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1. HYRJE

Ky raport shqyrton dhe analizon procesin, rezultatet dhe sfidat né kuadrin e zbatimit t&
Strategjis€ pér Reformén e Administraté€s Publike (SRAP 2022-2027) dhe Planin e saj té ri-
shikuar t& Veprimit (PVSRAP 2025-2027), veganérisht pér periudhén kohore Janar—Dhjetor
2025. Zbatimi i aktiviteteve pér vitin 2025 &shté sfiduar nga situata politike e krijuar pas
zgjedhjeve t€ pérgjithshme té shkurtit 2025, kohé pas s€ cilés Qeveria ka funksionuar me
mandat t€ kufizuar (neni 31 1 Ligjit pér Qeverin€) dhe ministrit€ nuk kané€ mundur t& zbatojné
aktivitetet g€ kérkonin miratim nga Qeveria ose ministrat.

Vlerat mé t€ fundit t€ indikatoréve né€ nivel strategjik q€ matin zbatimin e objektivave té
pérgjithshme (strategjike) jané t& vitit 2024, pasi gjashté nga shtaté indikatoré jané indikatoré
t&€ SIGMA-s dhe raporti mé i fundit i monitorimit nga SIGMA &shté i vitit 2024. Megjithaté,
31 indikatorét e tjeré g€ matin zbatimin e 14 objektivave specifike jan€ t€ brendshém dhe,
bazuar né t€ dhénat e ofruara, 7 nga 31 jané¢ pérmbushur, duke kontribuar né€ zbatimin e ploté
té dy objektivave specifike dhe né zbatimin e pjesshém t€ tre objektivave té tjera specifike. N&
nivel t& aktiviteteve, nga 107 aktivitete q€ 1 pérkasin vitit 2025, 43 (ose 40%) jané zbatuar, 37
(ose 35%) nuk jané zbatuar dhe 27 (ose 25%) jané zbatuar pjesérisht.

Njésia pér zhvillim dhe koordinim t€ politikave né€ fushén e ofrimit t&€ shérbimeve, né kuadér
t& ministris€ pérgjegjése pér administratén publike, ende nuk &shté themeluar. Megjithaté,
fillimi i vitit 2026 shénon njé zhvillim t€ rénd€sishém institucional né RAP, pasi &shté
themeluar njé ministri e dedikuar pér RAP, Ministria e Digjitalizimit dhe Administratés Publike
(MDAP).! Ky proces sjell njé vémendje té shtuar ndaj reformés né administratén publike, si né
aspektin e digjitalizimit ashtu edhe né reformimin dhe modernizimin e administratés publike,
si dhe né forcimin e strukturave dhe integrimin e roleve dhe pérgjegjésive né procesin e
reformés s€ administratés publike.

Platforma Digjitale pérmes sé cilés institucionet pérgjegjése dhe mbéshtetése raportojné pér
statusin e zbatimit t€ aktiviteteve t€ tyre, nuk ka qené funksionale gjaté vitit 2025. Platforma
nuk ka funksionuar pér shkak se kontrata me kompanin€ qé€ e mirémbante platformén ka
skaduar né€ vitin 2024. Si rrjedhojé, ka qené sfidé pér DRAP qé té komunikojé vazhdimisht
pérmes email-eve me institucionet pérkatése, dhe takimeve individuale me secilén njési duke 1
nxitur ato t€ raportojné pér zbatimin e aktiviteteve. Gjaté vitit 2025, Késhilli 1 Ministrave pér
RAP (KMRAP) ka mbajtur dy takime, mé 14 prill dhe 2 tetor 2025, dhe pérfundimet kryesore
— pérve¢ miratimit té raporteve vjetore — kané€ pérfshiré forcimin e bashk&punimit dhe
koordinimit institucional, vecanérisht me Departamentin pér Reformén e Administratés
Publike dhe Departamentin pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké.

Ky raport éshté strukturuar sipas seksioneve kryesore si né vijim: progresi i pérgjithshém 1
arritur n€ zbatimin e objektivave, indikatorét sipas objektivave t€ pérgjithshme dhe specifike,
1 ndjekur nga zbatimi i aktiviteteve né vitin 2025. Seksionet n€ vijim jané t€ organizuara rreth
secilit objektiv t€ pérgjithshém, ku pér secilin objektiv specifik qé i pérket katér objektivave té
pérgjithshme paraqiten aktivitetet e zbatuara, pjes€risht t& zbatuara dhe t€ pazbatuara.
Seksionet pasuese trajtojné gjetjet kryesore, pérfundimet dhe hapat e ardhshém, t€ ndjekura
nga njé Aneks né formé tabele me secilin nga 107 aktivitetet pér vitin 2025 duke treguar:

1 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActlD=117437
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aktivitetin, institucionin pérgjegjés dhe mbéshtetés pér zbatimin e atij aktiviteti, afatin kohor,
statusin dhe detaje rreth statusit t€ zbatimit, si dhe shénime mbi até qé institucioni pérgjegjés
ka raportuar dhe, né€ rast se aktiviteti nuk €shté€ zbatuar, kohén kur pritet t€ zbatohet.

2. PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Plani 1 Veprimit 2025-2027 pér vitin 2025 pérfshiné 107 aktivitete dhe sipas té dhénave té
mbledhura nga institucionet pérgjegjése pér zbatimin e kétyre aktiviteteve, 43 (apo 40%) jané
zbatuar, 37 (apo 35%) nuk jan€ zbatuar, dhe 27 (apo 25%) jané zbatuar pjesé€risht. Pra, mbi
gjysma e aktiviteteve (65%) kané shénuar progres t€ ploté ose t€ pjesshém. Pér shkak té situatés
s€ krijuar pas zgjedhjeve t& shkurtit 2025, Kuvendi nuk ishte konstituar, Qeveria ka gené me
mandat t€ kufizuar dhe pér pasojé€ disa aktivitete q€ jan€ varur nga miratimi né€ Qeveri apo
Kuvend, nuk jané€ zbatuar.

Nga shtaté (7) treguesit pér zbatimin e objektivave t& pérgjithshme, gjashté (6) nuk jané
vlerésuar né€ vitin 2025 dhe nuk mund t€ thuhet nése ndonjéri prej tyre &shté zbatuar né kété
periudhé. Nga 31 treguesit pér vlerésimin e 14 objektivave specifike, jané zbatuar gjithsej
shtaté (7) tregues, dy tregues q¢€ kané ndikuar n€ zbatimin e dy objektivave specifike: Objektivi
specifik 1: Sistem efektiv dhe 1 integruar i planifikimit t€ politikave dhe Objektivi specifik 4:
Rritja e qasjes dhe efikasitetit t€ ofrimit t€ shérbimeve. Pesé (5) treguesit e tjeré kané rritur
nivelin e zbatimit t€ dy objektivave tjera specifike, por nuk mund té€ thuhet q¢€ jané pérmbushur
ngase té njéjtat vlerésohen me mé shumé se njé€ tregues: Objektivi specifik 1: Korniza ligjore
dhe institucionale pér shérbimin publik &shté pérmirésuar (nén objektiven e pérgjithshme 3)
Objektivi specifik 2: Rritja e qasjes né dokumente publike nga qytetarét dhe bizneset né nivel
gendror dhe lokal (nén objektiven e pérgjithshme 4) dhe Objektivin specifik 2: Rritja e
performancés institucionale, transparencés dhe llogaridhénies (nén objektiven e pérgjithshém

1.

Planifikimi dhe koordinimi i politikave i orientuar drejt rezultateve — planifikimi
institucional pérmes planeve institucionale &shté shtriré né t€ gjitha ministrit€ né vitin 2025 dhe
ZPS me mbéshtetje t&€ SIGMA &shté duke punuar aktualisht né monitorim dhe raportim té
zbatimit t€ planit institucional, si instrument ky¢ pér menaxhimin e performancés né ministri.
Po ashtu, éshté kryer koncepti pér analiza paraprake (foresight analysis) dhe i njéjti pritet té
integrohet né€ versionin e ri t€ Manualit pér planifikim strategjik gjaté pjesés sé paré t& 2026.
Plani Kombétar pér Zhvillim 2025-2027 (PKZH) &shté miratuar nga Qeveria né janar 2025,
&shté harmonizuar me Programin Kombétar pér Integrime Evropiane (PKIE) dhe Agjendén e
Reformave, edhe pse PKIE 2025-2028 nuk &shté miratuar ende né Qeveri.

Monitorimi 1 zbatimit t& PKZH-s€¢ &éshté kryer pér vitin 2025, mirépo raporti nuk éshté
publikuar. Me qéllim té funksionimit pa ndérprerje t€ platformés pér konsultimeve publike,
Zyra pér Qeverisje t€ Miré (ZQM) ka angazhuar njé€ ekspert pér mirémbajtjen dhe avancimin
e platformés sé konsultimeve me publikun. Platforma gjithépérfshirése e planifikimit dhe
monitorimit t€ dokumenteve strategjike éshté né fazén tenderuese dhe ky proces pritet t& kryhet
gjaté 2026. Gjaté vitit 2025, jané organizuar trajnime pér hartim té legjislacionit, vlerésimin
ex-post té legjislacionit, konsolidimin e akteve juridike, pérdorim té sistemit pér hartimin e
legjislacionit me pérfshirje mbi 300 zyrtaré.



Avancimi i shérbimeve té orientuara nga qytetari — jané digjitalizuar dhe integruar né E-
Kosova 74 shérbime dhe teté (8) sisteme jané integruar né kornizén e interoperabilitetit. Po
ashtu, procesi i pérditésimit dhe pérmirésimit t€ katalogut t€ shérbimeve administrative né€ nivel
gendror ka filluar ne shtator 2025: SIGMA é&shté duke e mbéshtetur procesin e katalogimit
(pérditésimit dhe avancimit informativ), ndérsa Banka Botérore procesin e “interface” apo
digjital, proces i cili pritet t€ pérfundojé né pjesén e paré té€ 2026. Procesi i themelimit t& njésisé
pér hartim dhe koordinim t€ politikave né€ fushén e ofrimit t€ shérbimeve nuk éshté kryer. Po
ashtu, nuk ka pasur ndonjé iniciative pér fazén e treté (84 ligje) t€ harmonizimit t€ ligjeve qé
pérmbajné procedura té€ veganta administrative, me LPPA.

Shérbim Publik Profesional dhe Menaxhim Efektiv i Burimeve Njerézore — Ligji pér
zyrtarét publik (LZP) ka hyré né fuqi n€ gershor 2025 (né zbatim té aktgjykimit t€ Gjykatés
Kushtetuese), dhe né kété kohé€ éshté hartuar Rregullorja nr. 07/2025 pér pranimin né shérbimin
civil, publikuar n€ Gazetén Zyrtare né€ janar 2026. Megjithaté, rekrutimi i centralizuar ende nuk
ka filluar. Eshté hartuar edhe Kodi i Etikés edhe katér akte nénligjore té cilat pritet shpejt t&
dérgohen pér miratim né Qeveri. N¢€ kété kuadér, me mbéshtetje t&€ SIGMA, jané duke u hartuar
edhe disa udhézues praktiké pér: integrimin e népunésve t€ rinj (onboarding), procedurat e
pérfundimit t€ marrédhénies sé punés (offboarding), dorézim-pranimin e detyrés (handover).

Departamenti pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publik (DMZP) né shkurt 2025 ka organizuar
trajnime me t& gjitha NJMBNJ-t€ lidhur me vlerésimin e performancés pérmes SIMBNj-sé
sipas sistemit t€ ri t€ vler€simit. Po ashtu, DMZP ka organizuar gjashté punétori me NJMBN;j
té institucioneve tjera me fokus n€ ndryshimet legjislative pas hyrjes né fuqi té LZP-s€é né
gershor 2025, pérgatitjet pér rekrutimin e centralizuar dhe forcimin e rolit t€ njésive té
NIMBNIJ-ve. Késhilli i Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil (KPMSHC) funksion ende pa
bord t€ kompletuar (aktualisht ka katér nga 15 anétar€), rrjedhimisht nuk ka kuorum pér té
marré vendime (miratuar planin e monitorimit) nuk ka mundur té realizojé vizita monitoruese
sipas mandatit né€ institucione publike.

Rritja e nivelit té llogaridhénies dhe transparencés né administratén publike - deri né fund
té dhjetorit 2025, 13 nga 15 ministrité (apo 86%) kané miratuar rregulloret pér organizim té
brendshém (me pérjashtim t€ Ministrisé sé Kulturés, Rinis€é dhe Sportit dhe Ministrisé sé
Mbrojtjes) dhe 22 nga 54 agjenci ekzekutive (apo 41%) kané miratuar rregulloret pér
organizimin e brendshém. Sa 1 pérket zbatimit t€ sistemit t€ menaxhimit té€ performancés né
agjenci, nga 54 agjencité ekzekutive 34 (apo 62%) kané miratuar planet e performancés pér
vitin 2026, kurse 14 (apo 26%) kané miratuar raportet vjetore t&€ performancés pér vitin 2024.
Pér shkak gé gjaté 2025 Qeveria ka gené me mandat t€ kufizuar, Kuvendi jo funksional, nuk
€shté dérguar pér miratim Projektligji pér racionalizimin e agjencive né sektorin e kulturés dhe
ekonomisé 1 pérgatitur n€ vitin 2024.

Gjaté vitit 2025 kérkesa pér qasje né dokumente publike, pérgjigje pozitive kané marré 5,274
kérkesa (apo 95%). Niveli 1 ulét i zbatimit t€ rekomandimeve té€ dhéna nga Avokati i Popullit
mbetet shqetésues ngase sipas raportit vjetor 2025, jané dhéné 638 rekomandime kur jané
zbatuar vetém 131 (apo 19%).



3. PROGRESII PERGJITHSHEM

Plani 1 Veprimit 2025-2027 pér vitin 2025 pérfshiné 107 aktivitete t€ shpérndara né€ katér
objektiva t& pérgjithshém. Sipas té dhénave t€ mbledhura nga institucionet pérgjegjése pér
zbatimin e kétyre aktiviteteve, 43 (apo 40%) jané zbatuar, 37 (apo 35%) nuk jané zbatuar, dhe
27 (apo 25%) jané zbatuar pjesérisht. Pra, mbi gjysma e aktiviteteve (65%) kan€ shénuar
progres té ploté ose t€ pjesshém

Figura 1: aktivitetet e zbatuara, pjesérisht dhe té pazbatuara gjaté 2025
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Objektivi i pérgjithshém 1 - Planifikimi dhe koordinimi i politikave i orientuar drejt
rezultateve, nga 34 aktivitete té planifikuara, 17 jané zbatuar, 9 pjesé€risht t€ zbatuara dhe 8 t&
pazbatuara. Objektivi i pérgjithshém 2 - Avancimi i shérbimeve té orientuara nga qytetari,
nga 27 aktivitete t€ planifikuara, 8 jané zbatuar, 2 jan€ zbatuar pjes€risht dhe 17 nuk jané
zbatuar. Objektivi i pérgjithshém 3 - Shérbim Publik Profesional dhe Menaxhim Efektiv i
Burimeve Njerézore, nga 29 aktivitete t€ planifikuara, 10 jané zbatuar, 11 pjesérisht zbatuar
dhe 8 nuk jané zbatuar. Objektivi i pérgjithshém 4 - Rritja e nivelit t€ llogaridhénies dhe
transparencés né administratén publike, nga 17 aktiviteteve t€ planifikuara, 8 jané zbatuar, 8
pjesérisht zbatuar dhe 1 nuk &shté zbatuar.

Tabela 1: klasifikimi i aktiviteteve sipas katér objektivave té pérgjithshme 2025

Objektivi Zbatuara Pjesérisht | Pazbatuara | Gjithsej
zbatuara

Planifikimi dhe koordinimi 1| 17 (50%) 9 (26%) 8 (24%) 34

politikave 1 orientuar  drejt

rezultateve

Avancimi 1 shérbimeve té orientuara | 8 (30%) 2 (7%) 17 (63%) 27

nga qytetari




Shérbim Publik Profesional dhe | 10 (34%) 11 (38%) | 8 (28%) 29
Menaxhim Efektiv 1 Burimeve

Njerézore

Rritja e nivelit t€ llogaridhénies dhe | 8 (47%) 8 (47%) 1 (6%) 17
transparencés né€ administratén

publike

43(40%) | 27(25%) |37(35%) | 107

Nése aktivitetet e zbatuara, pjes€risht té zbatuara dhe pazbatuara i shpérndajmé sipas 14
objektivave specifike, shihet se objektiva specifike 2.1 Harmonizimi dhe riorganizimi i
ofrimit té shérbimeve nuk ka asnjé aktivitet t€ zbatuar nga 6 t€ planifikuar dhe objektiva
specifike 2.2 Fugqizimi i udhéheqjes dhe koordinimit institucional gendror nuk ka asnjé
aktivitet t€ zbatuar nga 4 té planifikuar. Nga t€ gjithé objektivat specifik, objektivi 1.3
Zhvillimi i politikave duke u bazuar né té dhéna dhe ngritja e kapaciteteve ka numrin mé
té madh té aktiviteteve t&€ planifikuara (19) dhe t€ zbatuara (11).

Figura 2: aktivitetet e zbatuara, pjesérisht dhe té pazbatuara sipas 14 objektivave specifik
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Pjesa n€¢ vazhdim ofron njé pasqyré té pérgjithshme t€ progresit pér secilén objektivé
strategjike.

Objektivi i pérgjithshém 1 - Planifikimi dhe koordinimi i politikave i orientuar drejt
rezultateve — &shté shtriré zbatimi i planeve institucionale né€ t€ gjitha ministrit€ né vitin 2025
dhe ZPS me mbéshtetje t&€ SIGMA éshté duke punuar tremujorin e paré t€ 2026 n€ monitorim
dhe raportim té zbatimit t€ planit institucional, si instrument ky¢ pér sekretarét e pérgjithshém
né menaxhimin e performancés né ministri. Po ashtu éshté kryer koncepti pér analiza paraprake



(foresight analysis) dhe 1 njéjti pritet t€ integrohet n€ versionin e ri t€ Manualit pér planifikim
strategjik gjat€ pjesés s€ paré t€ 2026. Sa i1 pérket harmonizimit t€¢ Planin Kombétar pér
Zhvillim 2025-2027 (PKZH)? me Programin Kombétar pér Integrime Evropiane (PKIE), dhe
Agjendés sé Reformave, nj€ proces i tillé éshté kryer edhe pse PKIE pér vitet 2025-2028 nuk
&shté miratuar dhe €shté ende draft.

Monitorimi i zbatimit t€ PKZH-s€ €shté kryer pér vitin 2025, raporti shté dérguar te kabineti
i Kryeministrit, mirépo nuk &shté publikuar. Sa i pérket avancimit té platformés sé
konsultimeve publike online, Zyra pér Qeverisje t€ Miré (ZQM) ka angazhuar njé ekspert me
kontraté dy vjecare pér mirémbajtjen dhe avancimin e platformés s€ konsultimeve me publikun.
Platforma gjithépérfshirése e planifikimit dhe monitorimit t€ dokumenteve strategjike &shté né
fazén tenderuese dhe ky proces pritet t&€ kryhet gjat€ 2026. Gjaté vitit 2025, €shté organizuar
Trajnimi pér Trajneré (TpT) pérmes t€ cilit jan€ certifikuar gjashté trajneré dhe deri tani jané
trajnuar rreth 60 zyrtar€ pér hartim t€ legjislacionit. N& vitet né vazhdim (2026-2028) &shté
planifikuar trajnimi 1 rreth 100 zyrtaréve né vit. Po ashtu, jané organizuar edhe disa trajnime
pér ngritje t€ kapaciteteve né€ vlerésimin ex-post t& legjislacionit (100 zyrtaré t& pérfshiré dhe
€shté planifikuar qé né periudhén 2026-2028 té trajnohen ¢do vit nga 100 zyrtaré tjeré),
pérdorimin e Sistemit pér Hartimin e Legjislacionit (100 zyrtaré t&€ pérfshiré dhe &shté
planifikuar g€ n€ periudhén 2026-2028 té trajnohen ¢do vit nga 100 zyrtaré tjeré), konsolidimin
e akteve juridike (jan€ organizuar gjashté punétori, katér prej tyre konsolidimin e ligjeve né
gjuhén shqipe dhe 2 tjera pér Konsolidimin e ligjeve n€ gjuhén shqipe

Objektivi i pérgjithshém 2 - Avancimi i shérbimeve té orientuara nga qytetari — procesi i
themelimit t€ njésis€ pér hartim dhe koordinim té€ politikave n€ fushén e ofrimit t€ shérbimeve
nuk &shté kryer. Po ashtu, nuk ka pasur ndonjé iniciative pér fazén e treté t&€ harmonizimit té
ligjeve qé pérmbajné procedura t€ vecanta administrative, me LPPA. Megjithaté, ka pasur
progres né€ rrafshin operativ né lidhje me rritjen e cilésis€ n€ ofrimin e shérbimeve pér qytetarét
ngase gjaté vitit 2025 jané integruar né E-Kosova edhe 74 shérbime té reja. Po ashtu, jané
lidhur edhe teté (8) sisteme té reja né kornizén e interoperabilitetit. Po ashtu, né€ shtator 2025
ka filluar procesi i1 pérdité€simit dhe pérmirésimit té katalogut né nivel gendror ne shtator:
SIGMA é&shté duke e mbéshtetur procesin e katalogimit (pérditésimit dhe avancimit
informativ), ndérsa Banka Botérore procesin e “interface” dhe 1 téré procesi pritet t€ pérfundojé
né gjysmén e paré té 2026.

Procedura Standarde t€ Operimit (SPO), pér ményrén e ofrimit t€ shérbimeve digjitale pér
integrim té shérbimeve né E-Kosova (pér t€ mbéshtetur ofrimin e shérbimeve né€ njé ményre té
standardizuar), éshté hartuar, finalizuar e miratuar. Analiza e gjendjes aktuale t€ regjistrave
kryesoré publiké do té realizohet gjaté 2026 pérmes projektit “Pérmirésimi dhe zgjerimi 1
Portalit E-Kosova me shérbime shtes€, dizajn té pérmirésuar, siguri dhe performancé”
mbéshtetur nga Banka Botérore, projekti 1 Forcimit t€ Qeverisjes Digjitale pér Ofrimin e
Shérbimeve. Po ashtu né kuadér té projektit pérkatés t€ mbéshtetur nga Banka Botérore, éshté
iniciuar procesi i vlerésimit t& kornizé€s kombétare t€ interoperabilitetit, proces 1 cili pritet té
kryhet né 2026.

Objektivi i pérgjithshém 3 - Shérbim Publik Profesional dhe Menaxhim Efektiv i Burimeve
Njerézore — Ligji pér zyrtarét publik (LZP) ka hyré né€ fuqi n€ gershor 2025 (n€ zbatim t&é
aktgjykimit t€ Gjykatés Kushtetuese), dhe n€ kohé €shté hartuar Rregullorja nr. 07/2025 pér

2 Miratuar nga Qeveria me 31 janar 2025.



pranimin né€ shérbimin civil, publikuar né Gazetén Zyrtare né janar 2026. Megjithat€, rekrutimi
i centralizuar ende nuk ka filluar. Eshté hartuar edhe Kodi i Etikés edhe katér akte nénligjore
té cilat pritet shpejt t€ dérgohen pér miratim né€ Qeveri. N¢ két€ kuadér, me mbéshtetje t&
SIGMA, jané duke u hartuar edhe disa udhézues praktiké pér: integrimin e népunésve té rinj
(onboarding), procedurat e pérfundimit t€ marrédhénies s€ punés (oftboarding), dorézim-
pranimin e detyrés (handover). Raporti vjetor pér menaxhimin e burimeve njerézore pér vitin
2024, éshté hartuar nga DMZP sipas metodologjisé s€ re, dakorduar me SIGMA dhe pas
miratimit nga ministri, éshté publikuar né shtator 2025.

Departamenti pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publik (DMZP), né shkurt 2025 ka organizuar
trajnim online me t€ gjitha NJMBNIJ-t€ lidhur me vlerésimin e performancés pérmes SIMBN;j-
sé sipas sistemit t€ ri t€ vlerésimit. Po ashtu, DMZP ka organizuar gjashté punétori me NJMBN]
té institucioneve tjera me fokus né€ ndryshimet legjislative pas hyrjes né fuqi t&é LZP-sé né
gershor 2025, pérgatitjet pér rekrutimin e centralizuar dhe forcimin e rolit t& njésive té
NJMBNIJ-ve. Né funksion té ngritjes s€ kapaciteteve né burimet njerézore, IKAP ka organizuar
edhe pesé trajnime pér zhvillimin e kapaciteteve analitike t€ NJMBNJ-ve me rreth 80
pjesémarrés.

Procesi i hartimit t€ akteve nénligjore t€ nevojshme pér zbatimin e Ligji pér Késhillin e Pavarur
Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil (KPMShC) éshté duke u mbéshtetur nga SIGMA, mirépo deri
né kompletimin me anétarét e nevojshém ngase KPMSHC aktualisht ka katér nga 15 anétaré,
nuk do t€ mund té marré vendime e té miratojé planin e monitorimit. Me gjithé mungesén e
kapaciteteve né departamentet profesionale, KPMSHC gjaté vitit 2025 ka arritur t& shqyrtojé
2100 ankesa.

Objektivi i pérgjithshém 4 - Rritja e nivelit té llogaridhénies dhe transparencés né
administratén publike - deri n€ fund t€ dhjetorit 2025, 13 nga 15 ministrité (apo 86%) kané
miratuar rregulloret pér organizim t€ brendshém (me pérjashtim t€ Ministris€ sé Kulturés,
Rinis€ dhe Sportit dhe Ministris€ s&€ Mbrojtjes) dhe 22 nga 54 agjenci ekzekutive (apo 41%)
kané miratuar rregulloret pér organizimin e brendshém. DMZP gjaté 2025 ka ofruar
mendimeve késhillimore pér 28 institucione gendrore dhe lokale dhe nga Kryeministri jané
miratuar rregulloret pér MBPZHR dhe katér agjenci ekzekutive.

Sa 1 pérket zbatimit t€ sistemit t€ menaxhimit t& performancés né agjenci, nga 54 agjencité
ekzekutive 34 (apo 62%) kané miratuar planet e performancés gjaté 2025 pér vitin 2026 kurse
14 (apo 26%) kané miratuar raportet vjetore t&€ performancés pér vitin 2024. Pér shkak qé gjaté
2025 Qeveria ka gené me mandat t&€ kufizuar, Kuvendi jo funksional, nuk éshté dérguar pér
miratim Projektligji pér racionalizimin e agjencive né sektorin e kulturés dhe ekonomisé 1
pérgatitur né vitin 2024. Por i1 njéjti &shté finalizuar né€ aspekt procedural dhe do té miratohet
n€ mbledhjen e ardhshme t& geveris€. N€ aspekt t€ punéve pérgatitore pér kété proces, grupi
punues me mbéshtetje t€ SIGMA gjaté 2025 ka kryer analizat pér organizimin dhe
funksionimin e agjencive né tre sektoré, 1 zbérthyer mé tej né€ pesé sektoré: té arsimit, mjedisit,
ambientit, punés dhe menaxhimit té financave publike. Po ashtu, ka pasur takime me stafin
politik t& t€ tri ministrive dhe deri tani tri ministrité e afektuara kan€ propozuar pérfagésuesit e
tyre né grupin punues, &shté finalizuar drafti i par€ i analiz€s, dhe jané caktuar takimet e reja
me ministrité e reja konform kabinetit t€ ri geveritar, dhe Programi 1 ri planifikohet t€ dérgohet
pér miratim né geveri né€ gershor 2026.
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Rregullorja pér trajnimin, testimin dhe certifikimin e inspektoréve €éshté aprovuar né Qeveri
dhe ka hyré né fuqi né shtator 2025. Pas miratimit, ZIP dhe IKAP si dy institucione pérgjegjése
pér zbatimin e rregullores, kané filluar pérgatitjet n€ zhvillimin e programit t€ trajnimit t&
detyrueshém pér inspektor, testimit dhe certifikimit. Né anén tjetér, ZIP gjaté vitit 2025 ka
organizuar trajnime pér organet inspektuese mbi tema qé dalin nga Ligji pér inspektime, me
380 inspektoré pjes€émarrés prej té ciléve 306 nga niveli gendror dhe 74 nga niveli lokal.

Sipas té dhénave té Agjencisé pér Informim dhe Privatési (AIP), nga 5515 kérkesa pér gasje né
dokumente publike, pérgjigje pozitive kané marré 5274 kérkesa (apo 95%). Sa i pérket
informimit, konsultimit dhe koordinimit me institucionet té cilave ju adresohet rekomandimi
nga Avokati 1 Popullit, edhe gjaté 2025 éshté vazhduar praktika e diskutimit t€ késaj teme né
mbledhjen e sekretaréve t€ pérgjithshém, po ashtu Zyra pér Qeverisje t€ Miré né ZKM ka
vazhduar monitorimin e zbatimit té rekomandimeve nga institucionet publike t€ cilave u jané
adresuar rekomandimet. Megjithaté, niveli 1 ulét 1 zbatimit t€ rekomandimeve t&€ dhéna nga
Avokati 1 Popullit mbetet shqeté€sues ngase sipas raportit vjetor 2025, jané dhéné 683
rekomandime kur jané zbatuar vetém 131 (apo 19%).

4. PROGRESI KUNDREJT TREGUESVE
Treguesit né nivel té objektivave té pérgjithshme

Ashtu si¢ shihet né tabelén mé poshté, me pérjashtim t€ treguesit “Qeveri e hapur” t€ Projektit
té Drejtésisé Botérore (ang. World Justice Project), treguesit e tjeré jané t€ OECD/SIGMA.
Vlerésimi i fundit i SIGMA é&shté 1 vitit 2024, kurse vleré€sim té brendshém (vendor) nuk ka
pasur né vitin 2025 pér kéta tregues. Ké&ta tregues nuk jané vlerésuar as nga institucionet né
vitin 2025 késhtu qé nuk mund té thuhet se ndonjé nga treguesit strategjik éshté pérmbushur
gjaté 2025.

Treguesi Caku 2025 Vlera aktuale Shénim Statusi
2025

1. Cilésia e planifikimit t& >2.5 (ose 50 | N/A Nuk éshté vlerésuar n€ 2025 N/A

politikave piké)

2. Pérmbushja e funksioneve 4 (ose 80 N/A Nuk &shté vlerésuar né€ 2025 N/A

thelbésore nga institucionet e piké)

gendrés sé Qeverisé

1. Rritja e cilésisé né ofrimin 2.5 (ose 50 N/A Nuk éshté vlerésuar n€ 2025 N/A
shérbimeve pér qytetaret dhe piké)

bizneset

2. Kénagshméria me shérbimet 3 (ose 60 N/A Nuk éshté vlerésuar né 2025 N/A
administrative t& ofruara nga piké)

institucionet gendrore

1. Shérbimi publik dhe 3 (ose 60 N/A Nuk éshté vlerésuar né 2025 N/A
menaxhimi i burimeve njerézore | piké)

1. Llogaridhénia né 3 (ose 60 N/A Nuk éshté vlerésuar né 2025 N/A
administratén publike piké)

2. Qeveri e hapur 0.65 0.57 Projekti i Drejtésisé Botérore -
2025
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Treguesit né nivel té objektivave specifike

T&€ 14 objektivat specifike pérmbajné 31 tregues pér vlerésimin e arritjes s€ tyre dhe shtaté (7)
prej tyre jané zbatuar (23%). Treguesit e zbatuar kané ndikuar né arritjen e dy objektivave
specifike té cilat vlerésohen vetém me nga njé€ tregues: Objektivi specifik 1: Sistem efektiv dhe
1 integruar i planifikimit t& politikave dhe Objektivi specifik 4: Rritja e qasjes dhe efikasitetit
té ofrimit t€ shérbimeve.

Pesé treguesit e tjeré t& zbatuar kané rritur nivelin e zbatimit t€ dy objektivave tjera specifike,
por nuk mund t€ thuhet g€ jané pérmbushur ngase t€ njéjtat vlerésohen me mé shumé se njé
tregues sipas Planit t& Veprimit 2025-2027. K&to jané: Objektivi specifik 1: Korniza ligjore dhe
institucionale pér shérbimin publik €shté pérmirésuar (nén objektiven e pérgjithshme 3)
Objektivi specifik 2: Rritja e qasjes né dokumente publike nga qytetarét dhe bizneset n€ nivel
gendror dhe lokal (nén objektiven e pérgjithshme 4) dhe Objektivin specifik 2: Rritja e
performancés institucionale, transparencés dhe llogaridhénies (nén objektiven e pérgjithshém

).

Treguesi Caku 2025 Vlera aktuale Shénim Statusi
2025

% e strategjive sektoriale té 85% 90% Si¢ &shté raportuar nga ZPS, tri

miratuara me pérmbajtje strategji jané miratuar né 2025 duke

minimale plotésuar kushtin e pérmbajtjes
minimale

% e strategjive t€ miratuara qé¢ | 50% 78% Nga lista e strategjive t&€ miratuara

kang raporte vjetore t& 78% kané hartuar raporte vjetore,

hartuara dhe publikuara ndérsa nga raportet e hartuara 41 %
prej tyre jané t€ publikuara

% e zotimeve t& pérgjithshme | 35% N/A Kuvendi nuk ka gené funksional,

té bartura né vitet pasuese Qeveria né detyré ka gené me

(ligjet, strategjité dhe zotimet mandat t€ kufizuar gjaté 2025

e lE) késhtu qé shumica e zotimeve jané
bartur pér 2026.

% e projektligjeve pér vit qé Nuk ka cak | N/A Gjaté vitit 2025, ministrité kané

jané né pérputhje me opsionin hartuar koncept dokumente, jané

e rekomanduar né koncept pérfunduar procedurat e

dokument nevojshme, mirépo nuk jané

miratuar pas Qeveria ka gené me
mandat té kufizuar;

Numri i zyrtaréve publiké té 500 304 1) Hartim t€ koncept dokumenteve

trajnuar pér (1) koncept -30

dokumente, (2) hartim i 2) Hartim i legjislacionit — 109

legjislacionit, (3) vlerésim pjesémarrés

expost t& legjislacionit, (4) 3) Vlerésim Ex-Post i akteve

pérafrim t€ akteve juridike me juridike — 56 pjesémarrés

Acquis té BE-sé dhe pér (5) 4) Sistemi pér Hartimin e

konsolidim té akteve juridike Legjislacionit (LDS) — 109
pjesémarrés

Rregullimi mé i miré >50% Nuk éshté Nuk jané oftruar t€ dhéna mbi

népérmjet shfuqizimit t& vlerésuar numrin e akteve nénligjore té

akteve nénligjore t&€ miratuara shfuqizuara né vitin 2025

nga Qeveria, qé nuk kané
bazé ligjore

Numri i ligjeve t€ veganta i 84 Nuk ka pasur Me fazat 1 dhe 2 jan€ harmonizuar
harmonizuar me LPPA progres 147 ligje, me fazén 3 kane mbetur
te harmonizohen edhe 84 ligje tjera
per te arritur numrin total 231

% e zyrtaréve té trajnuarve t& | 20% Nuk ka pasur Draft-kurrikulé pér programin e
zyrave pritése pér progres trajnimit t€ personelit t€ zyrave
marrédhénie me klientét pritése €shté hartuar, mirépo nuk

&shté pérfunduar e as trajnime nuk
jané mbajtur
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% e koncept dokumenteve 20% Nuk ka pasur Qeveria ka gené me mandat t&

dhe e projektligjeve t& progres kufizuar gjaté 2025 dhe nuk ka

kontrolluara pér pérafrim me pasur projektligje t€ propozuara

LPPA nga ministrité

Frekuenca vjetore e takimeve | 2 Nuk ka pasur Nuk ka pasur takime t€ strukturave

te strukturave progres koordinuese ndérinstitucionale.

ndérinstitucionale Grupet Koordinuese, jané shuar me

koordinuese pér SRAP vendim té dy sekretaréve MDAP
dhe ZKM, né€ mbledhjen e mbajtur
né maj 2025

Numri i regjistrave publik té 5 Nuk ka pasur Analiza e gjendjes aktuale té

standardizuar dhe digjitalizuar progres regjistrave kryesoré publiké do t&
realizohet gjat€ 2026

Numri i institucioneve 2 Nuk ka pasur N/A

gendrore t€ cilat pérdorin progres

kornizén e pérbashkét t&

vlerésimit (CAF)

Numri i shérbimeve t& 80 74 Gjaté vitit 2025, né platformén

digjitalizuara né platformén eKosova jané zhvilluar dhe

E-Kosova publikuar shtatédhjeté e katér (74)
shérbime t€ reja.
Ndérsa, numri i té gjitha
shérbimeve qé ofrohen népérmjet
eKosova &shté mbi 300.

% e akteve nénligjore qé 100% 1 rregullore Rregullorja pér pranim né

jané miratuar nga Qeveria pér &shté miratuar shérbimin civil éshté miratuar nga

zbatimin e LZP né 2025 Qeveria e Republikés s¢ Kosovés
mé daté 5 gershor 2025

Struktura gendrore 2 Stafi i Jané plotésuar né ményré t&

pérgjegjése pér koordinimin kompletuar dhe | pérhershme dhjeté (10) vende t&

dhe monitorimin e politikave trajnimet ¢ punés né DMZP dhe jané

né shérbim publik éshté mbajtura organizuar trajnime pér stafin e

themeluar, &shté plotésuar me DMZP-sé

staf, stafi &shté t€ trajnuar dhe

struktura &shté funksionale

% e qytetaréve té anketuar g€ | 40% Nuk &shté Nuk ka pasur anketim té qytetaréve

vlerésojné se punésimi né vlerésuar nése punésimi né sektorin publik

sektori publik éshté i bazuar &shté i bazuar n€ merita

né merita

% e ankesave t€ aprovuara pér | 12% Nuk éshté Nuk ka progres té raportuar

kontestim konkursi nga vlerésuar

KMPSHCK gjaté njé viti

Shkalla né té cilén korniza 2 Nuk éshté Ligji pér zyrtarét publik dhe Ligji i

ligjore dhe sistemi i pagave né vlerésuar pagave

shérbim publik mbéshtesin

pagesén dhe shpérblimin e

drejté dhe transparent t&

népunésve civilé

T€ dhénat pér pagat né 1 Nuk &shté Raporti pér menaxhimin e

shérbim publik jané t& vlerésuar burimeve njerézore 2024 ka disa té

publikuara, jang lehté t& dhéna pér pagat, mirépo té dhénat

gasshme dhe t€ ndara sipas nuk jané té plota ngase nuk jané té

kategorive, klasave dhe ndara pér pozita dhe nuk jané lehté

pozitave té qasshme

% e népunésve civilé qé€ kané | 25% Nuk éshté Nuk ka t€ dhéna pér % e NC-ve qé

marré€ pjesé né s€ paku njé vlerésuar kan€ marré pjesé s€ paku né njé

program trajnimi gjaté njé viti program trajnimi gjat€ 2025

% e népunésve civilé qé kané | 30% Nuk &shté Jang trajnuar gjithsej 3,791

marr pjesé né trajnimet e vlerésuar pjesémarrés, dhe nga kalkulimi

detyrueshme bazuar né pasaportén e treguesve,
ky tregues nuk &shté arritur

% e ministrive dhe agjencive 95% 64% 86% e ministrive dhe 41% e

né kuadér té€ administratés
shtetérore kané miratuar
rregulloret pér organizim t&

agjencive ekzekutive kan€ miratuar
rregulloret pér organizim t&
brendshém t€ harmonizuara me
LOFASHAP
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brendshém té harmonizuara
me LOFASHAP

Auditorit té Pérgjithshém jané
zbatuar nga institucionet né
nivel gendror dhe lokal

vlerésuar

% e agjencive né 95% 44% Nga 54 agjencité ekzekutive 34

administratén shtetérore jané (apo 62%) kané miratuar planet e

duke zbatuar sistemin e performancés gjaté 2025 pér vitin

menaxhimit té performancés 2026 kurse 14 (apo 26%) kané

sipas LOFASHAP miratuar raportet vjetore t&
performancés pér vitin 2024

% e agjencive té pavarura (jo 10% Nuk ka pasur Ligji pér racionalizimin e agjencive

kushtetuese) dhe agjencive progres né sektorin e kulturés dhe

ekzekutive qé jané ekonomisé i pérgatitur né 2024,

racionalizuar nuk &shté dérguar pér miratim né
Qeveri pér shkak té situatés sé
krijuar pas zgjedhjeve té shkurtit
2025, pra me Qeveri me mandat té
kufizuar dhe Kuvend jo funksional

% e kérkesave pér qasje né 93% 95% Nga 5515 kérkesa, 5274 jané

dokumente publike ndaj trajtuar dhe ju éshté ofruar qasje né

institucioneve publike né dokumente publike

nivel gendror dhe lokal kané

marré pérgjigje pozitive

brenda afatit té paraparé me

ligj

AIP

% e institucioneve raportuese | 98% 98% Té€ gjitha institucionet e obliguara

q¢€ kané raportuar né me ligj, kané raportuar né AIP mbi

Agjencing pér Informim dhe zbatimin e qasjes né dokumente

Privatési (AIP) rreth qasjes né publike

dokumente publike né baza

vjetore

% e institucioneve publike né | 80% 51% Treguesi éshté kalkuluar sipas

nivel gendror kané publikuar pasaportés s€ treguesve

informata pérmes faqeve

zyrtare

Numri i data seteve té 235 Nuk ka pasur Ky aktivitet Eshté planifikuar té

ministrive dhe Qeverisé qé progres realizohet n€ kuadér t€ projektit t&

jané publikuar né portalin e t& Bankés Botérore “Strengthening

dhénave té hapura Digital Governance for Service
Delivery Project

Numri i data seteve té 50 Nuk ka pasur Ky aktivitet €shté planifikuar té

publikuara g€ pérditésohen progres realizohet n€ kuadér t€ projektit t&

sipas nevojés Bankés Botérore “Strengthening
Digital Governance for Service
Delivery Project

% e rekomandimeve t& 27% 19% Sipas raportit vjetor t€ Avokatit t&

Avokatit t€ Popullit jané Popullit, jané dhéné 683

zbatuar nga institucionet né rekomandime kurse jané zbatuar

nivel gendror dhe lokal 131 prej tyre

% e rekomandimeve té 55% Ende nuk éshté | Raporti vjetor 2025 ende nuk éshté | N/A

publikuar, e as nuk jané dérguar t&
dhéna

1.OBJEKTIVI I PERGJITHSHEM 1: PLANIFIKIMI DHE KOORDINIMI I
POLITIKAVE I ORIENTUAR DREJT REZULTATEVE

Me qéllim té arritjes s€ objektivit té pérgjithshém té planifikimit dhe koordinimit t€ politikave
té orientuar drejt rezultateve, gjaté vitit 2025 jané planifikuar gjithsej 34 aktivitete. N&é baz¢ té
té dhénave t€ raportuara nga institucionet pérgjegjése pér zbatim, 17 jané zbatuar, 8 nuk jané

zbatuar dhe 9 jané zbatuar pjesérisht.
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Ky objektiv i1 pérgjithshém ndahet né tri objektiva specifike:

e Objektivi specifik 1.1: Sistem efektiv dhe i integruar i planifikimit t€ politikave

e Objektivi specifik 1.2: Rritja e performancés institucionale, transparencés dhe
llogaridhénies

e Objektivi specifik 1.3: Zhvillimi i politikave duke u bazuar né€ t&€ dhéna dhe ngritja e
kapaciteteve

Grafi 2: zbatimi i aktiviteteve né kuadér té Objektivit té Pérgjithshém 1: Planifikimi dhe
koordinimi i politikave i orientuar drejt rezultateve

9
I 17
8

m Aktivitete te zbatuara = Pa zbatuar = Pjeserisht zbatuar

Né kuadér té objektivit specifik 1 jané planifikuar 9 aktivitete nga té cilat 4 jané zbatuar, 3 nuk
jané zbatuar dhe 2 jané€ zbatuar pjesérisht. Né kuadér té objektivit specifik 2 jané planifikuar 6
aktivitete nga t€ cilat 2 jané zbatuar, 1 nuk &shté zbatuar dhe 3 jané zbatuar pjesérisht. Ndérsa,
sa 1 pérket objektivit specifik 3, jané planifikuar 19 aktivitete ku 11 jané zbatuar, 4 nuk jané
zbatuar dhe 4 jané zbatuar pjesérisht.

Figura 3: zbatimi i aktiviteteve né nivel té objektivave specifike

4
Objektivi specifik 1 r
2
2
Objektivi specifik 2 1
3
11
Objektivi specifik 3 4
4

0 2 4 6 8 10 12

H Aktivitete te zbatuara M Pazbatuara M Pjeserisht zbatuar
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Sa 1 pérket objektivit t€ paré specifik Sistem efektiv dhe i integruar i planifikimit té
politikave, éshté punuar né€ vleré€simin e Rregullores nr. 17/2024 s€ punés s€ Qeverisé, pjesa e
planifikimit strategjik, por nuk éshté finalizuar dhe shqyrtuar né kontekst mé té gjeré. Né
vazhdim té késaj dhe aktivitetit rreth plot€simit t€ Manualit pér hartimin e dokumenteve
strategjike, pérmbajtja e re €sht€ dakorduar, miré€po plotésimi i dokumentit té ri ende nuk ka
pérfunduar. Koncepti pér analiza paraprake (foresight analysis)® &shté kryer dhe i njéjti pritet
té integrohet né versionin e ri t€ Manualit pér planifikim strategjik. Strukturat koordinuese pér
planifikim strategjik ende nuk jané vlerésuar, rishikuar dhe si rrjedhojé nuk éshté rishikuar as
moduli 1 trajnimit pér planifikim dhe menaxhim strategjik. Sidoqofté, sipas modulit aktual pér
trajnim né planifikim strategjik, né bashképunim me IKAP jané organizuar trajnime me
pjesémarrés rreth 60 shérbyes civil.

Sa 1 pérket aktivitetit t€ planifikimit t€ punés s€ ministrive dhe zyrés s€¢ Kryeministrit sipas
konceptit t&€ planifikimit institucional (planeve institucionale) t€ pilotura me 5 ministri gjaté
2023 dhe 2024, ky koncept éshté shtriré né té gjitha ministrit€¢ dhe ZKM né vitin 2025. ZPS né
vazhdim té mbéshtetjes nga SIGMA né fillim t€ 2026 éshté duke organizuar dy punétori me
Sekretarét e Pérgjithshém dhe DIEKP-té e t€ gjitha ministrive sa 1 pérket menaxhimit té
performancés sé ministrive, monitorimit t€ zbatimit t€ planeve institucionale pér TM1 2026
dhe pérdorimin nga sekretarét e ministrive né bazé t€ t€ dhénave té€ gjeneruara nga DIEKP-t&
pérmes menaxhimin e performancés né ministri.

Sa i pérket harmonizimit t€ Planin Kombétar pér Zhvillim (PKZH) me Programin Kombétar
pér Integrime Evropiane (PKIE), dhe Agjendés sé Reformave, njé proces i tillé éshté kryer edhe
pse PKIE pér vitet 2025-2028 nuk éshté miratuar dhe €shté ende draft. Agjenda e Reformave e
cila nga 95 masa t€ reformave nén pérgjegjésiné e Qeveris€, 52 prej tyre (54.74%) jané pjesé e
PKZH 2025-2027.

Sa i pérket objektivit t€ dyté specifik Rritja e performancés institucionale, transparencés
dhe llogaridhénies, platforma pér PKZH 2030 si njé dritare e vetme pér planifikim dhe
monitorim &shté zhvilluar, mirépo e nj€jta nuk &shté lansuar né ueb fage t&€ ZKM-sé pér shkak
té procesit t& krijimit t€ njé platforme té pérgjithshme né€ t€ cilén do té€ integrohen t& gjitha
planet strategjike pérmes s€ cilés do té€ raportohet pér zbatimin e t& gjitha planeve strategjike.
PKZH 2025-2027 éshté pérgatitur dhe miratuar nga Qeveria mé€ 31 janar 2025, dhe &éshté
publikuar n€ fagen zyrtare t€ Zyrés sé Kryeministrit, mirépo raportet periodike t€ punés sé
Qeverisé jané pérgatitur, dérguar te kabineti 1 Kryeministrit mirépo nuk jané publikuar.

Sa i pérket aktiviteteve pér pérmirésimin e procesit t€ konsultimeve me publikun né harmoni
me Rregulloren nr. 17/2024 t€ punés sé Qeveris€, &shté draftuar Manuali pér konsultime me
publikun, dhe pritet t&€ publikohet s€ shpejti derisa moduli pér trajnime rreth pérdorimit té
manualit t&€ ri nuk &éshté draftuar ende. Sa 1 pérket avancimit t&€ platformés sé konsultimeve
publike online, Zyra pér Qeverisje t&€ Miré (ZQM) ka angazhuar njé ekspert me kontraté dy
vjegare pér mirémbajtjen dhe avancimin e platformés s€ konsultimeve me publikun né ményré
qé té sigurohet géndrueshméria e saj.

Sa 1 pérket objektivit té treté specifik Zhvillimi i politikave duke u bazuar né té dhéna dhe
ngritja e kapaciteteve jané zhvilluar disa takime pér hartimin e metodologjis€é pér
prioritizimin e politikave /agjendén legjislative, éshté béré drafti fillestar dhe aktualisht éshté

3 Kryer me mbéshtetje t& Zyrés sé Koordinatorit t&¢ Kombeve té€ Bashkuara (UNDCO).

16



né diskutime brenda ZKM. Rishikimi i Manualit pér vleré€simin rregullator nuk éshté kryer dhe
si rrjedhoj€ nuk €shté kryer pérdit€simi 1 modulit t€ trajnimeve né két€ fushé e as nuk &shté
kryer Trajnimi pér Trajneré. Megjithaté, Sekretariati Koordinues i Qeveris€ (SKQ) n€ datat me
19 dhe 26 prill 2025 ka organizuar trajnime pér 11 zyrtaré t€ Divizionit pér Koordinim t&
Politikave, derisa me 28 deri mé 30 prill 2025, €shté zhvilluar nj€ punétori pér trajnim specifik
lidhur me barrén administrative né procesin e hartimit t€ koncept dokumenteve, ku u trajnuan
gjithsej 30 zyrtaré nga ZKM dhe ministrité pérkatése.

Zyra Ligjore né ZKM ka finalizuar Projekt-Rregulloren per Standardet e Hartimit té
Legjislacionit dhe aktualisht &shté né pritje t&€ opinioneve pér ndikimin financiar dhe atij té
pérputhmérisé me legjislacionin ¢ BE-s€ e cila mé pas do t€ dérgohet pér miratim né Qeveri.
Konform késaj, éshté pérgatitur njé€ draft i konsoliduar i Manualit pér Hartimin e Legjislacionit,
€shté organizuar Trajnimi pér Trajneré p&rmes t€ cilit jané certifikuar gjashté trajneré dhe deri
tani jan€ trajnuar rreth 60 zyrtaré€ pér hartim t€ legjislacionit. N& vitet né vazhdim (2026-2028)
&shté planifikuar trajnimi i rreth 100 zyrtaréve né vit.

Po ashtu, jané organizuar edhe disa trajnime pér ngritje t€ kapaciteteve né€ vlerésimin ex-post
té legjislacionit (100 zyrtar€ té pérfshiré dhe &shté planifikuar g€ né€ periudhén 2026-2028 t&
trajnohen ¢do vit nga 100 zyrtar€ tjer€), pérdorimin e Sistemit pér Hartimin e Legjislacionit
(100 zyrtaré€ t€ pérfshiré dhe €shté planifikuar g€ né periudhén 2026-2028 té trajnohen ¢do vit
nga 100 zyrtaré€ tjer€), konsolidimin e akteve juridike (jan€ organizuar gjashté punétori, katér
prej tyre konsolidimin e ligjeve né gjuhén shqipe dhe 2 tjera pér Konsolidimin e ligjeve né
gjuhén shqipe). Té gjitha ministrité jané pérfagé€suar me nga dy zyrtaré né kéto punétori. Po
ashtu, jané hartuar edhe dy metodologji pér 1) kryerjen e analizés sé zbatimit té ligjeve dhe
listés s& kontrollit t€ zbatimit té ligjit dhe 2) kryerjen e analiz€s gjithépérfshirése pér
harmonizimin dhe pastrimin e ligjeve dhe listé€s s¢ harmonizimit ligjor.

2.0BJEKTIVII PERGJITHSHEM 2: AVANCIMI I SHERBIMEVE TE
ORIENTUARA NGA QYTETARI

Me qgéllim té arritjes s€ objektivit t&€ pérgjithshém mbi avancimin e shérbimeve t€ orientuara
nga qytetari, gjaté vitit 2025 jané planifikuar gjithsej 27 aktivitete. N& bazé t€ t&€ dhénave té
raportuara nga institucionet pérgjegjése pér zbatim, prej tyre 8 jan€ zbatuar, 17 nuk jané zbatuar
dhe 2 jané zbatuar pjesérisht.

Ky objektiv 1 pérgjithshém ndahet né tri objektiva specifike:

e Objektivi specifik 2.1: Harmonizimi dhe riorganizimi i ofrimit té€ shérbimeve

e Objektivi specifik 2.2: Fuqizimi i udhéheqjes dhe koordinimit institucional gendror
e Objektivi specifik 2.3: Rritja e cilésisé né ofrimin e shérbimeve

e Objektivi specifik 2.4: Rritja e qasjes dhe efikasitetit t€ ofrimit t&€ shérbimeve
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Grafi 3: zbatimi i aktiviteteve né kuadér té Objektivit té Pérgjithshém 2: Avancimi i
shérbimeve té orientuara nga qytetari

m Aktivitete te zbatuara = Pazbatuara = Pjeserisht te zbatuara

N¢é kuadér té€ objektivit specifik 1 jané planifikuar 6 aktivitete nga té cilat asnjé nuk &shté
zbatuar, né objektivin specifik po ashtu jané€ planifikuar 4 aktivitete dhe asnjé nuk €shté zbatuar.
N¢é kuadér té objektivit specifik 3 jané planifikuar 7 aktivitete, 1 €shté zbatuar, 1 pjesérisht
€shté zbatuar dhe 5 t€ tjera nuk jan€ zbatuar. Ndérsa, sa i pérket objektivit specifik 4, jané
planifikuar 10 aktivitete ku 2 jan€ zbatuar, 1 nuk €sht€ zbatuar dhe 7 jan€ zbatuar pjesérisht.

Figura 4: zbatimi i aktiviteteve né nivel té objektivave specifike

Objektivi specifik 1 | G &

Objektivispecifik 2 I ¢

1
Objektivi specifik 3 5
1
2
Obijektivi specifik 4 1
7
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H Aktivitete te zbatuara M Pazbatuara M Pjeserisht zbatuar
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Sa i pérket objektivit té paré specifik Harmonizimi dhe riorganizimi i ofrimit té shérbimeve,
sipas raportimit t&€ IKAP, gjaté vitit 2025 &shté hartuar njé€ draft-kurrikul€ pér programin e
trajnimit t€ personelit t€ zyrave prit€se, mirépo ende nuk €shté finalizuar, ndérsa pér vitin 2026
€shté paraparé organizimi i trajnimeve dhe identifikimi 1 grupit t& synuar.

Si¢ éshté cekur edhe mé larté, sa i pérket objektivit t&€ dyté specifik Fuqizimi i udhéheqjes
dhe koordinimit institucional gendror, nuk éshté zbatuar asnjé prej katér aktiviteteve té
planifikuara.

Sa i pérket objektivit té treté specifik Rritja e cilésisé né ofrimin e shérbimeve, &shté hartuar,
finalizuar dhe miratuar Procedura Standarde t&€ Operimit (PSO), pér ményrén e ofrimit té
shérbimeve digjitale pér integrim té€ shérbimeve né¢ E-Kosova (pér té mbéshtetur ofrimin e
shérbimeve né njé ményré té standardizuar). Sa i pérket pérmir€simit dhe pérditésimit té
katalogut t€ shérbimeve administrative n€ nivel gendror, procesi ka filluar ne shtator 2025 ku
SIGMA é&shté duke e mbéshtetur procesin e katalogimit (pérdit€simit dhe avancimit
informativ), ndérsa Banka Botérore procesin e “interface” apo digjital dhe i t€ré procesi pritet
té pérfundojé né pjesén e paré t€ 2026.

Deri tani, &shté standardizuar formulari me 50 elemente qé e pérshkruajné shérbimin
administrativ, jané takuar t€ gjitha ministrit€ dhe agjencité qé ofrojné shérbime pér palét
(pérfshiré takime t€ pérbashkéta), dhe jané mbledhur t€ dhénat pér rreth 300 shérbime
administrative né nivel gendror.

Sa 1 pérket definimit dhe pércaktimit t€ pérgjegjésive dhe udhézimeve themelore pér
institucionet € administrojné regjistrat dhe sistemet e informacionit, ky aktivitet &shté n€ fazén
fillestare t€ realizimit nga ASHI me qé€llim definimin e pronaréve t€ sistemeve t&
informacioneve né institucionet publike. Po ashtu, nuk &sht€ kryer analiza e gjendjes aktuale
té regjistrave kryesoré publiké dhe mundésia e ndérlidhjes s€ tyre derisa hartimi i udhézimit
dhe metodologjisé pér optimizimin e ofrimit t€ shérbimeve me pjesémarrjen e pérdoruesve,
deri tani nuk éshté kryer dhe pritet qé ky aktivitet t€ realizohet gjaté 2026 pérmes projektit
“Pérmirésimi dhe zgjerimi 1 Portalit E-Kosova me shérbime shtesé, dizajn té€ pérmirésuar, siguri
dhe performanc€” mbéshtetur nga Banka Botérore, projekti 1 Forcimit t€ Qeverisjes Digjitale
pér Ofrimin e Shérbimeve.

Sa 1 pérket objektivit t& katért specifik Rritja e qasjes dhe efikasitetit té ofrimit té
shérbimeve IKAP ka organizuar trajnime sipas kurrikulés s€ trajnimeve pér vitin 2025 né té
cilat kan€ marré pjesé€ gjithsej 3,791 pjesémarrés. Po ashtu IKAP ka zhvilluar platformén E-
learning ku jan€ integruar né€ platformén Moodle disa kurse si: 1) Siguria kibernetike me fokus
tek lidershipi, 2) Bazat e sigurisé kibernetike: konceptet dhe shkathtésité kyce, t€ cilat synojné
pérfshirjen e gjithé shérbimit civil né ngritjen e kapaciteteve pér siguri kibernetike. Po ashtu
jané zhvilluar trajnimet mbi 3) Parandalimin e konfliktit t&€ interesit dhe etika dhe 4)
Parandalimi dhe zvogé€limi 1 barrés administrative dhe Mendimi dizajnues. N€ anén tjetér, nuk
ka pasur progres né€ zhvillimin e njé fushaté informimi, edukimi, komunikimi pér t€ promovuar
mundésité e t&€ mésuarit t&€ teknologjisé informative né sektorin publik.

Sa i pérket zhvillimit t€ korniz€s kombétare té interoperablitetit, gjaté vitit 2025 &shté iniciuar
procesi 1 vlerésimit paraprak t€ kornizé€s kombétare t€ interoperabilitetit dhe pérgatitjes pér
selektim, proces i cili do t€ vijoj€ gjaté vitit 2026, deri né pérmbylljen dhe finalizimin e ploté
té aktivitetit. Ky aktivitet mbéshtetet nga projekti i Bankés Botérore 1 Forcimit t€ Qeverisjes
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Digjitale pér Ofrimin e Shérbimeve né¢ Kosové. Po ashtu, ka filluar dhe pritet t& pérfundojé
gjat€ 2026 edhe krijimi i njé data baze t€ brendshme t€ sistemeve dhe shérbimeve qé do té
pérdoret si vegél pér geverisjen e procesit t€ digjitalizimit. Sipas t&€ dhénave nga ASHI, gjaté
vitit 2025 jané lidhur edhe teté (8) sisteme me kornizén e interoperabilitetit.

Lista e shérbimeve administrative qé ofrohen nga administrata publike né nivel gendror dhe
lokal &shté publike nga viti 2024, paralel me pérditésimin dhe pérmirésimin e katalogut té
shérbimeve né nivel gendror, me mbéshtetje t&€ GIZ i njéjti proces pritet t& fillojé né prill 2026
pér pérmirésimin dhe pérditésimin e listés s¢ shérbimeve né nivel lokal, proces q¢ pritet té
kryhet deri n€ shtator 2026.

N¢ funksion té rritjes s€ qasjes s€ qytetaréve n€ shérbimet online pérmes platformés E-Kosova,
jané funksionalizuar forma t€ ndryshme té€ komunikimit e ndérveprimit me qytetarét, qé
pérfshijné: a) komunikim pérmes postés elektronike (e-mail) pér konfirmime, b) njoftime dhe
ndérveprim t€ drejtpérdrejté me qytetarét, c) SMS njoftime pér informim mbi statusin e
kérkesave té ndryshme, d) Pyetjet e shpeshta (FAQ), qé ofrojné pérgjigje pér ¢éshtjet mé t&
zakonshme, e) Video udhézues pér orientimin e qytetaréve rreth pérdorimit t€ shérbimeve t&
ndryshme dhe f) Moduli ndihma qé ofron informata dhe udhézime pér pérdorim té shérbimeve
té ndryshme.

Promovimi nga ASHI i shérbimeve té reja né E-Kosova €shté béré pérmes rrjeteve sociale
(Facebook), pérkatésisht pér 74 shérbimet e reja t€ integruara gjaté 2025, si n€ vazhdim:

Apliko pér rifitim t€ shtetésis€ sé Republikés s¢ Kosovés;

Shkarko vértetimin tatimor nga ATK;

Aplikimi i familjeve pér pérfitim nga Programi i Kuponéve;

Certifikata dhe aneksi i regjistrimit té fermerit n€ regjistrin elektronik té fermeréve;

Raporti kreditor pér personat fizik dhe juridik;

Raporti 1 llogarive bankare pér personat fizik dhe juridik;

Raportimi 1 vijueshmérisé fémijéve nga Institucionet Parashkollore Private - MASHTI;

Aplikacioni pér monitorim né terren t€ pérfituesve t€ ndihmés sociale dhe ndérlidhja e

té njéjtit pérmes API-ve me modulin e trajtimeve - MFPT;

9. Ankesat pér Programin e Kuponave - MASHTI;

10. Autoshkolla - Aplikimet e mia;

11. Autoshkolla - Aplikim pér licencim;

12. Autoshkolla - Aplikim pér pérséritje té licencés;

13. Autoshkolla - Kérkesé pér ndryshim;

14. Autoshkolla - Kérkesé pér ndérprerje té€ veprimtarisé;

15. Autoshkolla - Regjistri;

16. Life Event — Lindja e fémijés (informata, kalendari dinamik i lindjes, kalendari 1
vaksinimit, migrimi i t€ dhénave);

17. Life Event — CMS pér menaxhimin e artikujve;

18. Regjistrohu si pérfitues né Sistemin Informativ t€ Menaxhimit Financiar t€ Kosovés
(SIMFK);

19. Kérkesé pér njohjen e statusit t€ personave me aftési té kufizuara;

20. Kérkesé pér njohjen e statusit pér personat e verbér;

21. Gjurmimi i1 dérgesave postare;

22. Regjistro shogéri me pérgjegjési t€ kutizuara;

XN WD =
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23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.

58

Regjistro shogéri aksionare;

Regjistro kompani té huaj;

Regjistro zyre t€ pérfaqésimit né Kosové;

Regjistro kooperativé bujgésore;

Shkarko certifikatén e biznesit;

Shkarko informatat shtesé t€ biznesit;

Shkarko vértetimin individual (Biznesi);

Shkarko vértetimin biznesor (Biznesi);

Thirrje publike pér pérkrahjen financiare t€ NMVM né sektorin e Teknologjis€ sé
Informacionit dhe Komunikimit;

Terminet pér misionet diplomatike dhe konsullore t€ Republikés sé Kosovés —
Duseldorf

Terminet pér misionet diplomatike dhe konsullore t&€ Republikés s¢ Kosovés — Vjené
Terminet pér misionet diplomatike dhe konsullore t€ Republikés sé Kosovés — Shtutgart
Terminet pér misionet diplomatike dhe konsullore t€ Republikés sé Kosovés — Frankfurt
Terminet pér misionet diplomatike dhe konsullore t€ Republikés sé Kosovés — Lubjané
Ligjérues profesional — Aplikimet e mia;

Ligjérues profesional — Aplikimi pér licencim;

Ligjérues profesional — Aplikimi pér rilicencim;

Ligjérues profesional — Angazhimet e mia;

Ligjérues profesional — Regjistri;

Instruktor shofer — Aplikimet e mia;

Instruktor shofer — Aplikimi pér licencim,;

Instruktor shofer — Aplikimi pér rilicencim,;

Instruktor shofer — Angazhimet e mia;

Instruktor shofer — Regjistri;

Pyetési — Aplikimet e mia;

Pyetési — Aplikimi pér license té pyetésit praktik;

Pyetési — Aplikimi pér license t€ pyetésit teorik;

Pyetési — Aplikimi pér rilicensim té pyetésit praktik;

Pyetési — Aplikimi pér rilicensim t€ pyetésit teorik;

Pyetési — Regjistri 1 pyetésve teorik dhe Praktik;

Kérkimi i1 gjobave t€ biznesit;

Certifikimi pér ndérmjetésues;

Certifikimi pér pérmbarues privat;

Certifikimi pér noter;

Certifikimi pér administrator falimentimi;

. Licencimi pér ndérmjetésues;
59.
60.
ol.
62.
63.
64.

Emérimi pér pérmbaruesit privat;

Emérim pér noter;

Licencimi pér administrator falimentimi;

Vendimet e pagesave direkte;

Thirrje publike pér pérkrahjen financiare ne sektorin e industrive kreative;

Aplikimi pér konkursin e ndarjes se bursave pér nxénésit e komunitetit rom, ashkali
dhe egjiptian 2025-2026 (klasat 6-9);
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65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.
74.

Regjistri 1 pronave té paluajtshme té komunave, sipas legjislacionit pérkatés pér
dhénien né shfrytézim té€ pronés;

Regjistri 1 tatimeve komunale;

Regjistrimi 1 pagesave dhe certifikata pér géllime t€ AUV;

Aplikimi pér konkursin e ndarjes se bursave pér nxénésit ¢ komunitetit rom, ashkali
dhe egjiptian 2025-2026 (klasat 10-12);

Thirrje publike pér pérkrahjen e bizneseve prodhuese — Mbéshtetje pér sistemet e
energjis€ solare dhe sistemet e barterive pér ruajtjen e energjisé elektrike; Masa 1
Thirrje publike pér pérkrahjen e bizneseve prodhuese — Mbéshtetje pér masat e
efigiencés sé€ energjisé né ndértesat e bizneseve; Masa 2

Thirrje publike pér pérkrahjen e bizneseve prodhuese — Mbéshtetje pér pajisjet qé ulin
konsumin e energjisé né linjat e prodhimit; dhe prapavis€ pér trajtim té aplikimeve;
Masa 3

Kérkesé pér ndryshim té adresés (Biznesi);

Skema pér mobilitet t€ studentéve dhe sistemi i brendshém pér trajtim té léndéve;
Aplikimi pér shtesé€ t& njéhershme 100 euro pér studenté.

Platforma E-Kosova mundéson qasje té€ barabarté, navigim dhe marrje t€ shérbimeve né
ményré elektronike edhe pér personat me aftési ndryshme/personat me aftési t€ kufizuara,
bazuar né standardet ndérkombétare.

3.0BJEKTIVI I PERGJITHSHEM 3: SHERBIM PUBLIK PROFESIONAL DHE
MENAXHIM EFEKTIV I BURIMEVE NJEREZORE

Me qéllim t€ arritjes s€ objektivit t€ pérgjithshém mbi shérbimin publik profesional dhe
menaxhimin efektiv té burimeve njerézore, gjaté vitit 2025 jané planifikuar gjithsej 29
aktivitete. N& bazé té t€ dhénave t€ raportuara nga institucionet pérgjegjése pér zbatim, prej
tyre 10 jan€ zbatuar, 8 nuk jané zbatuar dhe 11 jané zbatuar pjesérisht.

Ky objektiv 1 pérgjithshém ndahet né tri objektiva specifike:

Objektivi specifik 3.1: Korniza ligjore dhe institucionale pér shérbimin publik &shté
pérmirésuar

Objektivi specifik 3.2: Shérbimi publik aplikon parimet e profesionalizmit,
meritokracisé, efikasitetit dhe mundésive t€ barabarta

Objektivi specifik 3.3: Sistem 1 drejté, transparent dhe 1 barabarté pér pagat €shté krijuar
dhe zbatohet né praktiké

Objektivi specifik 3.4: Sistemi i1 zhvillimit profesional t€ népunésve civilé &éshté
pérmirésuar dhe funksionon.
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Grafi 4: zbatimi i aktiviteteve né kuadér té Objektivit té Pérgjithshém 3: Shérbim publik
profesional dhe menaxhim efektiv i burimeve njerézore

8

m Aktivitete te zbatuara = Pa zbatuar = Pjeserisht zbatuar

Né kuadér t€ objektivit specifik 1 jané planifikuar 7 aktivitete nga té cilat 4 jan€ zbatuar, 3 jané
zbatuar pjesérisht. Né kuadér té objektivit specifik 2 jané planifikuar 12 aktivitete nga té cilat
4 jané zbatuar, 4 nuk jané zbatuar dhe 4 jané zbatuar pjesérisht. Né kuadér t€ objektivit specifik
3 jané planifikuar 4 aktivitete nga t€ cilat 1 €shté zbatuar, 1 nuk éshté zbatuar dhe 2 jané zbatuar
pjesérisht. Ndérsa, sa 1 pérket objektivit specifik 4, jané planifikuar 6 aktivitete ku 3 jané
zbatuar dhe 3 nuk jané zbatuar.

Figura 5: zbatimi i aktiviteteve né nivel té objektivave specifike
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Sa i pérket objektivit t& paré specifik Korniza ligjore dhe institucionale pér shérbimin
publik éshté pérmirésuar me fokus né nxjerrjen e t€ gjitha akteve nénligjore pér zbatimin e
LZP-sé, pas hyrjes né€ fuqi t&€ LZP-sé né€ gershor 2025 (n€ zbatim té aktgjykimit t&€ Gjykatés
Kushtetuese), &shté hartuar Rregulorja nr. 07/2025 pér pranimin né€ shérbimin civil, publikuar
né Gazetén Zyrtare n€ janar 2026. Paralel me kété €shté hartuar edhe Kodi i Etikés i cili nuk
€shté miratuar ende nga Qeveria, ¢ po ashtu jané hartuar edhe katér akte nénligjore té
méposhtme t€ cilat pritet shpejt t&€ dérgohen pér miratim né Qeveri, si: 1) Projekt-Rregullore
pér Listén e Pritjes; 2) Projekt-Rregullore pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Rregullores (QRK)
Nr. 27/2024 pér Procedurat e Konkurrimit pér Népunésit Teknik dhe Mbéshtetés; 3) Projekt-
Rregullore pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Rregullores (QRK) Nr. 28/2024 pér Pezullimin
nga Marrédhénia e Punés dhe 4) Projekt-Rregullores pér Trajnimin e Népunésve Civil.

Sa 1 pérket rritjes s€é kapaciteteve njerézore né Departamentin pér Menaxhimin e Burimeve
Njerézore (DMZP), gjaté vitit 2025 jané plotésuar n€ ményré té pérhershme dhjeté (10) vende
té punés (katér pérmes transfereve té€ pérhershme dhe gjashté pérmes rekrutimit té jashtém). Sa
1 pérket organizimit t& trajnimeve si pér stafin e DMZP-s€ ashtu edhe pér Njésité pér
Menaxhimin e Burimeve Njerézore (NJMBNIJ-t€) né institucionet tjera, DMZP né shkurt 2025
ka organizuar trajnim online me t&€ gjitha NJMBNJ-t¢ lidhur me vlerésimin e performancés
pérmes SIMBNj-s€ sipas sistemit té ri t€ vlerésimit. Po ashtu, gjaté vitit 2025, DMZP ka
organizuar gjashté punétori me NJMBNj té institucioneve tjera me fokus né ndryshimet
legjislative pas hyrjes né fuqi t€ LZP-sé né gershor 2025, pérgatitjet pér rekrutimin e
centralizuar dhe forcimin e rolit t& njésive t&€ NJMBNJ-ve.

Sa i pérket objektivit t& dyté specifik Shérbimi publik aplikon parimet e profesionalizmit,
meritokracisé, efikasitetit dhe mundésive té barabarta ¢shté duke u punuar né€ hartimin e
udhézuesve praktiké pér: integrimin e népunésve t€ rinj (onboarding), procedurat e pérfundimit
té marrédhénies sé punés (offboarding), dorézim-pranimin e detyrés (handover) ndérsa té
pérfunduara jané dy udhézues pér mbarévajtjen e testeve me shkrim. Eshté pérfunduar procesi
1 bankés s€ re t&€ pyetjeve me mbéshtetje nga SIGMA dhe pritet t€ zbatohet sapo té fillojé
rekrutimi 1 centralizuar dhe zbatimi i Rregullorés pér pranim né shérbimin civil. Raporti vjetor
pér menaxhimin e burimeve njerézore pér vitin 2024, &shté hartuar nga DMZP sipas
metodologjisé sé re, dakorduar me SIGMA dhe pas miratimit nga ministri, €shté publikuar né
shtator 2025.

Gjaté vitit 2025, IKAP ka organizuar disa trajnime pér zhvillimin e kapaciteteve analitike té
NJMBNIJ-ve, si: 1) Hyrje né menaxhimin e burimeve njerézore dhe baza ligjore e Shérbimit
Civil; 2) Planifikimi 1 burimeve njerézore dhe hartimi 1 Planit té€ personelit; 3) Vlerésimi i
rezultateve n€ puné; 4) Disiplina dhe ankimimi né Shérbimin Civil; dhe 5) Transferimi,
pezullimi dhe pérfundimi 1 marrédhénies sé punés né¢ Shérbimin Civil me gjithsej 70 zyrtaré
(46 burra dhe 24 gra).

Sa 1 pérket monitorimit t&€ institucioneve té administratés publike lidhur me zbatimin e
rregullave dhe parimeve té legjislacionit né shérbimin civil, ky proces ende nuk ka filluar pasi
KPMSHC né mungesé t€ kuorumit (ka vetém 4 nga 15 anétaré qé kérkohen me ligj) nuk ka
mundur t€ hartojé dhe miratoj€ Planin e monitorimit. Procesi i hartimit t& aketeve nénligjore té
nevojshme pér zbatimin e ligjit éshté duke u mbéshtetur nga SIGMA, mirépo deri né
kompletimin e Ké&shillit me anétarét e nevojshém, KPMSHC nuk do t€ mund té€ marré vendime
e té procedojé me planin e monitorimit. Pérve¢ anétaréve t&€ Késhillit, KPMSHC ka mungesé

24



edhe t€ stafit né Departamentin pér Mbéshtetje Profesionale, pérkatésisht né Divizioni pér
Monitorim dhe Mbikéqyrje i cili ka vetém njé zyrtar. Megjithat€, gjaté vitit 2025 KPMSHC ka
arritur t&€ shqyrtojé 2100 ankesa.

Sipas planit té aktiviteteve, ende nuk &shté nénshkruar MoU né€ mes t&€ DMZP dhe KPMSHC
pér ndarjen e t& dhénave. Po ashtu, nuk ka filluar ende trajnimi nga IKAP pér anétarét e
komisionit t€ pranimit i cili pritet t€ ndodhé shpejt para se t€ fillojé rekrutimi i centralizuar.

Sa i pérket objektivit té treté specifik Sistem i drejté, transparent dhe i barabarté pér pagat
éshté krijuar dhe zbatohet né praktiké jané publikuar disa té dhéna pér pagat né shérbimin
civil pérmes raportit pér menaxhimin e burimeve njerézore pér vitin 2024, si paga mesatare
bruto né shérbimin civil, ndar€ sipas institucioneve, kategorive té zyrtaréve dhe klasave né
kuadér t€ kategorisé€ profesionale, gjé qé béné se aktiviteti 1 paré n€ kété objektiv éshté zbatuar,
mirépo nuk jané pérmbushur treguesit pérmes té ciléve matet pérmbushja e késaj objektive. TE
dhénat e publikuara pér paga nuk jané t€ plota ngase nuk ka t€ dhéna sa i pérket pagave pér
pozita dhe ato nuk jané lehté té qas’shme ngase mund t€ gjenden vetém pérmes raportit né fjalé,
por jo t€ publikuara né njé format t€ hapur (excel) dhe n€ ueb t&€ ministrisé.

Sic u theksua mé lart€, €shté béré publikimi vjetor i t&€ dhénave pér pagat e t€ punésuarve né
administraté publike sipas kategorive dhe pozitave pérmes raportit pér menaxhimin e burimeve
njerézore. Gjaté 2025 jané zhvilluar disa takime né mes t&€ DMZP dhe Thesarit né kuadér té
Ministris€ s€ Financave me qéllim té€ analizimit t€ mundésisé pér lidhjen e SIMBNJ dhe
sistemit t& Thesarit, jan€ vendos linjat buxhetore té secilés organizaté né SIMBNj me qéllim té
lehtésimit t& procesit t€ ndérlidhjes sé sistemeve, mirépo lidhja nuk &shté kryer dhe kjo pritet
té kryhet n€ 2026.

Sa i pérket objektivit t€ katért specifik Sistemi i zhvillimit profesional té népunésve civilé
éshté pérmirésuar dhe funksionon IKAP ka pérditésuar analizén pér financimin e trajnimeve
né t€ gjith€ institucionet e administratés publike t€ nivelit gendror dhe lokal, ka pérfunduar
vler€simi 1 nevojave pér trajnim dhe si rezultat, jané hartuar kurrikula pér trajnime té zyrtaréve
té nivelit gendror dhe lokal.

Nuk ka pasur progres né pérgatitien e manualit pér planifikimin e objektivave vjetore té
népunésve civilé dhe harmonizimi i tyre me objektivat e institucionit, e pér pasojé nuk ka pasur
as trajnime t€ népunésve té nivelit menaxherial né kété aspekt.

4.0BJEKTIVI 1 PERGJITHSHEM 4: RRITJA E NIVELIT TE
LLOGARIDHENIES DHE TRANSPARENCES NE ADMINISTRATEN
PUBLIKE

Me qéllim té arritjes s€ objektivit t&€ pérgjithshém mbi rritjen e nivelit té€ llogaridhénies dhe
transparencés n€é administratén publike, gjaté vitit 2025 jané planifikuar gjithsej 17 aktivitete.
N¢ bazé t€ t€ dhénave t€ raportuara nga institucionet pérgjegjése pér zbatim, 8 jané zbatuar, 1
nuk €shté zbatuar dhe 8 jané zbatuar pjesérisht.

Ky objektiv 1 pérgjithshém ndahet né tri objektiva specifike:

e Objektivi specifik 4.1: Pérmirésimi i organizimit t€ administratés shtetérore me vija té
qarta té llogaridhénies brenda dhe n€ mes t€ institucioneve
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e Objektivi specifik 4.2: Rritja e qasjes né dokumente publike nga qytetarét dhe bizneset
né€ nivel gendror dhe lokal

e Objektivi specifik 4.3: Rritja e nivelit t€ zbatimit t€ rekomandimeve t€ institucioneve
té pavarura nga institucionet n€ nivel gendror dhe lokal

Grafi 5: zbatimi i aktiviteteve né kuadér té Objektivit té Pérgjithshém 4: Rritja e nivelit té
llogaridhénies dhe transparencés né administratén publike

1

m Aktivitete te zbatuara = Pa zbatuar = Pjeserisht zbatuar

Né kuadér t€ objektivit specifik 1 jané planifikuar 9 aktivitete nga t€ cilat 5 jané€ zbatuar, 4 jané
zbatuar pjesérisht. Né kuadér té objektivit specifik 2 jané planifikuar 5 aktivitete nga té€ cilat 4
jané zbatuar, 1 nuk &shté zbatuar. Ndérsa, sa i pérket objektivit specifik 3, jané planifikuar 3
aktivitete nga t€ cilat 2 jané zbatuar, 1 &shté zbatuar pjesérisht.

Figura 6: zbatimi i aktiviteteve né nivel té objektivave specifike
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Sa i pérket objektivit t€ paré specifik Pérmirésimi i organizimit té administratés shtetérore
me vija té qarta té llogaridhénies brenda dhe né mes té institucioneve DMZP gjaté 2025
ka ofruar mendimeve késhillimore né€ draft rregulloret pér organizimin t&€ brendshém pér 28
institucione gendrore dhe lokale dhe nga Kryeministri jané miratuar rregulloret pér MBPZHR
dhe 4 agjenci ekzekutive. Sa i pérket procesit t€ racionalizimit té agjencive, gjaté vitit 2025
€shté takuar edhe Ministria e Arsimit, pérkatésisht zv. Ministri 1 Arsimit me qéllim ofrimin e
mbéshtetjes nga kjo ministri pérmes dy pérfagésuesve né€ grupin e punés dhe diskutimin e
analizave pér racionalizimin e agjencive né sektorin e arsimit, mjedisit dhe menaxhimit té
financave publike.

Sa i pérket menaxhimit t€ performancés sé¢ agjencive, 34 nga 54 agjencité né kuadér té
administratés shtetérore gjaté vitit 2025 kané hartuar dhe miratuar plane té performancés pér
2026, ku 26 prej tyre 1 kané miratuar brenda afatit ligjor, 7 jashté afatit ligjor, 12 tjera kané
vetém drafte (d.m.th. nuk jané miratuar) kurse nuk ka t€ dhéna pér 9 t€ tjera nése kané pérgatitur
plane té performancés. Po ashtu, 14 agjenci gjaté vitit 2025 kané pérgatitur raporte té
pérformancés pér vitin 2024.

Agjencité (26) té cilat kané miratuar plane té performancés brenda afatit ligjor:

Agjencia pér Mbrojtjen e Mjedisit e Kosovés;
Inspektorati Policor i Kosovés;
Agjencia e Regjistrimit Civil;
Agjencia e Menaxhimit te Emerxhencave;
Akademia e Kosovés pér Siguri Publike;
Agjencia e Kosovés pér Forenziké;
Agjencia e Shogérisé se Informacionit;
Instituti i Kosovés pér Administraté Publike;
Agjencia pér Zhvillimin e Bujqésisé;
. Agjencia e Pyjeve te Kosovés;
. Agjencia e Ushqimit dhe Veterinarisé;
. Agjencia e Kosovés pér Produkte dhe Pajisje Medicinale/ AKPPM;
. Zyra e Inspektorit t&€ Pérgjithshém,;
. Agjencia pér Barazi Gjinore;
. Avokatura Shtetérore;
. Agjencia pér Administrimin e Pasuris€ s¢ Sekuestruar dhe t& Konfiskuar;
. Instituti 1 Mjekeésisé Ligjore;
. Shérbimi Korrektues 1 Kosovés;
. Inspektorati 1 Ministris€ sé Drejtésisé;
. Agjencia pér Menaxhimin e Monumenteve dhe Komplekseve Memoriale;
. Agjencia Anti-Doping;
. Agjencia Shtetérore e Arkivave;
. Agjencia pér Zhvillimin e Rinisé¢;
. Shérbimi Gjeologjik i Kosovés;
. Agjencia e Metrologjisé se Kosovés;
. Agjencia pér Pronési Industriale
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Agjencité (7) té cilat kané miratuar plane té performancés jashté afatit ligjor:

Agjencia e Punésimit;
Administrata Tatimore e Kosovés;
Dogana e Kosovés;

Thesari 1 Kosoveés;

Njésia pér Inteligjence Financiare;
Agjencia Qendrore e Prokurimit;
Inspektorati Qendror i Punés.

NoVnkE DD =

Agjencité (12) té cilat kané pérgatitur draft plane té performancés:

Agjencia Kadastrale e Kosovés;

Agjencia e Kosovés pér Akreditim-MASHT;
Agjencia Kosovare e Standardizimit;
Agjencia pér Regjistrimin e Bizneseve;
Agjencia e Akreditimit e Kosovés-MINT;
Inspektorati Qendror t€ Mbikéqyrjes se Tregut;
Instituti 1 Krimeve te Kryera gjate Luftés;
Agjencia pér Ndihmé Juridike Falas;

9. Instituti pér Hulumtimin e Krimeve t€ Luftés;
10. Shérbimi Sprovues i Kosovés;

11. Agjencia e Sportit;

12. Késhilli 1 Kosovés pér Trashégimi Kulturore;

XN WD =

Agjencité (9) nga té cilat nuk éshté pranuar ndonjé informacion:

Agjencia pér Shérbimet e Navigacionit Ajror;

Policia e Kosovés;

Agjencia pér Siguri Kibernetike;

Agjencia pér Arsim dhe Aftésim Profesional,
Autoriteti Kombétar 1 Kualifikimeve;

Agjencia pér Investime dhe Pérkrahje t€ Ndérmarrjeve;
Agjencia e Financimit Shéndetésor;

Inspektorati 1 Shéndetésisé;

Agjencia e Statistikave te Kosovés.

XN R W=

Agjencité (14) té cilat kané pérgatitur raporte té performancés pér vitin 2024:

Administrata Tatimore € Kosovés;

Dogana e Kosoveés;

Agjencia Qendrore e Prokurimit;

Shérbimin Korrektues t&€ Kosovés;

Agjencia pér Menaxhimin e Monumenteve dhe Komplekseve Memoriale;
Agjencia pér Mbrojtjen e Mjedisit t&€ Kosovés;
Agjencia e Shérbimeve t€ Navigacionit Ajror;
Agjencia pér Pronési Industriale;

. Njésia pér Inteligjencé Financiare;

10. Inspektorati 1 Punés;

11. Shérbimi Sprovues i Kosovés;

N AW
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12. Agjencia e Regjistrimit Civil;
13. Agjencia pér Administrimin e Pasuris€ s€ Sekuestruar dhe t& Konfiskuar;
14. Inspektorati i Policis€ s€¢ Kosovés

Né fushén e reformés s€ inspektimeve, Zyra e Inspektorit t& Pérgjithshém (ZIP) gjaté vitit
2025 ka pérgatitur gjashté udhézues me réndé€si pér punén inspektuese, si:

Udhézuesi pér hartimin dhe zbatimin ¢ mekanizmave té ankesave;

Udhézuesi pér Inspektimet e Pérbashkéta;

Udhézuesi pér krijimin dhe pérdit€simin e Listave t€ Kontrollit;

Udhézuesi pér Masat Urgjente;

Udhézuesi pér Ndalimin e Punés;

Udhézuesi pér Procedurén e Ankesés ndaj Vendimit t€ Organit kompetent inspektues

ANl e

Rregullorja pér trajnimin, testimin dhe certifikimin e inspektoréve®, éshté aprovuar né Qeveri
dhe ka hyré né fuqi né shtator 2025. Pas miratimit, ZIP dhe IKAP si dy institucione pérgjegjése
pér zbatimin e rregullores, kané filluar diskutimit pér organizimin e trajnimit pér trajner ku
trajnerét e certifikuar do té trajnojné té gjithé inspektorét té cilét do t€ marrin pjes€ né trajnimin
e detyrueshém, pas té cilit ata do t€ testohen dhe certifikohen. N€ anén tjetér, ZIP gjaté vitit
2025 ka organizuar trajnime pér organet inspektuese mbi tema q€ dalin nga Ligji pér
inspektime, me 380 inspektoré pjes€marrés prej té€ ciléve 306 nga niveli gendror dhe 74 nga
niveli lokal.

Sa 1 pérket objektivit t& dyté specifik Rritja e qasjes né dokumente publike nga qytetarét
dhe bizneset né nivel gendror dhe lokal &shté hartuar projektligji pér mbrojtjen e t€ dhénave
personale nga institucionet e zbatimit t& ligjit, mirépo nuk &shté miratuar pér shkak t€ mandatit
té kufizuar qé ka pasur Qeveria gjaté vitit 2025. N& funksion té rritjes s¢ publikimit t& t&
dhénave nga institucionet publike, AIP pér nder€ t€ dit€s ndérkombétare t€ informimit me 28
shtator 2025 ka organizuar konferencén vjetore “Publikimi 1 Informacionit — detyrim ligjor,
transparencé dhe integritet” ku kané marré€ pjesé pérfagésues nga shoqéria civile, mediave dhe
organizatave donatore, me gé€llim t€ promovimit t& s€ drejt€s pér qasje né dokumente publike
dhe forcimit té transparencés institucionale. Po ashtu, né 3-5 shtator 2025 €shté organizuar
konferenca vjetore “KosovaPAR 2025 me temén “Capacity in Public Administration: for or
through AI?”, duke adresuar rolin e inteligjencés artificiale n€ ndértimin e kapaciteteve
institucionale.

Sa i1 pérket objektivit té treté specifik Rritja e nivelit té zbatimit té rekomandimeve té
institucioneve té pavarura nga institucionet né nivel gendror dhe lokal edhe gjaté 2025
éshté vazhduar praktika e diskutimit té€ késaj teme n€ mbledhjen e sekretaréve té pérgjithshém,
po ashtu Zyra pér Qeverisje t€ Miré né ZKM ka vazhduar monitorimin e zbatimit t&
rekomandimeve nga institucionet publike t€ cilave u jané adresuar rekomandimet. Sipas
raportit vjetor t€ Avokatit t€ Popullit, gjaté 2025 jané dhéné 683 rekomandime, nga té€ cilat jané
zbatuar 131 (apo 19%).

Né funksion té rritjes s€ vetédijes rreth zbatimit t€ rekomandimeve té Avokatit t&€ Popullit dhe
Auditorit t& Pérgjithshém, MDAP ka organizuar Tryezén Vjetore “Progresi dhe sfidat ne
zbatimin e rekomandimeve té Avokatit t€ Popullit dhe Zyrés Kombétare t€ Auditimit’, e

4 Rregullore nr. 06/2025: https:/gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=110667
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mbajtur me 12 dhjetor 2025. Né két€ tryezé u dakorduan disa rekomandime konkrete:
klasifikimin dhe strukturimin mé té garté té rekomandimeve, forcimin e koordinimit
ndérinstitucional, zhvillimin e analizave pér rastet e moszbatimit, pércaktimin dhe respektimin
e afateve t&€ garta, si dhe pérmirésimin e procedurave t€ brendshme pér trajtimin dhe
monitorimin ¢ rekomandimeve.

5.

SFIDAT DHE PROBLEMET

Me gjith€ progresin né zbatimin e disa aktiviteteve gjaté vitit 2025, sfidat kryesore né zbatimin
e té gjitha aktiviteteve t& planifikuara pér 2025 lidhen me:

1.

Funksionimi 1 Qeverisé me mandat té kufizuar dhe mos konstituimi 1 Kuvendit pas
zgjedhjeve t€ shkurtit 2025, ka ndikuar né mos zbatimin e aktiviteteve té lidhura me
miratimin né Qeveri dhe Kuvend;

Njésia pér hartim dhe koordinim té politikave me detyra dhe pérgjegjési né€ fushén e
ofrimit t€ shérbimeve, nuk &shté themeluar n€ kuadér t& ministris€ pérgjegjése pér
administraté publike;

Korniza ligjore né shérbim civil ende nuk éshté kompletuar. Ligji pér zyrtarét publik ka
hyré né€ fuqi né gershor 2025, Rregullorja pér pranimin né shérbimin civil &shté
publikuar dhe ka hyré né fuqi n€ janar 2026. Disa rregullore tjera t€ nevojshme pér
zbatimin e LZP-sé jané ende draft dhe ende nuk ka mund t€ fillojé rekrutimi i
centralizuar 1 paraparé me LZP;

Mos harmonizim i ploté i ligjeve qé pérmbajné procedura t€ veganta administrative, me
LPPA ngase faza e treté e harmonizimit (84 ligje t€ identifikuara) nuk éshté kryer;
Mungesa e kompletimit me anétaré t€ KPMSHC-s€ ka ndikuar né mungesén e kuorumit
né késhill dhe pamundé€sisé né vendimmarrje, né mes tjerash miratimin e planit té
monitorimit t€ institucioneve publike rreth zbatimit t€ rregullave dhe parimeve né
shérbimin civil;

Zbatim 1 ngadalshém 1 procesit té€ racionalizimit té agjencive. Projektligji pér
racionalizimin e agjencive ekzekutive né sektorin e kulturés dhe ekonomisé 1 hartuar
né€ 2024, nuk &shté miratuar n€ Qeveri e pastaj né Kuvend. Me gjithé pérgatitjet me
analiza pér racionalizimin e agjencive né tre sektorét tjeré t€ zgjedhur nga grupi punues
(mjedisi, arsimi dhe menaxhimi i1 financave publike), jo t&€ gjitha ministrité e pérfshira
kané dérguar pérfaqésuesit e tyre né grupin punues me q€llim t€ pérgatitjes sé
propozimeve pér racionalizimin e agjencive né kété tre sektoré. Po ashtu, ka vonesa né
zbatimin e programit paraprak pér racionalizimin e agjencive t€ miratuar né¢ Qeveri
ngase Ministrité nuk kané mundur t& procedojné me draftim dhe miratim té ligjeve
sektoriale t€ identifikuara né procesin e racionalizimit t€ agjencive rregullatore;
Zbatim i ngadalshém 1 sistemit t€ menaxhimit t& performancés sé agjencive. Me gjithé
kérkesén nga ministria pérgjegjése pér administraté publike, disa agjenci nuk kané
raportuar nése kané hartuar plane té performancés pér 2026 e disa prej tyre kané€ hartuar
draftet e para, mirépo nuk jané miratuar. Ky proces éshté ndikuar nga mos themelimi 1
njésive pérgjegjése brenda ministrive me t€ cilat agjencité dakordojné planet e
performancés para miratimit t€ tyre final nga drejtori 1 agjencisé;
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8. Niveli 1 zbatimit t€ rekomandimeve t€ dhéna nga Avokati i Popullit E€shté 1 ulét, niveli
1 zbatimit té tyre né vitin 2024 ka gené 28% kurse né vitin 2025 éshté 19% ngase nga
683 rekomandime t€ dhéna, vetém 131 jané zbatuar gjaté 2025;

9. Ka vonesa né organizimin e trajnimit t€ detyrueshém pér inspektoré€ i paraparé me
Ligjin pér inspektime dhe Rregulloren pérkatése t€ miratuar nga Qeveria dhe
publikuar né gazetén zyrtare né shtator 2025;

10. Platforma Digjitale nuk &shté funksionale pér shkak se kontrata me kompaniné q¢ e

mirémbante ka skaduar;

11. Manuali pér Planifikim Strategjik ende nuk &shté pérfunduar, megjithése struktura e
tij &shté dakorduar tashmé né pjesén e paré t& vitit 2025;

12. Manuali pér vlerésimin e ndikimit rregullator (hartimi i koncept dokumenteve) nuk
€shté pérfunduar dhe procesi €shté né fazat e hershme, pasi grupi punues ende nuk

éshté themeluar;

13. Konsolidimi i legjislacionit duhet t&€ mund€sojé€ integrimin e t&€ gjitha ndryshimeve né
nj€ tekst té vetém, dhe jo qé€ té ekzistojné paralelisht akte t& ndara té publikuara né

Gazetén Zyrtare;

14. Portali i t€ dhénave té hapura nuk €shté pérditésuar, g€ do t€ thoté se nuk publikohen
grupe té tjera té t€ dhénave, ndérsa ato t€ publikuara tashmé jané té vjetruara.

6. HAPAT E ARDHSHEM

Sipas sfidave t€ adresuara mé larté, ky raport propozon marrjen e kétyre hapave me qgéllim
rritjen e nivelit t& zbatimit t€ aktiviteteve gjaté 2026. Kjo pjesé paraqitet né ményré tabelare
pér té béré lidhjen né mes t€ sidave dhe zgjidhjeve té propozuara.

Sfida

Rekomandimi

Njésia pér hartim dhe koordinim t€ politikave
me detyra dhe pérgjegjési né fushén e ofrimit té
shérbimeve, nuk éshté themeluar né kuadér té
ministris€ pérgjegjése pér administraté publike

Ministria e Digjitalizimit dhe Administratés
Publike (MDAP) t€ themelojé njésiné
pérgjegjése me funksione n€ hartim dhe
koordinim t€ politikave n€ fushén e ofrimit t&
shérbimeve. Kjo do té qart€sonte ndarjen e
detyrave dhe pérgjegjésive né mes té
institucioneve né fushén e ofrimit t&
shérbimeve;

Korniza ligjore né shérbim civil ende nuk éshté
kompletuar. Ligji pér zyrtarét publik ka hyré né
fuqi né gershor 2025, Rregullorja pér pranimin né
shérbimin civil €shté publikuar dhe ka hyré né
fuqi né janar 2026. Disa rregullore tjera té
nevojshme pér zbatimin e LZP-s€ jané€ ende draft
dhe ende nuk ka mund t€ fillojé rekrutimi i
centralizuar i paraparé me LZP;

MDAP, konkretisht DMZP té shpejtojé
kompletimin e akteve nénligjore t€ nevojshme
pér zbatimin e LZP-s€. T€ nj&jtat t€ miratohen
n€ Qeveri dhe t€ fillojé€ rekrutimi i centralizuar
brenda afatit t€ paraparé me LZP. Po ashtu,
DMZP té kompletojé trajnimet e nevojshme té
stafit dhe NJMBNIJ-ve tjera pér zbatimin efikas
té LZP-sé;

Mos harmonizim 1 ploté i ligjeve qé pérmbajné
procedura té vecanta administrative, me LPPA
ngase faza e treté e harmonizimit (84 ligje t&€
identifikuara) nuk &shté kryer;

MDAP, t€ kérkojé mbéshtetje nga partnerét
zhvillimoré€ pér té kryer fazén e treté té
harmonizimit té ligjeve qé pérmbajné procedura
t€ vecanta administrative, me LPPA;

Mungesa e kompletimit me anétaré t€¢ KPMSHC-
sé ka ndikuar n€ mungesén e kuorumit né€ késhill
dhe pamundésisé né vendimmarrje, n€ mes
tjerash miratimin e planit t€ monitorimit té

Qeveria t€ kérkojé nga Komisioni funksional i
Kuvendit nisjen e procedurave pér shpalljen e
konkursit pér zgjedhjen e anétaréve té

KPMSHC né ményré gé t€ mos keté vonesa té
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institucioneve publike rreth zbatimit té rregullave
dhe parimeve né shérbimin civil;

métejme kryerjen e detyrave ¢ KPMSHC i ka
me ligj;

Zbatim i ngadalshém i procesit t€ racionalizimit
té agjencive. Projektligji pér racionalizimin e
agjencive ekzekutive né sektorin e kulturés dhe
ekonomis€ 1 hartuar né€ 2024, nuk &shté miratuar
né Qeveri e pastaj n€ Kuvend pér periudhén
raportuese (ndonése 1 miratuar né€ qeveri,
vendimi Nr. 05/11, 20.04.2026). Me gjithé
pérgatitjet me analiza pér racionalizimin e
agjencive né tre sektorét tjeré t€ zgjedhur nga
grupi punues (mjedisi, arsimi dhe menaxhimi i
financave publike), jo t€ gjitha ministrit€ e
pérfshira kan€ dérguar pérfaqésuesit e tyre né
grupin punues me q&llim t& pérgatitjes sé
propozimeve pér racionalizimin e agjencive né
kété tre sektoré. Po ashtu, ka vonesa né zbatimin
e programit paraprak pér racionalizimin e
agjencive té miratuar né Qeveri ngase Ministrité
nuk kané mundur té procedojn€ me draftim dhe
miratim té ligjeve sektoriale t& identifikuara né
procesin e racionalizimit t€ agjencive
rregullatore;

MDAP, t€ komunikojé me ministrité pérkatése
né sektorét e kulturés dhe ekonomisé, qé t&
draftojné ligjet e vecanta pér zbatimin e
Programit pér Racionalizimin e Agjencive té
miratuar né shtator 2024. Po ashtu, MDAP té
komunikojé me ministrité e pérfshira né tre
sektorét e pérzgjedhur pér fazén tjetér té
racionalizimit t& agjencive (e zbérthyer mé tej
né pesé sektor€) n€ ményré qé€ ato t€ dérgojné
pérfagésuesit e tyre né grupin punues pér
racionalizimin e agjencive.

Zbatim i ngadalshém i sistemit t€ menaxhimit t€
performancés s€ agjencive. Me gjithé kérkesén
nga ministria pérgjegjése pér administraté
publike, disa agjenci nuk kané raportuar nése
kané hartuar plane té€ performancés pér 2026 e
disa prej tyre kané hartuar draftet e para, mirépo
nuk jané miratuar. Ky proces éshté ndikuar nga
mos themelimi i njésive pérgjegjése brenda
ministrive me t€ cilat agjencité dakordojné planet
e performancés para miratimit té tyre final nga
drejtori i agjencisé;

MDAP, té ri aktualizoj€ kérkesén te ministrité
pér themelimin e njésive pérgjegjése té cilat jané
kyce né dialogun né mes t& agjencisé dhe
ministrit n€ zbatimin e sistemit t€ menaxhimit t&
performancés sé€ agjencive. Po ashtu, MDAP t&
qartésojé pérmes rishikimit t€ Rregullores nr.
12/2023 se né cilin institucion duhet té dérgojné
agjencité kopjet e miratuara t€ planeve dhe
raporteve t€ performancés. Kjo do t€ ndikojé né€
rritjen e zbatimit t€ sistemit t€ menaxhimit té
performancés né agjenci dhe zbatimin e Ligjit
pér organizimin dhe funksionimin e
administratés shtetérore dhe agjencive té
pavarura;

Niveli i zbatimit t€ rekomandimeve t€ dhéna
nga Avokati i Popullit &shté i ulét, niveli i
zbatimit t€ tyre né vitin 2024 ka qené 28% kurse
né vitin 2025 ésht€ 19% ngase nga 683
rekomandime t€ dhéna, vetém 131 jané zbatuar
gjaté 2025;

ZQM, duhet t€ vazhdojé me monitorimin e
zbatimit t€ rekomandimeve té Avokatit t&
Popullit kur ato i adresohen ministrive dhe
agjencive né kuadér t€ administrat€s shtetérore.
Po ashtu, duhet t€ fugizohet ndérgjegjésimi me
géllim t€ zbatimit té té gjitha rekomandimeve té
Avokatit t€ Popullit ngase niveli 1 zbatimit t&
tyre shté shumé i ulét;

Ka vonesa né organizimin e trajnimit t&
detyrueshém pér inspektoré i parapar€ me Ligjin
pér inspektime dhe Rregulloren pérkatése té
miratuar nga Qeveria dhe publikuar né gazetén
zyrtare né shtator 2025;

Zyra e Inspektorit té Pérgjithshém dhe IKAP t&
shpejtojné procesin e organizimit t€ trajnimit té
detyrueshém pér t€ gjith€ inspektorét, e pastaj
organizimin e testimit dhe certifikimit si¢
parashihet me Ligin pér inspektime dhe
rregulloren pérkatése;
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Platforma Digjitale nuk &shté funksionale pér
shkak se kontrata me kompaning€ qé e
mirémbante ka skaduar;

Procesi i prokurimit pér angazhimin e njé
kompanie duhet té fillojé sa mé shpejt g€ t€ jeté
e mundur, sapo t€ alokohet buxheti pér
ministring e re.

Manuali pér Planifikim Strategjik ende nuk
&shté pérfunduar, megjithése struktura e tij éshté
dakorduar tashmé n€ pjesén e paré t€ vitit 2025;

ZPS duhet ta pérfundojé Manualin dhe t&
integrojé, sipas planifikimit, seksionet pér
analizén e parashikimit (foresight) dhe
pérgatitjen dhe raportimin mbi planet
institucionale (tashmé t€ pérfunduara).

Manuali pér vlerésimin e ndikimit rregullator
(hartimi i1 koncept dokumenteve) nuk &shté
pérfunduar dhe procesi €shté né fazat e hershme,
pasi grupi punues ende nuk éshté themeluar;

SKQ duhet t€ rifilloj€ procesin, t€ themelojé
grupin punues dhe t€ nis€ pérgatitjen e manualit
té ri pér vlerésimin e ndikimit. Kjo mé pas do té
nxis€ zbatimin e dy aktiviteteve té tjera n€ kété
drejtim: pérditésimin e manualit t€ trajnimit dhe
organizimin e trajnimeve pér VNR (RIA).

Konsolidimi i legjislacionit duhet t€ mundésojé
integrimin e t€ gjitha ndryshimeve né njé tekst
té vetém, dhe jo g€ t€ ekzistojné paralelisht akte
té ndara té publikuara né Gazetén Zyrtare;

Gazeta Zyrtare duhet t€ konsolidojé
legjislacionin né€ nj€ akt t€ vet€m; pavarésisht sa
heré éshté ndryshuar njé ligj, t€ gjitha
ndryshimet duhet t€ pasqyrohen né njé€ tekst t&
vetém.

Portali i t€ dhénave t€ hapura nuk éshté
pérditésuar, q€ do té thoté€ se nuk publikohen
grupe té tjera té t€ dhénave, ndérsa ato té
publikuara tashmé jané té vjetruara.

Agjencia pér Shoqgériné e Informacionit duhet té
publikojé rregullisht grupe té reja té t&€ dhénave
né portalin e t€ dhénave t€ hapura dhe t&
pérditésoj€ ato ekzistuese.

7. METODOLOGJIA

Raporti vjetor 1 monitorimit €shté pérgatitur dhe monitoruar nga Departamenti pér Reformén e
Administratés Publike (DRAP), né MDAP. Raporti bazohet né té€ dhénat e raportuara né
DRAP/MDAP pérmes platformés digjitale pér monitorim dhe raportim nga njésité pérgjegjése
pér zbatimin e masave reformuese dhe treguesve t€ parapara né€ Planin e ri-shikuar t€ Veprimit
2025-2027. Procesi 1 pérgatitjes s€ raportit bazuar edhe né Udhézuesin Nr. 05/2023 pér
Monitorim dhe Raportim e Reformés né Administratén Publike pérbéhet nga tre faza: mbledhja
e t& dhénave, analiza e t€ dhénave, dhe hartimi i raportit. Mbledhja e t&€ dhénave filloi me
njoftimin tek institucionet zbatuese si pérmes e-mailit njoftues, gjaté muajit shkurt — mars 2026,
si dhe dérgimin e e-mailave ri-kujtues, si dhe takime dhe biseda telefonike konsultative. Pas
pranimit te t€ gjitha t€ dhénave filloi procesi 1 analizimit dhe studimit te t€ dhénave i cili zgjati
tre (3) javé, dhe pasoi me pérgatitjen e raportit nga DRAP/MDAP.

Me qéllim pérgatitjen e njé raporti pérmbajtésor, t&€ mjaftueshém me informata, dhe té
pérfunduar brenda afateve kohore, kemi pérdorur njé ményré t€ adoptuar i cili ka gené njé
kombinim i raporteve pérmes platformés dhe thirrjeve telefonike e intervistave:

I.  Shqyrtimi dhe analizimi (desk revie€) 1 raporteve t€ brendshme zyrtare te t€ gjitha
institucioneve brenda MDAP-sé, institucioneve tjera te linjés, dhe raporteve té
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vlerésimit t€¢ OECD/SIGMA, si dhe, planin e veprimit t&€ SRAP dhe Pasaportén e
Treguesve;

II.  Pér disa tregues &shté béré verifikimi i1 raportimeve pér njé numér t€ dhénave, ky
verifikim €shté béré né t&€ dhénat nga burimi/ institucioni, dhe éshté pérdorur mostra e
pérzgjedhjes sé rastit, dhe

III.  Takime dhe intervista t&€ thelluara me akterét ky¢ té pérfshiré né proces. Shqyrtimi i
raporteve zyrtare, t€ dhénat nga takimet, dokumenteve ekzistuese dhe déshmive me té
dhéna statistikore, mundésoi realizimin e njé analize krahasuese kuantitative pér té
gjitha arritjet faktike nga viti i kaluar (vitet e raportimit) né ményré t€ detajuar dhe e
specifikuar me grafikone, si dhe té njé analiz€ kualitative me t€ arriturat dhe gjetjet pér
vitin raportues 2025, duke e krahasuar at€ me vitin paraprak 2024.

Ky raport vjetor 1 zbatimit t& Strategjisé pér Reformén e Administratés Publike 2022-2027, pér
periudhén kohore janar — dhjetor 2025, €shté pjes€ integrale e sistemit t€ monitorimit dhe
vlerésimit t€ RAP n€ Kosové dhe pasqyron progresin dhe dinamikat e zbatimit t€ kétij
dokumenti strategjik. Raporti vjetor, synon t€ vlerésojé: 1. Progresin e arritur pér secilin
objektiv, bazuar n€ informacionet e treguesve; 2. T¢€ informojé vendimmarrjen né€ Qevering e
Republikés sé¢ Kosovés, Késhillin ¢ Ministrave pér Reformé t€ Administraté€s Publike dhe
Késhillin e Sekretaréve té Pérgjithshém; 3. Té identifikojé sfidat né zbatimin e reformave
institucionale t&€ pércaktuara me SRAP, dhe té analizojé kompleksitetin dhe ndikimin e tyre
bazuar né t€ dhénat e mbledhura; Gjithashtu té informojé bashképunimin e métutjeshém me
komunitetin e donatoréve ndérkombétaré dhe partneréve tjeré strategjiké.

Megenése implementimi i SRAP bazohet n€ Planin e Veprimit pér zbatim té tij, raporti
monitorues pér vitin 2025, pé€rmes nj€ procesi sistematik dhe t€ vazhdueshém té mbledhjes sé€
té dhénave, adreson ¢éshtjet e zbatimit n€ nivel t€ objektivave té pérgjithshém strategjik dhe
duke u bazuar né treguesit e pércaktuar né nivel té€ objektivave specifik, me synim t€ pasqyrimit
sa mé t& ploté t&€ rezultateve dhe ndikimit t€ synuar. Vlerésimi i progresit t& zbatimit t€¢ SRAP
pér vitin 2025 bazohet né treguesit e pércaktuar po né kété dokument strategjik — duke vlerésuar
progresin né treguesit baz€ kundrejt treguesve té synuar.

Gjaté vitit 2025, Késhilli 1 Ministrave pér RAP (KMRAP) ka mbajtur dy takime. Takimet jané
mbajté mé 04 prill 2025 dhe 02 tetor 2025 dhe konkluzionet e pérgjithshme nga ky takim:

» Miratimi i raportit vjetor pér vitin 2024 mbi zbatimin e Planit té Veprimit 2022-2024
pér Strategjiné e Reformés sé Administratés Publike; dhe

» Miratimi i raportit vjetor pér vitin 2024 nga Plani i Veprimit 2022-2024 pér Strategjiné
e Menaxhimit té Financave Publike.
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Shtojca 1: Progresi kundrejt veprimeve — zbatimi i aktiviteteve janar-dhjetor 2025

Nr. Aktiviteti Institucioni Koha Statusi Shénim/ Raportimi rreth
pérgjegjés gjendjes
dhe
mbéshtetés

Objektivi specifik 1: Sistem efektiv dhe i integruar i planifikimit té politikave

1.1.1 Vlerésimi i aplikimit té Rregullores s& ZKM ™4 Zbatuar Eshté punuar né vlerésimin e rregullores
Punés sé Qeveris€ dhe identifikimi i Donatorét 2025 pjesérisht | sa i pérket planifikimit strategjik, por nuk
nevojave pér ndryshim &shté finalizuar dhe shqyrtuar né kontekst

mé t& gjeré.

1.1.3 Rishikimi i manualit pér planifikim ZPS/ZKM ™2 Zbatuar Eshté dakorduar struktura e re e manualit
strategjik pér t€ reflektuar ndryshimet né 2025 pjesérisht | dhe &shté né proces té finalizimit.
kornizén e planifikimit strategjik

1.14 Vlerésimi i funksionimit t€ strukturave ZPS/ZKM ™3 Nuk éshté ndérmarr€ asnjé veprim pér
koordinuese pér planifikim strategjik 2025 vlerésimin e funksionimit t& Strukturave

té planifikimit strategjik. Kéto struktura
duhet t&€ ndryshohen né kontekst t&
dispozitave t€ reja t&€ Rregullores sé Punés
sé Qeverisé.

1.1.5 Rishikimi i strukturave koordinuese pér | ZKM ™4 Varet nga aktiviteti i mésipérm
planifikim strategjik 2025

1.1.6 Rishikimi dhe miratimi i ZPS/Z ™4 Varet nga aktiviteti pér rishikimin e
programit/modulit t€ trajnimit pér KM 2025 manualit
planifikim dhe menaxhim strategjik IKAP

1.1.7 Mbajtja e trajnimeve pér shérbyesit civil | IKAP Né Gjaté vitit 2025 jané mbajtur trajnime pér
né nivel gendror — pér planifikim dhe vazhdi planifikim dhe menaxhim strategjik,
menaxhim strategjik mési numri i té trajnuarve né total pérfshiné

rreth 60 shérbyes civil.

1.1.8 Pérgatitja e konceptit pér zhvillimin e ZPS/Z ™4 Me mbéshtetjen e Zyrés s€ Koordinatorit
analizave paraprake (foresight analysis) | KM 2025 t& Kombeve t€ Bashkuara (UNDCO) éshté

pérgatitur koncepti pér analiza paraprake
dhe 1 njéjti do té integrohet né manualin
pér Planifikim Strategjik

1.1.10 | Reflektimi i masave afatshkurtra té ZKM/ Né PKIE 2025-2029 éshté akoma draft. Pas
Programit Kombétar pér Integrim Ministrit€ dhe | vazhdi miratimit t€ tij nga Qeveria do t€ matet
Evropian (PKIE) si aktivitete t&¢ PKZH institucionet ¢ | mési shkalla e ndérlidhjes me PKZH
pér vitin 2025 gjaté rishikimit vjetor té tjera
t€ dy dokumenteve relevante

1.1.11 | Reflektimi i masave/hapave reformave ZKM/ Né Agjenda e Reformave pérmban gjithsej
té Agjendés sé Reformave né kuadér té Ministrité dhe | vazhdi 111 hapa t&€ reformave, prej té ciléve 95
Instrumentit t&€ BE-sé€ pér Reforma dhe institucionet € | mési jané nén pérgjegjésiné e institucioneve té
Rritje Ekonomike pér Ballkanin tjera Qeverisé.

Peréndimor (AR) né pjesét relevante té relevante

PKZH-s€ (pér vitet 2025-2027) gjaté Prej kétyre 95 hapave té reformave, 52

rishikimit vjetor t&¢ PKZH-sé (54.74%) jané pjesé e PKZH 2025-2027,
ndérsa 43 (45.26%) prej tyre nuk jané
pjesé e tij

Objektiva specifik 2: Rritja e performancés institucionale, transparencés dhe llogaridhénies

1.2.6 Zhvillimi i dritares pér Planin Kombétar | ZKM ™4 Zbatuar Eshté zhvilluar platforma, mirépo nuk
pér Zhvillim 2030 né &eb fagen e ZKM 2025 pjesérisht | éshté finalizuar pér tu lansuar né kuadér té

ueb fages se Zyrés s€ Kryeministrit. Kjo
duhet té fillojé nga fillimi pér t& shqyrtuar
integrimin e t€ gjitha dokumenteve té
politikave né nj€ vend.

1.2.7 Pérgatitja dhe publikimi i raporteve ZPS/ZKM ™1 Eshté pérgatitur Plani Kombétar pér
periodike dhe vjetore t€ punés sé ™4 Zhvillim pér vitet 2025-2027, i cili éshté
Qeverisé¢ (PKZH) 2025 miratuar nga Qeveria mé 31 janar 2025,

Né dhe &shté publikuar né fagen zyrtare té

vazhdim Zyrés s€ Kryeministrit. Ndérkohé, raportet

&si periodike t€ punés s€ Qeverisé pérgatiten
dhe dorézohen Kabinetit t&¢ Kryeministrit
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Si aktivitet i rregullt ZPS e ka koordinuar
zhvillimin e raporteve pér strategjité
sektoriale. Nga lista e strategjive t&
miratuara 78% kané hartuar raporte
vjetore.

1.2.8 Zhvillimi i raporteve pér strategjité ZKM/ Né
sektoriale dhe publikimi i tyre Ministrité e vazhdi
linjés mési
1.2.9 Hartimi i manualit pér konsultime me ZKM/ZQM T™M3 Zbatuar
publikun ZKM/ZL 2025 pjesérisht
dhe
0JQ-t&
1.2.10 | Pérgatitja e modulit t& trajnimit né lidhje | ZKM/ T™4
me manualin e ri ZQM 2025

Zyra pér Qeverisje t&€ Mir€é / Zyra e
Kryeministrit( ZQM/ZKM), me mbéshtetje
financiare dhe ekspertizé nga Bashkimi
Evropian, ka ndérmarré njé nismé té
réndésishme pér forcimin e bashk&punimit
ndérmjet institucioneve publike dhe
shoqgérisé civile né Republikén e Kosovés.
Kjo nismé kontribuon drejtpérdrejt né
zbatimin e Strategjis€ s€ Qeverisé sé
Kosovés pér Bashképunim me Shoqériné
Civile 20262031, si dhe né realizimin e
aktiviteteve t& planifikuara pér ZQM/ZKM
né kuadér t€ PVSRAP pér vitin 2025, né
pérputhje me standardet evropiane t&
geverisjes s€ miré.

Né bashképunim me Zyrén e Bashkimit
Evropian né¢ Kosové, ZQM/ZKM ka
lansuar projektin “Mbéshtetje pér Zbatimin
e Strategjis€ sé Qeverisé sé Kosovés pér
Shogqériné Civile 2026-2031”, i cili synon:
- hartimin e Manualit pér Konsultime
Publike;

- _avancimin e platformés online pér
konsultime publike;

- forcimin e konsultimeve publike dhe
pjesémarrjes s€ shoqérisé civile né

vendimmarrje;
- pérmirésimin e kornizés ligjore dhe
procedurale pér bashképunim
institucional;

- fuqizimin e mekanizmave t€ koordinimit,
monitorimit dhe llogaridhénies.

Né kuadér t€ Objektivit Strategjik 1 —
Krijimi i njé mjedisi t€ favorshém pér
pjesémarrjen publike né hartimin e
politikave, jané zbatuar aktivitetet
kryesore:

- Hartimi 1 Manualit pér Konsultime
Publike, né€ pérputhje me Rregulloren e
Punés s€ Qeverisé (2024);

- Ngritja e kapaciteteve t€ népunésve
civilg, pérmes trajnimeve dhe mbéshtetjes
sé& vazhdueshme pér zbatim praktik.

Né kuadér té kétij projekti, aktivitetet e
ndérmarra do té llogariten si aktivitete t&
zbatuara  pjes€risht né  PVSRAP,
pérkatésisht pér:

- Aktivitetin 1.2.9 — (i zbatuar pjesérisht);

- Aktivitetin 1.2.10 — (i zbatuar pjesérisht);
- Aktivitetin 1.2.12 — (Krahas angazhimit te
ekspertit nga vete ZKM ky aktivitet
llogaritet edhe i pérkrahur né kuadér té
projektit) si dhe aktivitetit 1.3. 18.

Kéto aktivitete konsiderohen si t€ zbatuara
duke reflektuar progres konkret né
pérmbushjen e objektivave t€¢ PVSRAP
dhe avancimin e qeverisjes s€ miré,
transparencés dhe gjithépérfshirés né
Republikén e Kosovés.

Nuk kane dérguar raport.
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1.2.12

Avancimi i platformés sé€ konsultimeve
publike

ZKM/ZQM
Ministrité e
Linjés, dhe
0JQ-té

™4
2025

Zbatuar
pjesérisht

Zyra pér Qeverisje t&€ Miré / Zyra e
Kryeministrit (ZQM/ZKM) ka realizuar
angazhimin e njé  eksperti  pér
mirémbajtjen, zhvillimin deh avancimin e
platformés s€ konsultimeve me publikun,
me fokus né sigurimin e funksionalitetit t&
ploté, siguris¢ dhe performancés sé
géndrueshme té platformés, né pérputhje
me pérditésimet mé t&¢ fundit t& softueréve
dhe teknologjive t€ serverit.
Ky angazhim, i formalizuar pérmes njé
kontrate  dyvjecare, ka  mundé&suar
avancimin e vazhdueshém té platformés
https://konsultimet.rks-gov.net/

duke siguruar mbéshtetje teknike té
géndrueshme pér proceset e konsultimit
publik dhe duke forcuar pjesémarrjen e
qytetaréve dhe shoqérisé civile né€ hartimin
e politikave publike.
Né kuadér t€ kétij angazhimi, eksperti po
realizon aktivitetet kryesore si mé poshté:
- mirémbajtja dhe pérditésimi i platformés
sé& konsultimeve me publikun;
- rregullimi i ¢é&shtjeve teknike né
seksionin e statistikave dhe raportimit;
- optimizimi i performancés s€ platformés
- sigurimi 1 pérputhshmérisé me versionet
mé t€ fundit t€ teknologjisé
- menaxhimi dhe siguria e t¢ dhénave té
publikuara né platformé;
- mbéshtetja teknike pér institucionet
gendrore dhe lokale gjaté publikimit dhe
administrimit t€ konsultimeve publike.
Bazuar né realizimin e kétyre ndérhyrjeve
dhe né funksionalitetin ¢ géndrueshém t&
platformés, Aktiviteti 1.2.12 i PVSRAP
konsiderohet i zbatuar, pasi avancimi
teknik i platformés s€ konsultimeve me
publikun éshté realizuar dhe &shté né
funksion t€ ploté pér pérdoruesit
institucionalé dhe publikun e gjeré.
Ky aktivitet kontribuon drejtpérdrejt né
rritien e transparencés, pérmirésimin e
cilésis€ sé€ konsultimeve publike dhe
forcimin e mekanizmave té pjesémarrjes
publike né Republikén e Kosovés.

Objektiva specifik 3: Zhvillimi i politikave duke u bazuar né té dhén

a dhe ngritja e kapaciteteve

Masat | Zhvillimi dhe vendosja e metodologjis€ | ZL/ZPS/SKQ | TM2 Zbatuar
1.3.1 pér prioritizimin e politikave /agjendén | ZKM 2025 pjesérisht
legjislative
132 Rishikimi i manualit pér hartimin e SKQ/ZKM ™2
koncept dokumenteve 2025
1.33 Pérditésimi i modulit t€ trajnimeve pér SKQ/ZKM ™4
vlerésim rregullator/koncept dokumente | IKAP 2025

NEé bazg t& planifikimit pér realizimin e
kétij aktiviteti, jané zhvilluar disa takime
me zyrat pérkaté€se dhe me kabinetin, ende
&shté né fazén e diskutimit t€ brendshém
né ZKM

Sekretariati Koordinues i Qeveris€ (SKQ)
&shté né fazén pérfundimtare t&
pérgatitjeve pér propozimin e grupit
punues pér rishikimin ¢ manualit pér
hartimin e koncept dokumenteve.
Megjithaté, pér shkak té zhvillimeve
politike, ky proces ka pé€suar vonesa

Mosrealizimi i rishikimit t& manualit pér
hartimin e dokumenteve dhe pér shkak té
zhvillimeve politike, ka ndikuar qé€ t€ mos
keté zhvillime t€ métejshme as né
pérditésimin e modulit t& trajnimeve pér
vlerésim rregullator /koncept dokumente
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https://konsultimet.rks-gov.net/

Mosrealizimi i rishikimit t€ manualit pér
hartimin e koncept dokumenteve, sé
bashku me mungesén e buxhetit, kané
ndikuar qé t& mos keté zhvillime t&
métejshme né pérgatitjen e trajneréve pér
modulin e trajnimeve pér vlerésim
rregullator/koncept dokumente

Né datat 19 dhe 26 prill 2025, jané
mbajtur trajnime pér 11 zyrtaré té
Divizionit pér Koordinim t& Politikave,
me fokus n€ pércaktimin e metodologjisé
mé efikase pér implementimin e
udhézuesit, si dhe pér shkémbimin e
pérvojave profesionale né kété drejtim.
Po ashtu né dt. 28 deri mé 30 prill 2025,
&shté zhvilluar njé punétori pér trajnim
specifik lidhur me barrén administrative
dhe pér hartim té koncept e dokumenteve,
ku u trajnuan gjithsej 30 zyrtaré nga Zyra
¢ Kryeministrit dhe ministrité pérkatése.

ZL ka finalizuar 1) Projekt-Rregulloren
per Standardet e Hartimit te Legjislacionit
si dhe 2) Manuali per Hartimin e
Legjislacionit, ndérsa 3) Manuali per
Harmonizimin e Legjislacionit me Acquis
te BE-se €shté ne finalizim e sipér. Natyra
specifike e kétij akti dhe manualeve
pérkatése, ka imponuar nevojén per
konsultime shtese me akteret e tjeré. Pér
shkak t€ pérfshirjes sé qasjes tematike si
qasje e re né procesin e pérafrimit t&
legjislacionit t&€ Kosovés me Acquis t& BE-
sé&, nevojiten konsultime shtesé né
finalizimin Manualit, pasi qé ky Manual
pritet t€ zbatohet nga té gjithé hartuesit e
legjislacionit sa i takon procesit t&
pérafrimit. Pérndryshe, njé draft i
avancuar i kétij Manuali éshté i pérgatitur
ZL ka finalizuar Projekt-Rregulloren per
Standardet e Hartimit te Legjislacionit si
dhe Manuali per Hartimin e Legjislacionit
jemi né pritje t€ opinioneve t€ VNF dhe
atij té pérputhmérisé me legjislacionin e
BE-sé. Pra pritet q€ s€ shpejti t&€ miratohen
nga Qeveria.

Aktualisht trajnimet jané duke u mbajtur
nga trajner te IKAP nga ZL/ZKM,

pa ndihmén e donatoréve nuk mund té
zhvillohet njé TOT té ri .

Gjaté vitit 2025 IKAP ka organizuar
Trajnimin pér Trajner€ mbi hartimin e
akteve juridike. Si rezultat, jané
certifikuar 6 trajneré.

134 Pérgatitja a trajneréve pér modulin e SKQ/ZKM ™1
trajnimeve pér vlerésim 2025
rregullator/koncept dokumente IKAP

1.3.5 Mbajtja e trajnimeve pér shérbyes civil SKQ/Z Né
pér vlerésim rregullatoré/koncept KM vazhdi
dokumente IKAP mési

1.3.6 Finalizimi dhe Miratimi i Udhézimit ZL/ZKM ™1 Zbatuar
Administrativ pér Standardet ¢ Hartimit 2025 pjesérisht
te Legjislacionit se bashku me Manualin
pér Hartimin e Legjislacionit dhe
Manualit pér Harmonizimin e
Legjislacionit me Acquis te BE-se

1.3.7 TOT pér hartimin e akteve juridike ZL/ZKM T™M3

2025
IKAP

1.3.8 Trajnimi i zyrtaréve ligjor pér hartimin e | ZL/ZKM ™4

legjislacionit Né
IKAP vazhdim
&si

139 Trajnimi i zyrtaréve ligjor pér ex-post t€¢ | ZL/ZKM Né

legjislacionit vazhdim
IKAP ési

Me 2025 jan€ mbajtur 3 x 20

2026-28 ¢do vit jan€ paraparé

5x20

Gjaté gjashtémujorit t& dyté t& vitit 2025
IKAP ka organizuar trajnimin 'Hyrje né
legjislacion — Teoria e pérgjithshme e
akteve juridike'. N& kété trajnim jané
trajnuar 21 zyrtaré€, prej tyre 13 femra dhe
8 meshkuj.

Me 2025 jané mbajtur 5 x 20
2026-28 ¢do vit jané paraparé
5x20
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Gjaté gjashtémujorit t& dyté té vitit 2025
IKAP ka organizuar trajnimin "Vlerésimi
Ex-Post i akteve juridike". N& kété trajnim
morén pjes€ 56 zyrtaré ligjoré, prej tyre 39
femra dhe 17 meshku;j.

NEé zbatim té kétij moduli, Zyra Ligjore né
ZKM né bashképunim me IKAP-in ka
mbajtur 2 trajnime né vitin 2024 dhe 2
trajnime né pjesén e paré t&€ 2025

Me 2025 jané mbajtur 3 x 20
2026-28 ¢do vit jan€ paraparé

5x20

Gjaté vitit 2025 IKAP ka organizuar
trajnimin "Sistemi pér Hartimin e
Legjislacionit (LDS". N& kété trajnim
morén pjesé 109 zyrtaré, prej tyre 72
femra dhe 37 meshkuj.

Aktualisht ka vetém Draft Manual per
Harmonizimin e Legjislacionit me Acquis
te BE-se

Manuali pér konsolidimin e akteve
juridike éshté hartuar dhe aprovuar nga
Qeveria e Republikés se Kosovés. Bazuar
né RRPQ neni 92 dhe Vendimin e QRK
nr. 04/218 daté: 28.08.2024

1.3.10 | Krijimi i modulit te trajnimit pér ZL/ZKM ™1
pérdorimin e Sistemit pér Hartimin e 2025
Legjislacionit (LDS) IKAP

1.3.11 | Trajnimet pér zyrtarét ligjoré te ZL/ZKM ™4
departamenteve ligjore dhe zyrtareve te 2027
tjeré publike pér pérdorimin e sistemit t& | IKAP Né
hartimit t& legjislacionit vazhdi

mési

1.3.12 | Trajnimi pér trajner pér harmonizim t& ZL/ZKM ™4
legjislacionit me Acquis 2025

IKAP

1.3.13 | Zhvillimi i modulit pér trajnim pér ZPGZ/ZKM ™4

konsolidimin e akteve juridike 2025
IKAP
1.3.14 | Trajnimi zyrtaréve pérkatés pér ZPGZ/ZKM ™1
konsolidimin e akteve juridike 2026
IKAP Né
vazhdi
mési

1.3.15 | Zhvillimi i planit pér konsolidimin e ZPGZ/ZKM T™4

legjislacionit primar t& pérzgjedhur 2025

Zyra pér Publikimin e Gazetés Zyrtare
/ZPGZ/né bashképunim me
Departamentet Ligjore t€ Ministrive dhe
Zyrés Ligjore né ZKM kané mbajtur disa
punétori lidhur me konsolidimin e akteve
Juridike. ZPGZ ka organizuar 6 punétori,
né t€ cilén kané marré€ pjesé té gjitha
Ministrit€ mé pérfaqésim nga 2 zyrtar.
Nga kéto 6 punétori (4 jané mbajtur pér
Konsolidimin e ligjeve né gjuhén shqipe
dhe 2 pér Konsolidimin e ligjeve né
gjuhén serbe). Gjaté kétyre punétorive
jané konsoliduar 123 ligje né gjuhén
shqipe dhe 123 ligje né€ gjuhén serbe.
Procesi éshté duke vazhduar sipas planit
dhe 1 njéjti vazhdon te jete proces ne
vazhdimési

ZPGZ bashké me Ministrité jané
bashkérenduar pér evidentimin e Ligjeve
té cilat do t& Konsolidohen né két€ faze t&
par€. Né kété fazé jané pérzgjedhur:
Kushtetuta e Republikés sé Kosovés si
dhe Ligjet t€ cilét jané Plotésuar dhe
Ndryshuar mé herét dhe g€ té njéjtit nuk
jané né Agjendén Legjislative pér
Plotésim Ndryshim. Plani i miratuar nga
ZPGZ dhe Ministrité éshté duke vazhduar.
Konsolidimi do vazhdoj edhe né t&
ardhmen me ligjet e tjera q€ ende nuk jané
Konsoliduar, deri sa té€ Konsolidohet edhe
ligji 1 fundit. Pra, ky proces éshté duke u
pérmbushur sipas planit.

Rekomandojmé qé departamentet ligjore
té€ ministrive t€ merren rregullisht me
konsolidimin e akteve ligjore dhe
nénligjore dhe t& njéjtat ti dérgojné pér
publikim ne Zyrén pér Publikimin e
Gazetés Zyrtare.
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1.3.16

Zhvillimi i planit pér konsolidimin e
legjislacionit dytésor t& pérzgjedhur

ZPGZ/
ZKM

™4
2025

Zbatuar
pjesérisht

Krahas konsolidimit t& legjislacionit
primar, brenda kétij viti do té fillojmé
edhe me konsolidimin e legjislacionit
dytésor (Rregullore, Udhézime
Administrative dhe akte tjera sipas
nevojés). ZPGZ-ja do ta monitoroj
procesin pér derisa ministrité do jene
bartés t& konsolidimit t€ akteve dytésore.

1.3.18

Hartimi i Manualit pér Komunikimin
me Publikun

ZQM/ZL
ZKM

™2
2025

1.3.19

Hartimi i metodologjise pér kryerjen e
analiz€s sé zbatimit t& ligjeve dhe Listés
sé Kontrollit t€ Zbatimit t& Ligjit

ZL/ZKM

™4
2025

1.3.20

Hartimi i metodologjisé pér kryerjen e
analizés gjithpérfshirése pér
harmonizimin dhe pastrimin e ligjeve
dhe Listés s¢ Harmonizimit Ligjor)

ZL/ZKM

T™4
2025

Objektivi specifik 1: Harmonizimi dhe riorganizimi i ofrimit té shérbimeve

2.1.1 Funksionalizimi i shérbimit t€ Tavolinés | ASHI/MDAP | TM2
Ndihmése "help desk" pér zbatimin e 2025
LPPA ZKM
2.1.2 Identifikimi i akteve nénligjore pér DL/DRAP Né
harmonizimin me LPPA MDAP, vazhdim
Ministrité e &ési
linjés
2.13 Hartimi i programit t& trajnimit IKAP/MDAP | TM4
pér personelin e zyrave prité€se dhe 2025
organizmi i tij
2.14 Trajnimi i personelit té zyrave pritése MDAP/IKAP | N&
pér marrédhéniet me klientét né nivel vazhdim
gendror dhe lokal &si

Zbatuar
pjesérisht

Né procesin e hartimit t€ manualit pér
konsultimet me publikun pér zbatimin e
Rregullores sé Punés sé re t€ Qeverisé€ pér
ZQM/ZKM, KCSF me profesionist dhe
ekspert do t€ ofrojé ekspertizé dhe
mbéshtetje teknike né hartimin e manualit.
ZQM/ZKM, KCSF dhe ekspert tashme po
pérgatisin pikat themelore t€ manualit pér
zbatim t€ rregullores

Krahas projektit t&¢ KE q€ u raportuar nga
ZQM/ZKM pér aktivitetet 1.2.9, 1.2.10
dhe 1.2.12, qe ka te mbuluar edhe kété
aktivitet, Zyra pér Qeverisje t€ Miré éshté
né konsultim pér tu koordinuar edhe me
KCSF pér ta pérmbyllur keté proces qofté
me njé manual, metodologji ose ményré
tjetér pér avancimin e komunikimit me
publikun.

Metodologjia pér kryerjen e analiz€s sé
zbatimit té ligjeve dhe Listés sé Kontrollit
té Zbatimit t& Ligjit &shté pérgatitur nga
ZL

Metodologjis€ pér kryerjen e analizés
gjithépérfshirése pér harmonizimin dhe
pastrimin e ligjeve dhe Listés sé
Harmonizimit Ligjor &shté pérgatitur nga
ZL

Tavolina e Ndihmése "help desk" pér
zbatimin e LPPA, pérkatésisht, Qendra e
Thirrjeve né ASHI, éshté funksionale dhe
né€ ményré t&€ vazhdueshme ofron
informata dhe udhézime pér procedurat e
ndryshme administrative.

Nuk &shté pércjell€ asnjé raportim apo e
dhéné

Gjaté vitit 2025 IKAP ka hartuar njé draft-
kurrikulé pér programin e trajnimit té
personelit t€ zyrave pritése. Programi 1
ploté ende nuk éshté finalizuar, ndérsa pér
vitin 2026 &shté paraparé organizimi i
trajnimeve dhe identifikimi i grupit t&
synuar.

Gjaté vitit 2025 IKAP ka hartuar njé draft-
kurrikulé pér programin e trajnimit té
personelit t& zyrave pritése. Programi i
ploté ende nuk &shté finalizuar, ndérsa pér
vitin 2026 &shté paraparé organizimi i
trajnimeve dhe identifikimi i grupit t&
synuar. Te planifikuar jan€ 4 grupe pér 80
pjesémarrés.
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2.1.5 Aktivitete t& komunikimit dhe MDAP Né Nuk &shté pércjellé asnjé raportim apo e
ndérgjegjésimit pér t€ mbéshtetur vazhdim dhéné
zbatimin ¢ LPPA (ndérlidhet me ési
themelimin e njésis€ pér ofrimin e
shérbimeve- pérgjegjési e saj)
2.1.6 Vendosja e njé mekanizmi pér té MDAP ™1 Nuk &shté pércjellé asnjé raportim apo e
lehtésuar dialogun tematik ndérmjet 2025 dhéné
Qeverisé - Ministrisé - Parlamentit ZKM Né
lidhur me domosdoshmérinég e procesit vazhdim
t&€ harmonizimit té ligjeve t€ vecanta me | Komisioni &si
LPPA (ndérlidhet me themelimin e Parlamentar
njésisé pér ofrimin e shérbimeve pér AP
pérgjegjési e saj)
Objektivi specifik 2: Fuqizimi i udhéhegqjes dhe koordinimit institucional gendror
Masat | Shndérrimi i pozités s€ koordinatorit pér | DRAP/MDA | TM1 Deri mé tani nuk éshté ndérmarr€ asnjé
221 ofrimin e shérbimeve né Divizion né P 2025 veprim zyrtar n€ lidhje me két€ ¢éshtje.
kuadér te DRAP né MDAP dhe Presim qé té pérfshihet né Rregulloren pér
kompletimi me staf. Krijimi i organizimin e brendshém t€ MDAP-s&, né
strukturave ndérinstitucionale né€ nivel ményré q€ t€ mundésohet zbatimi i
operacional pér té siguruar koordinimin métejshém institucional
dhe bashképunimin e t€ gjitha paléve t&
interesuara né€ ofrimin e shérbimeve
(vendim pér themelimin e njésisé)
222 Krijimi i strukturave ndérinstitucionale DRAP/MDA | TM3
né nivel operacional pér t€ siguruar P 2025
koordinimin dhe bashképunimin e t&
gjitha paléve té interesuara né ofrimin e
shérbimeve (vendim pér themelimin e
njésisé)
223 Ngritja e grupeve tematike me DRAP/MDA | Né
pjesémarrés té zyrtaréve publiké, P vazhdim
OSHC-ve, bizneseve pér t& diskutuar &si
problemet dhe sfidat né pérmirésimin e
shérbimeve (vendim pér themelimin e
njésis€)
224 Konferenca vjetore me temén e ofrimit DRAP/ Né
té shérbimeve (vendim pér themelimin e | MDAP vazhdim
njésis€) &si

Objektivi specifik 3: Rritja e cilésisé né ofrimin e shérbimeve

2.3.1 Inventari i shérbimeve éshté MDAP/ASHI | TM4 Zbatuar Ky aktivitet realizohet né kuadér té
pérditésuar dhe pérmirésuar me 2027, pjesérisht | projektit t& Bankés Botérore
shérbime t€ reja dhe elemente shtesé€ dhe né “Strengthening Digital Governance for

vazhdé Service Delivery Project (SDGSDP)” /

si Projekti i Forcimit t& Qeverisjes Digjitale
pér Ofrimin e Shérbimeve.
Né kété kontekst, Eshté angazhuar njé
ekspert i cili, né bashk&punim me Zyrén
pér Planifikim Strategjik/ZKM dhe ASHI,
ka zhvilluar disa takime me institucionet
relevante dhe fokus-grupet pérkatése.
Gjaté kétij procesi jané mbledhur,
pérpunuar dhe analizuar t&€ dhéna nga
institucione t€ ndryshme, me g€llim té
strukturimit dhe finalizimit t€ tij.
Finalizimi i kétij aktiviteti pritet t&
pérmbyllet gjaté vitit 2026.

232 Procedura Standarde t€ Operimit MDAP/ASHI | TM4 Eshté hartuar, finalizuar e miratuar
(SPO), pér ményrén e ofrimit t& 2025 Procedura Standarde e Operimit pér
shérbimeve digjitale pér t&€ mbéshtetur integrim té shérbimeve né Platformén
ofrimin e shérbimeve né njé ményré t& eKosova.
standardizuar

233 Definimi dhe pércaktimi i MDAP/ASHI | TM4 Jemi ne fazén fillestare té definimit t&
pérgjegjésive 2025 pronaréve t€ sistemeve t€ informacioneve,

dhe udhézimeve themelore
organizative pér institucionet qé

nga pjesa e ASHL
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drejtojné regjistrat dhe sistemet e
informacionit
234 Hartimi i udhézimit dhe metodologjis€¢ | MDAP/ASHI | TM4 Ky aktivitet ndérlidhet dhe do té realizohet
pér optimizimin e ofrimit t& 2025 né kuadér t€ projektit: “Pérmirésimi dhe
shérbimeve me pjesémarrjen e zgjerimi i Portalit e-Kosova me shérbime
pérdoruesve dhe identifikimi i shtes€, dizajn t& pérmirésuar, siguri dhe
mekanizmave t€ mundshém té performancé”, i cili aktivitet shté né
pjes€marrjes qé¢ mundésojné kuadér projektit t&€ Bankés Botérore
kontributin e drejtpérdrejté té “Strengthening Digital Governance for
pérdoruesve né riinxhinierimin e Service Delivery Project (SDGSDP)” /
ofrimit t€ shérbimeve Projekti i Forcimit t& Qeverisjes Digjitale
pér Ofrimin e Shérbimeve.
235 Sigurimi i monitorimit gjithépérfshirés | MDAP/ASHI | TM 4 Nuk ka ndonjé progres.
té zbatimit t& pérgjegjésive dhe 2025
udhézimeve organizative (p.sh
mbéshtetja e punésimit t& njé personi
té dedikuar pér kété rol)
2.3.6 Pérgatitja e t€ gjitha procedurave MDAP/ASHI | TM3 Nuk ka ndonjé progres.
pérkatése, si dhe pérgatitja dhe Njésia pér 2025
certifikimi i stafit pér implementimin ¢ | Ofrimin
standardit 270001 e Shérbimeve
2.3.7 Kryerja e analizés sé gjendjes aktuale ASHI/MDAP | TM1
té regjistrave kryesoré publiké dhe 2025
mundésia e ndérlidhjes s€ tyre
Objektivi Specifik 4: Rritja e qasjes dhe efikasitetit té ofrimit té€ shérbimeve
2.4.1 Zhvillimi njé platforme t€ re E- MDAP/ASHI | TM4 Eshté zhvilluar platforma e-Learning.
learning 2025
242 Zhvillimi dhe ofrimi i kurseve t& MDAP/ASHI | TM4 Gjaté vitit 2025 IKAP ka trajnuar gjithsej
mésimit (fizike dhe online) sipas planit 2025 3,791 pjesémarrés né kurse fizike. Né
té trajnimit (p.sh siguria né internet) IKAP platformén Moodle jané vendosur
pérmbajtjet e trajnimeve "Siguria
Kibernetike me Fokus tek Lidershipi" dhe
"Bazat e Sigurisé Kibernetike: Konceptet
dhe Shkathtésité Kyge", té cilat synojné
pérfshirjen e gjithé shérbimit civil né
ngritjen e kapaciteteve pér siguri
kibernetike. Po ashtu jané zhvilluar
trajnimet "Parandalimi i Konfliktit t&
Interesit dhe Etiké\", "Parandalimi dhe
zvogélimi i barr€s administrative\" dhe
"Mendimi Dizajnues".
243 Krijimi i njé fushaté IEK (informimi, MDAP/ASHI | TM4 Nuk ka progres.
edukimi, komunikimi) pér t& 2025
promovuar mundésité e t€ mésuarit t&
TIK-ut né€ sektorin publik
244 Zhvillimi i kornizés kombétare t& NJTD/ASHI ™4 Zbatuar Ky aktivitet &shté planifikuar té realizohet
ndérveprueshmérisé (KKN) dhe 2025 pjesérisht | né€ kuadér t& projektit t& Bankés Botérore
vlerésimi i Government Gateéay “Strengthening Digital Governance for
Service Delivery Project (SDGSDP)” /
Projekti i Forcimit t& Qeverisjes Digjitale
pér Ofrimin e Shérbimeve.
Né funksion t€ arritjes sé€ objektivit pér
pérmirésimin dhe avancimin e Platformés
Kombétare t€ Interoperabilitetit, gjaté vitit
2025 &shté inicuar procesi i vlerésimit
paraprak dhe pérgatitjes pér selektim.
Procesi i selektimit dhe vlerésimit do t&
vijojé gjaté vitit 2026, deri né pérmbylljen
dhe finalizimin e ploté té aktivitetit.
245 Krijimi i njé data bazg t€ brendshme t&¢ | ASHI/MDAP | TM4 Zbatuar Ky aktivitet ka filluar sé realizuar dhe
sistemeve dhe shérbimeve q¢ do t& 2025 pjesérisht | pritet t€ pérmbyllet gjaté vitit 2026.
pérdoret si vegél pér geverisjen e
procesit té digjitalizimit
2.4.6 Publikimi i list€s s€ shérbimeve, ASHI/ Né ASHI, né pérputhje me pérgjegjésité dhe
pérshkrimit, ményrés sé ofrimit, t& vazhdim rolin e saj, ka publikuar n€ kuadér t&
MAPL &si platformés eKosova listén e shérbimeve qé
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dhénave té ofruesit, dokumenteve dhe
kostos, afateve dhe ményrés sé ankesés
né faget e internetit t€ institucioneve
publike g€ ofrojné shérbime

ofrohen nga institucionet e nivelit gendror
¢ lokal. Linku pér qasje n€ kété list€ éshté:
https://ekosova.rks-gov.net/Informations.
Kjo listé pérmban informacion t& detajuar
pér secilin shérbim, duke pérfshiré:
institucionin ofrues, pérshkrimin e
shérbimit, bazén ligjore, ményrén e
ofrimit, t€ dhénat e ofruesit,
dokumentacionin e nevojshém, kostot,
afatet kohore, ményrén e paraqitjes sé
ankesave etj..

Eshté e réndésishme t& theksohet se ASHI
nuk ka pérgjegjési dhe as qasje pér té
publikuar informacione né ueb faqet e
institucioneve t€ tjera. Megjithaté, duhet
potencuar se disa komuna kané publikuar
listén e shérbimeve g€ ofrojné.

Né kuadér t€ pérpjekjeve t€ vazhdueshme
pér pérmirésimin dhe lehtésimin e qasjes
s€ qytetaréve né shérbimet publike
digjitale, Platforma eKosova &shté
zhvilluar dhe vazhdimisht avancuar né
pérputhje me nevojat dhe kérkesat e
pérdoruesve.

Gjaté késaj periudhe, eKosova éshté
zhvilluar dhe zgjeruar me platformat
mobile né Android dhe iOS , t€ cilat jané
funksionale e t& disponueshme pér
qytetarét.

Nga ana tjetér, né eKosova jané
funksionale forma t€ ndryshme té
komunikimit e ndérveprimit me qytetarét,
qé pérfshijné:

- Komunikim pérmes postés elektronike
(e-mail) pér konfirmime, njoftime dhe
ndérveprim t€ drejtpérdrejté me qytetarét;
- SMS njoftime pér informim mbi statusin
e kérkesave t€ ndryshme;

- Pyetjet e shpeshta (FAQ), g€ ofrojné
pérgjigje pér ¢céshtjet mé t€ zakonshme;

- Video udhézues pér orientimin e
qytetaréve rreth pérdorimit t€ shérbimeve
té ndryshme;

- Moduli ndihma g€ ofron informata dhe
udhézime pér pérdorim té shérbimeve t&
ndryshme, etj..

T€ gjitha kéto kanale jané t€ dizajnuara pér
té siguruar qasjen sa mé té gjer€ dhe té
barabart€ né shérbimet q€ ofrohen
népérmjet eKosovés dhe pér t& rritur
transparencén dhe efikasitetin né ofrim té
tyre. Pérvec késaj, funksionalitetet e
pérmendura pérditésohen né ményré t&
rregullt dhe pérshtaten me teknologjité mé
té reja dhe nevojat e pérdoruesve

2.4.7 Instalimi i kanaleve té reja t& MDAP/ASHI | Né
komunikimit (e-mail, sms, video dhe vazhdim
audio incizime, pyetje t€ shpeshta) pér &ési
té lehtésuar qasjen né shérbimeve

2.4.8 Promovimi i performancés sé MDAP/ASHI | N&
administratés né shérbime té orientuara vazhdim
pér qytetarét &si

Promovimi i performancés sé
administratés realizohet nga ASHI
népérmjet njoftimeve té vazhdueshme pér
qytetarét mbi shérbimet dhe
funksionalitetet e reja n€ platformén
eKosova. Kjo béhet kryesisht pérmes
platformave sociale, duke siguruar
informim té shpejté rreth shérbimeve t&
reja n€ eKosova, si dhe shérbimeve t&
pérmirésuara dhe té orientuara drejt
nevojave t& qytetaréve.
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pérmirésuar

Gjaté vitit 2025, né€ platformén eKosova
jané zhvilluar dhe publikuar shtatédhjeté e
katér (74) shérbime t€ reja.

Platforma eKosova mundéson qasje t&
barabarté, navigim dhe marrje té
shérbimeve né ményré elektronike edhe
pér personat me aftési ndryshe/personat
me aftési té kufizuara, bazuar né
standardet ndérkombétare.

Zbatuar
pjesérisht

249 Zgjerimi me shérbime t& reja té portalit | MDAP/ASHI | Né
e-Kosova si dritarja e vetme vazhdim
elektronike pér ofrimin e shérbimeve &si
administrative
publike

2.4.10 T& gjitha shérbimet elektronike do té MDAP/ASHI | TM4
jené t€ disponueshém pér personat me 2025,
aftési té kufizuara (alfabeti braille, né
pérkthyesi i zérit, etj.) vazhdim

&si

Objektivi specifik 1: Korniza ligjore dhe institucionale pér shérbimin civil éshté

3.1.1 Harmonizimi dhe plotésimi i akteve DMZP/DL
nénligjore pér zbatimin e LZP

MDAP

3.1.2 Zhvillimi i kapaciteteve strukturore, DMZP/ ™1
organizative dhe njerézore t¢ DMZP MDAP 2025
pér té pérmbushur rolin e tij
koordinues né sistemin e shérbimit
civil dhe pér t&€ mundésuar zbatimin
efektiv t€ LZP, duke pérfshiré
plotésimin e vendeve té lira t€ punés

3.13 Organizmi dhe mbajta e trajnimeve IKAP/ MDAP | TM2
mbi menaxhimin e burimeve njerézore, 2025
duke pérfshiré rekrutimin dhe
vlerésimin e performancés dhe etikén,
pér stafin e NJMBNIJ-ve té
institucioneve té administratés

Zbatuar
pjesérisht

Gjaté vitit 2025, DMZP ka luajtur njé rol
ky¢ né pérmirésimin e kornizés ligjore dhe
nénligjore té shérbimit civil, me synim
forcimin e integritetit institucional dhe
pérputhjen me standardet kushtetuese dhe
ligjore. Né kété kuadér, né gershor 2025 ka
hyré né€ fuqi Ligji Nr. 08/L-294 pér
ndryshimin dhe plotésimin e Ligjit Nr.
08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, né zbatim
té aktgjykimit té€ Gjykatés Kushtetuese, si
dhe éshté miratuar Rregullorja pér
Procedurén e Pranimit né Shérbimin Civil.
Paralelisht, DMZP ka hartuar dhe
finalizuar Kodin e Etikés pér Shérbimin
Civil, i cili éshté proceduar pér miratim né
Qeveri.
Po ashtu, DMZP ka hartuar draftet e
akteve nénligjore t&€ méposhtme:
e  Projekt-Rregullore pér Listén e
Pritjes;
e  Projekt-Rregullore pér
Ndryshimin dhe Plotésimin
e Rregullores (QRK) Nr.
27/2024 pér Procedurat e
Konkurrimit pér Népunésit
Teknik dhe Mbéshtetés;
e Projekt-Rregullore pér
Ndryshimin dhe Plot€simin
e Rregullores (QRK) Nr.
28/2024 pér Pezullimin nga
Marrédhénia e Punés.
e  Projekt-Rregullores pér
Trajnimin e Népunésve Civil.

Gjaté vitit 2025, DMZP ka plotésuar katér
vende pérmes transfereve t€ pérhershme.
Ndérsa gjasht€ vende t€ tjera t€ punés jané
plotésuar pérmes procedurave t&é
rekrutimit. Pra gjaté vitit 2025 jané
plotésuar né ményré té pérhershme dhjeté
(10) vende t€ punés né DMZP. Né muajin
shtator do té fillojné punén edhe katér (4)
zyrtarét t€ programit YCS té cilét né
shtator kthehen nga studimet né
universitetet ¢ BE-sé

DMZP né shkurt 2025 ka organizuar
trajnim online me t€ gjitha njésité pér
menaxhimin e burimeve njerézore té t&
gjitha institucioneve lidhur me vlerésimin
e performancés pérmes SIMBN;j-sé sipas
sistemit t& ri t& vler€simit. N&é muajin
korrik DMZP do t€ mbajé punétori me
NjMBN] té nivelit lokal dhe gendror lidhur
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me menaxhimin e burimeve njerézore dhe
ndryshimet e reja legjislative t€ béra
pérmes hyrjes né fuqi té Ligjit Nr. 08/L-
294. Deri mé tani IKAP &shté né pritje t&
koordinimit me DMZP pér sistemin e ri,
pas ndryshimit té rregullores. Trajnimet
jané té planifikuara pér TM4, trajnimi
pérfshin fushén e menaxhimit t€ burimeve
njerézore qé pérfshijné temat si rekrutimi,
vlerésimi i performancés dhe etika né
administraté

Trajnime pér stafin e DMZP-s¢€ pér
zhvillimin e procedurés s€ centralizuar
t€ rekrutimit

DMZP/IKAP
MDAP

™2
2025

Plotésimi i pozitave t& lira né¢ DMZP
dhe NJMBNJ

MDAP/D
MZPp

T™4
2025

Krijimi i bazgs ligjore pér ndérlidhjen
e sistemeve pérmes miratimit t&
rregullores pér administrimin e
SIMBNJ-sé

DMZPp/
MDAP

™1
2025

Ofrimi i trajnimeve pér NJMBJ
pér pérdorimin e SIMBNJ, futjen,
pérditésimin dhe menaxhimin e té
dhénave t€ personelit me géllim t&
pérmirésimit dhe sigurimit t& t&
dhénave t€ sakta dhe cilésore

MDAP/DMZ
P/
IKAP

Né
vazhdim
ési

Objektivi

Zbatuar
pjesérisht

Gjaté vitit 2025, Departamenti pér
Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké (DMZP)
ka organizuar gjashté punétori me
NjMBN;] té institucioneve tjera. Kéto
punétori jané fokusuar kryesisht né
ndryshimet legjislative, pérgatitjet pér
rekrutimin e centralizuar dhe forcimin e
rolit t& njésive t€ menaxhimit t€ burimeve
njerézore (NJMBNj-ve).

Nga gjithsej 10 zyrtaré t&€ punésuar, 6 jané
pérzgjedhur pérmes procedurave t&
rregullta té rekrutimit, sipas kritereve dhe
mekanizmave té pércaktuar nga ligji dhe
rregulloret né fuqi, ndérsa 4 té tjeré jané
pérzgjedhur pérmes programit Young Cell
Scheme. Me plotésimin e kétyre pozitave,
DMZP ka plotésuar té gjitha pozitat e
buxhetuara.

Baza ligjore pér ndérlidhjen e SIMBNj me
sistemin e pagave €shté paraparé nenit 8
rregullores (MDAP) Nr. 05/2024 pér
Dosjen Individuale dhe Sistemin
Informativ t€ Menaxhimit t¢ Burimeve
Njerézore éshté miratuar me Vendimin
Nr.0534/2024 t€ datés 08.10.2024 t&
Ministrit t&€ Ministrisé s€ Punéve t&
Brendshme

Gjaté vitit 2025 kemi ofruar trajnime té
ndryshme, si me punétori ashtu edhe
online, lidhur me pé€rdorimin e moduleve
té SIMBNj-s€. Trajnimet kané pérfshiré si
modulet e reja, ashtu edhe modulet
ekzistuese pér té cilat kané pasur probleme
t& vazhdueshme nga NJMBNJ.

NEé kéto sesione éshté trajtuar pérdorimi
praktik i sistemit, adresimi i sfidave mé té
shpeshta dhe ofrimi i udhézimeve pér
zgjidhjen e tyre, me qéllim rritjen e
efikasitetit dhe saktésisé né pérdorimin e
sistemit

specifik 2: Shérbimi publik aplikon parimet e profesionalizmit, meritokracisé, efikasitetit dhe mundésive té barabarta

1

Hartimi e manualeve dhe udhézuesve
pér zbatimin e LZP

MDAP/DMZP

T™4
2025

Zbatuar
pjesérisht

Eshté duke u punuar né hartimin e
udhézuesve praktiké pér:

— onboarding (integrimin e népunésve té
rinj),

— offboarding (procedurat e pérfundimit t&
marrédhénies sé punés), dhe

— handover (dorézim-pranimin e detyrés),
— Exit Intervieé (Intervistes sé daljes)

me qéllim té standardizimit t€ praktikave
né nivel gendror dhe lokal dhe sigurimit t&
zbatimit t€ LZP-sé dhe akteve nénligjore.
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Ndérsa t€ pérfunduara jan€ dy udhézues
pér mbarévajtjen e testeve me shkrim.

Ende nuk ka filluar zbatimi i rregullorés sé
re pér pranim né Shérmin Civil.

Banka e re e pyetjeve éshté hartuar nga
Eksperti 1 angazhuar nga SIGMA dhe
&shté testuar. S€ shpejti do té fillojé
zbatimi i saj né procedura t€ rekrutimit.

Baza ligjore pér pérdorimin e exit intervieé
&shté paraparé né nenin 7 paragrafi 7 t&
Rregullores Nr. 29/2024 pér pérfundimin e
marrédhénies sé punés né shérbimin civil.
NEé proces éshté krijimi i formés pér “off-
borading” ku jan€ krijuar disa forma né
lidhur me kété ¢éshtje.

Kampanjat do t&€ zhvillohen pas fillimit t&
rekrutimit t€ centralizuar.

Gjaté vitit 2025 IKAP ka realizuar dy
module trajnuese: "Hyrje n€ menaxhimin e
burimeve njerézore dhe baza ligjore e
Shérbimit Civil" dhe "Planifikimi i
burimeve njerézore dhe hartimi i Planit té
personelit". Né kéto trajnime jané trajnuar
gjithsej 23 zyrtar€, prej tyre 14 femra dhe
9 meshkuj.

Zhvillimi dhe futja né pérdorim MDAP/DMZP | TM3 Zbatuar

e metodologjisé pér intervista 2025 pjesérisht
té bazuara n€ kompetenca gjaté

rekrutimit

Hartimi i bankés s€ re t€ pyetjeve né DMZP/ MDAP | TM1

shérbimin civil 2025

Futja n€ pérdorim i “intervistés MDAP/DMZP | TM4 Zbatuar
dalése (exit intervie€)” me 2025 pjesérisht
népunésit civilé qé largohen

nga shérbimi civil

Zhvillimi dhe bérja kampanjave MDAP/DMZP | TM4

informuese pérmes video 2025

animacioneve pér procesin e

rekrutimin né niveli gendror dhe lokal

Ofrimi i programeve té MDAP/DMZP/ | Né

trajnimit pér ngritjen e kapaciteteve IKAP vazhdi

analitike t€ NJMBNJ-ve né mbéshtetje m

té arritjes sé€ qéllimeve ési

operacionale dhe strategjike népérmjet

planit té personelit

Zhvillimi i kapaciteteve t€ stafit MDAP/DMZP/ | Né

menaxherial pér zbatimin e IKAP vazhdi

rekrutimit, vlerésimit té m

rezultateve t&€ punés dhe ési

pérfundimit t€ marrédhénieve

té punés né shérbim publik

Azhurnimi i procedurave dhe KPMSHCK ™2 Zbatuar
udhézuesve pér kryerjen e monitorimit 2025 pjesérisht

té institucioneve t€ administratés
publike lidhur me zbatimin e
rregullave dhe parimeve t&
legjislacionit pér SHC

Gjaté vitit 2025 IKAP ka realizuar tri
module te trajnimit: "Vlerésimi i
rezultateve n€ puné", "Disiplina dhe
ankimimi né Shérbimin Civil" dhe
"Transferimi, pezullimi dhe pérfundimi i
marrédhénies s€ punés né Shérbimin
Civil". Né kéto trajnime morén pjesé
gjithsej 47 zyrtar€, prej tyre 32 femra dhe
15 meshkuj, duke kontribuar né ngritjen e
kapaciteteve menaxheriale t& népunésve
civil pér zbatimin e procedurave t&
shérbimit civil.

KPMSHCK, ka te miratuar te gjitha aktet
ge kane te b&jn€ me funksionin e
monitorimit. Pér vitin 2025, nuk kemi plan
te monitorimit te miratuar sepse
KPMSHCK nuk ka kuorum pér nxjerr te
vendimeve ge derivojne nga mbledhjet e
KPMSHCK.

KPMSHCK, ka te miratuar te gjitha aktet
ge kane te b&jn€ me funksionin e
monitorimit, mirépo me miratimin e Ligjit
Nr. 08/L-180 pér Ndryshimin dhe
Plotésimin e Ligjit Nr. 06/L-048 pér
Késhillin e Pavarur Mbikéqyrés pér
Shérbimin civil t& Kosovés, ndihet nevoja
té kemi pérdit€sim t& akteve nénlgjoore e
né kété aspekt edhe rregullores pér
procedurat e monitrmit, mirépo tani pér
tani ne kemi filluar paraprarksith me
ndohmen e OSBE, tashmé edhe SIGMA
me pérgatitur aktete nénligjore té reaj,
mirépo KPMSHCK, aktualisht ka vetém
katér anétar t& meléuér nga 15 sa jané
pércakutar me ligj, e pér rrjedhjé nuk ka
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kuorum pér t&€ mbajutr mbledhje pér té
shqyrtuar ¢ofté edhe miratimin e akteve
nénligjore. Si rezultat i késaj pér vitin
2025 por as pér vitin 2026, nuk kemi t&
miratuar plan t€ monitorimit sepse
KPMSHCK nuk ka kuorum pér nxjerr te
vendimeve qé derivojne nga mbledhjet e
KPMSHCK

9 Zhvillimi i kapaciteteve organizative KPMSHCK ™2
dhe njerézore t¢ KPMSHCK pér t& 2025
monitoruar dhe raportuar lidhur me
zbatimin e rregullave dhe parimeve t&
legjislacionit pér shérbimin civil

10 Nénshkrimi i memorandumit t& DMZP/MDAP | TM2
bashképunimit n€ mes t&€ DMZP-sé 2025
dhe KPMSHCK-sé pér ndarjen e té KPMSHCK

dhénave

KPMSHCK, ne ¢do vit paraqget kérkesa tek
organet pérkatés pér rritjen e kapaciteteve
njerézore me qellim te pérmbushjes se
misionit sipas ligjit por nuk jané realizuar.
Mirépo, sipas Ligjit pér KPMSHCK-se
&shté ndryshuar dhe jané parapara 15
anétar, ndérsa aktualisht kemi vetém 4
anétar dhe kjo e ka pamundésuar mbajtjen
e mbledhjeve te KPMSHCK, e pér
rrjedhoje edhe nuk &shté miratuar plani i
monitorimit pasi qe i njéjti miratohet ne
mbledhje.

- Marr parasysh situatén né té cilén jemi
Departamentit pér Mbéshtetje
Profesionale, si departament ky¢ né
KPMSHCK, i cili ofron mbéshtetje
profesionale pér KPMSHCK-nég, né
pérmbushjen e misionit té tij t& pércaktuar
me ligj, ka dy Divizione: Divizioni pér
Shqyrtimin e Ankesave dhe Divizioni pér
Monitorim dhe Mbikéqyrje. Divizioni pér
Shqyrtimin e Ankesave &shté funksional,
ka udhéheqésin dhe aktualisht ka 6 zyrtarg,
ndérsa Divizioni pér Monitorim dhe
Mbikéqyrje nuk ka udhéheqés dhe ka
vetém njé zyrtar.

Mungesa e funksionalizimit t& ploté
Departamentit pér Mbéshtetje Profesionale
pérkatésit, divizioneve, éshté si rezultat i
asaj q€ pérkundér kérkesave t&
vazhdueshme ndér vite pér shtim té
kapaciteteve njerézore, nuk kemi marr
asnjé pérgjigje pozitive pér shtim té
kapaciteteve, dhe kjo ka pamundésuar
pérveg funksionalizimit ka shkaktuar edhe
probleme té tjera né trajtimin e ¢éshtjeve.
Nuk &shté vetém ky fakton pse
KPMSHCK, nuk ka béré monitorim né
vitin 2025, dhe nuk ka plan pér vitin 2026,
por njé faktor tjetér kryesor dhe kyg¢ éshté
se numri aktual i anétaréve &shté 4 nga 15,
mirépo edhe pérkundér numrit t€ voggl t&
anétaréve dhe zyrtaréve, gjaté vitit 2025
jané shqyrtuar né tersi mbi 2100 ankesa,
kjo tregon qartazi se angazhimi i anétaréve
dhe zyrtaréve né két€ drejtim ka qené
jashtézakonisht i madh.

Edhe pérkundér kapaciteteve t€ vogla né
do t€ mbesim té pérkushtuar qé té
pérmbushim t& gjitha detyrime dhe
njékohésisht do t€ kérkojmeé rritjen e
buxhetit q€ do té reflektonte né rritjen e
kapaciteteve njerézore.

Eshté raportuar vetém se nuk ka filluar
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11 Trajnimi i anétaréve té komisioneve t&¢ | DMZP/ IKAP ™2 DMZP: Kéto trajnime do té organizohen
pranimit pér zbatimin e procedurave té 2025 pas hyrjes né fuqi té rregullores sé€ re té
rekrutimit MDAP pranimit, para fillimit t& rekrutimit t&

centralizuar. IKAP: Ne pritje pér realizim
te trajnimit

12 Hartimi dhe miratimi i raportit DMZP/MDAP | TM4 Raporti Vjetor pér Menaxhimin e
vjetor pér menaxhimin e burimeve 2025 Burimeve Njerézore 2024 éshté miratuar
njerézore dhe ne me Vendimin nr. 0523/2025 t€ Ministrit t&

vazhdi Punéve té Brendshme dhe &shté publikuar

m né ueb-fagen e MDAP-s€ né shtator 2025.

ési Raporti &shté hartuar n€ bazé t&
metodologjisé sé re té zhvilluar nga DMZP
dhe t€ dakorduar me SIGMA-n né prill
2025. Kjo metodologji €shté miratuar
zyrtarisht me Vendimin nr. 0522/2025 t&
Ministrit t€ Punéve t€ Brendshme, mé daté
12.09.2025

Objektivi Specifik 3: Sistem i drejté, transparent dhe i barabarté pér pagat éshté krijuar dhe zhatohet né praktiké

1 Publikimi vjetor i t€ dhénave pér pagat | MDAP/DMZ | TM4 Né Raportin pér Menaxhimin e Burimeve
e t€ punésuarve né administrate P/ 2025 Njerézore pér vitin 2024, jané publikuar té
publike sipas kategorive dhe pozitave NIMBNIJ dhénat pér pagat t€ ndara né kategori,
pérmes raportit pér menaxhimin e NE IRK klasa dhe pozita, si dhe né lloje té
burimeve njerézore institucioneve. E njejta do te behet edhe ne

raportimin e vitin.

2 Pérmirésimi i métejshém i SIMBNJ MDAP/DMZ | TM4 Zbatuar Eshté mbajtur takimi fillestar ndérmjet
duke mundésuar ndérveprimin mé t& PNJ 2025 pjesérisht | Drejtorit t€ DMZP-s€, Qendrim Bytyqi,
avancuar me sistemin e pagave MBNIJ dhe U.D. Drejtorit t& Pérgjithshém Nysret

NE IRK/ Koca, ku jan€ diskutuar mundésité e
ndérlidhjes ndérmjet SIMBN;j-sé dhe
THESARI Thesarit.
Ndérkaq, pér vitin 2026 &shté paraparé
mbajtja e takimit ndérmjet zhvilluesve pér
fillimin e procesit t& ndérlidhjes sé
sistemeve.

3 Zhvillimi i moduleve né SIMBNJ dhe MDAP/DMZ | TM3 Zbatuar Vendosja e linjave buxhetore té secilés
SP-Thesari me qéllim t€ mundésimit t& | P/ 2025 pjesérisht | organizaté né SIMBN;j éshté realizuar me
ndérlidhjes mes tyre qéllim té lehtésimit t€ procesit t&

THESARI ndérlidhjes s€ sistemeve, pas fillimit t&
zhvillimeve teknike.
Ky hap synon té sigurojé pérputhshméri
mé t&é miré té t&€ dhénave financiare dhe
administrative, si dhe t€ mundésojé
integrim mé efikas me sistemet pérkatése..

4 Ndérlidhja e SIMBNJ-sé me SP- MDAP/DMZ | TM4 Nuk jané ofruar t& dhéna
Thesari P/ 2025

THESARI

Objektivi specifik 4: Sistemi i zhvillimit profesional té népunésve civilé éshté pérmirésuar dhe funksionon

1 Analizé lidhur me financimin e MDAP/IKAP ™4 Eshté pérditésuar Analiza lidhur me
trajnimeve né t€ gjithé institucionet e 2025 financimin e trajnimeve né té gjithé
administratés publike t& nivelit gendror institucionet e administratés publike t&
dhe lokal nivelit gendror dhe lokal dhe dokumenti

&shté i gatshém.
2 Vlerésimi i nevojave pér trajnim IKAP/MDAP Né Ka pérfunduar procesi i VNT dhe &shté
vazhdi hartuar raporti i té gjeturave nga VNT.
m
ési

3 Pérgatitja e planit afatgjaté pér MDAP/IKAP ™4 Si rezultat i procesit t¢ VNT , jané hartuar
trajnime duke u bazuar né vlerésimin e 2025 kurrikula pér trajnim e nivelit gendror
nevojave pér trajnim MDAP/DMZP dhe nivelit lokal.

4 Hartimi i rregullores pér Trajnimet DMZP/MDAP | TM1 IKAP ka dérguar emrat per grupin punues

2025 ne DMZP. DMZP Né proces Grupi punues

pér hartimin e Rregullores pér Trajnimet
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objektiva té institucionit

5 Pérgatitja e manualit pér planifikimin e | MDAP/DMZP | TM4
objektivave vjetore t& népunésve civilé 2025
dhe harmonizimi i tyre me
objektiva t€ institucionit

6 Trajnimi i népunésve civil t& nivelit MDAP/IKAP Né
menaxherial pér planifikimin e vazhdi
objektivave vjetore té népunésve civilé m
dhe harmonizimi i tyre me ési

Objektivi specifik 1: Pérmirésimi i organizimit té administratés shtetérore me vija té qarta té llogaridhénies brenda dhe né mes té
institucioneve

&shté propozuar, mirépo vendimi pér
themelimin e tij ende nuk &sht€ nénshkruar

Nuk jané ofruar t&€ dhéna

Ky trajnim ka dal edhe si rezultat i VNT
dhe &shté i pérfshiré né kurrikulé , pritet
vetém té organizohet trajnimi

1

Miratimi dhe zbatimi i rregulloreve pér
organizimin e brendshém né pérputhje
me LOFASHAP

MDAP/DMZP/
IRK

Ministrit

P

T™4
2025

Zbatuar
pjesérisht

Dhenia e komenteve/mendimeve
keshillimore per 28 institucione gendrore
dhe lokale

10 Miratime paraprake pér agjenci
ekzekutive, kurse nga Kryeministri jané
miratuar rregulloret pér MBPZHR dhe 4
agjenci ekzekutive.

Gjaté vitit 2025, sipas mandatit, pér
institucionet ¢ administratés shtetérore,
DMZP ka themeluar dhe udhéhequr
Komisionet pér Ristrukturim dhe pas
pérfundimit t€ raporteve té tyre dhe
rekomandimeve, jané nxjerré 1082
vendime pér transferim si pasojé e
ristrukturimit

Hartimi dhe miratimi i Programit pér
Racionalizimin e Agjencive pér
sektorét e ri t€ mbetur

DRAP/MDAP

™2
2025-
™4
2027

Zbatuar
pjesérisht

Eshté themeluar Grupi Punues per
hartimin e Planit te Veprimit/ Programit
per Racionalizimin e Agjencive per
sektorét e ri (Vendimi Nr. 1714/2024), me
17.10.2024. GP, ka mbajtur takimet e para.
Jané identifikuar sektorét e radhés qe do te
trajtohen dhe analizohen (MMPHI;
MASHT; dhe MFPT). Eshté mbajte edhe
takimi i pare me nivelin politik me MFPT,
dhe MMPHI rreth njoftimit dhe
dakordimit, si dhe planifikohet te mbahen
edhe takimet me dy sektorét tjeré me
nivelin politik, ne ményré€ ge t'i hapet rruge
pérgatitjes se draftit te pare te Analizgs.
Jané planifikuar detyrat dhe pérgjegjésité e
secilit anétaré rreth mbledhjes se
materialeve per analize (aspekti financiar;
obligimet nga MSA dhe PKZMSA; PKIE;
PKZH; EU Acquis; Praktikat ¢ Vendeve te
BE etj), ne ményré qe Analiza te pérmbajé
te gjitha aspektet e nevojshme para
propozimeve dhe opcioneve.

Jane planifikuar detyrat dhe pergjegjesite e
secilit anetare rreth mbledhjes se
materialeve per analize (aspekti financiar;
obligimet nga MSA dhe PKZMSA; PKIE;
PKZH; etj).

Duke marre per baze dhe njohur zhvillimet
e fundit ge nderlidhen me aspektin e
mbajtjes se dy pale zgjedhjeve
parlamentare gjate vitit2025,
OECD/SIGMA, ge mbeshtet kete proces,
ka finalizuar Analizen sturkturore dhe
funskionale (Kriteret e EU Acquis, dhe
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praktikat e vendeve te BE) per tre sektoret,
dhe tashme ajo eshte e gatshme dhe mund
te filloje pérgatitja e opsioneve te para
fillestare mbi racionalizimin e agjencive
per kéta sektoré

Hartimi dhe miratimi i legjislacionit t&€ | DRAP/MDAP | TM4 Zbatuar
nevojshém bazuar né programin e 2025 pjesérisht
miratuar pér Racionalizimin e
Agjencive pér dy (2) sektorét e paré
Zbatimi i sistemit t€ menaxhimit t& Ministrité/ Né
performancés s€ agjencive Agjencité vazhdi

m

ési

Gjate kesaj faze nuk ka pasur zhvillime te
reja ne drejtim te identifikimit te agjencive
te reja, kjo per shkakun e mbajtjes se
zgjedhje te rregullta Parlamentare dhe
themelimit te institucioneve te reja, si dhe,
si proces ashtu sic eshte planifikuar ne
fillim, do te behet ne bashkepunim me
institucionet dhe vendimmarresit politik.
DRAP, pergjegjese per fushen ne
bashkepunim me vendimmarresit politik,
ka ndermarre hapat e radhes po pergatitet
ne identifikimit e sektoreve te ri,
rrjedhimisht edhe aspektin e ligjeve.

Né kuadér t€ zbatimit t€ Rregullores Nr.
12/2023 mbi Zbatimin e Sistemit té
Menaxhimit t€ Performancés pér Agjencité
né kuadér t€ administratés shtetérore dhe
Udhézuesit pérkatés, Departamenti ka
monitoruar procesin e hartimit dhe
miratimit t€ Planeve Vjetore té
Performancés pér vitet 2025 dhe 2026 pér
agjencité ekzekutive dhe rregullatore.

Té dhénat tregojné progres gradual né
zbatimin e sistemit t€ menaxhimit t&
performancés, me rritje t€ numrit té planeve
té miratuara brenda afateve ligjore pér vitin
2026 krahasuar me vitin 2025. Megjithatg,
mbetet sfidé respektimi i ploté i afateve
ligjore, miratimi formal sipas standardeve
té pércaktuara né Udhézues, si dhe
raportimi i rregullt nga njé pjesé e
agjencive.

NEg zbatim t& Rregullores Nr. 12/2023 mbi
Zbatimin e Sistemit t&€ Menaxhimit t&
Performancés pér Agjencité né kuadér t&
administratés shtetérore dhe Udhézuesit pér
Sistemin e Menaxhimit té Performancés pér
Agjencité, pér vitin 2025 jané hartuar dhe
miratuar njézetegjashté (26) apo 49 % nga
totali i Planeve t& Performancés té
Agjencive Ekzekutive dhe Rregullatore
prej gjithsej pes€dhjetetre (53) agjenci té
identifikuara pér vitin 2025.

Gjithashtu, nga njémbédhjeté (11) apo 20%
té institucioneve, kemi pranuar vetém
Draft-Plane (konsiderohen té pa miratuara,
sepse pé€rmbajné vetém nénshkrim nga
Kryeshefi i agjencisé por jo edhe nga njésia
pér monitorim, né disa raste vetém nga
njésia pér monitorim, e n€ shumicén e tyre
pa nénshkrim t€ ministrit) dhe pa u ndjekur
e respektuar standardet dhe parimet sipas
Udhézuesit.

I Kkontestueshém mbetet Plani i
Performancés pér Agjenciné e Ushqimit
dhe Veterinaris€ pér vitin 2024, i cili &shté
miratuar mé& 8 gusht 2025 pér vitin 2024.
Ndonése ka ndjekur proceduar sipas
Udhézuesit, éshté térésisht jashté afateve.
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Sa i pérket hartimit dhe miratimit té
Raporteve Vjetore gjaté vitit 2025 pér vitin
paraprak mbi zbatimin e Planeve t&
Performancés t€ aprovuara pér njézetedy
(22) agjenci pér vitin 2024, kemi pranuar
vetém katérmbédhjeté (14) raporte t&
miratuara pér agjencité.

Pér vitin 2026 jan€ hartuar dhe miratuar
tridhjetetre (33) apo 61 % nga totali i Plane
té Performancés t€ Agjencive Ekzekutive
dhe Rregullatore prej gjithsej
pesédhjetekatér (54) agjenci té
identifikuara pér vitin 2026.

Institucionet e identifikuara q€& kané
respektuar afatet ligjore pér hartimin dhe
miratimin e Planit t& Performancés pér vitin
2026 (afati i fundit 31 dhjetori i vitit
paraprak), jané njézetegjashté (26) apo 48
% nga totali i Planeve t& Performancés té
Agjencive Ekzekutive dhe Rregullatore pér
vitin 2026 nga gjithsej pesédhjetekatér (54)
agjenci t€ identifikuara pér vitin 2026.

Ndérsa, institucionet qé kané miratuar
Planet e Performancés jashté afatit ligjor
(pérgjaté muajit janar 2026) jané shtaté (7)
apo 12 %.

Gjithashtu, nga dymbédhjeté (12) apo 22 %
té institucioneve, kemi pranuar vetém
Draft-Plane (konsiderohen té pa miratuara,
sepse pérmbajné vetém nénshkrim nga
Kryeshefi i agjencisé por jo edhe nga njésia
pér monitorim, né disa raste vetém nga
njésia pér monitorim, e né shumicén e tyre
pa nénshkrim t€ ministrit) dhe pa u ndjekur
e respektuar standardet dhe parimet sipas
Udhézuesit.

Agjencité e identifikuara nga té cilat nuk
kemi pranuar asnjé informacion rreth
gjendjes s¢ pérgatitjes dhe miratimit té
Planeve Vjetore t€ Performancés, jané
gjithsej nénté (9) apo 16 %.

Riorganizimi i trupave inspektuese ZKM/MINT ™4 Zbatuar
sipas Ligjit pér inspektime 2025 pjesérisht
Ministrité
Hartimi i udhézuesve pér reformén e ZKM/Zyrapér | TM4
inspektimeve dhe metodologjiné e Inspektime 2025
bazuar né rrezik
Ministrité

Né kété periudhé nuk ka pasur Projektligje
pér t'u miratuar né Qeveri. Tri projektligje
pér Inspektoratet Qendrore g€ jané
miratuar nga Kuvendi né vitin 2024, kané
gené né Gjykaté Kushtetuese. ZIP gjaté
késaj periudhe, ka dhéné komente n€ fazén
e konsultimeve paraprake né Projektligjin
pér Inspektoratin Qendror t€ Bujqésisé,
Sigurisé Ushqimore, Pyyltaris¢ . Ligji pér
Inspektoratin Qendror t&€ Mbikéqyrjes sé
Tregut, ka kaluar opinionin e Gjykatés
Kushtetuese. Publikuar né GZ
daté:21.01.2026

Pérvec udhézuesit pér metodologjiné e
bazuar né rrezik, ZIP ka hartuar 6
udhézues tjeré, qé dalin nga LPI.
Udhézuesi pér hartimin dhe zbatimin e
mekanizmave t& ankesave; Udhézuesi pér
Inspektimet e Pérbashkét; Udh&zuesi pér
krijimin dhe pérdité€simin e Listave t&
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Kontrollit; Udhézuesi pér Masat Urgjente;
Udhézuesi pér Ndalimin e Punés;

Udhézuesi pér Procedurén e Ankesés ndaj
Vendimit té€ Organit kompetent inspektues

Rregullorja pér trajnimin, testimin dhe
certifikimin e inspektoréve, &shté aprovuar
né Qeveri me daté: 05.06.2025, por e
njejta nuk €shté nénshkruar ende nga
Kryeministri. Rregullorja pér trajnimin,
testimin dhe certifikimin e inspektoréve,
&shté aprovuar né Qeveri me daté:
05.06.2025. Ka hy né fuqi me daté:
23.09.2025.

Me hyrjen né fuqi té Rregullorés, mé daté
23.09.2025, ZIP dhe IKAP, si dy
institucione zbatuese té€ saj, kané filluar
takimet lidhur me angazhimin e ekspertéve
pér krijimin e moduleve t€ trajnimeve,
proces i cili po mbéshtetet nga donatorét.
Shpallja pér TOT (Training of Trainers) do
té béhet gjaté vitit 2026, si dhe do té
zhvillohen trajnimet dhe testimi i njé pjese
té moduleve t€ pérgatitura.

Pér vitin 2025, ZIP ka organizuar trajnime
té shumta pér Ligjin pér Inspektimet dhe
Metodologjin€ e Bazuar né Rrezik,
Gjithsej jané trajnuar 380 inspektoré, ku
nga niveli gendror jané trajnuar 306
inspektoré dhe nga niveli lokal 74
inspektoré. Trajnimet jané mbajtur me
eksperté vendor dhe ndérkombétar. Po
ashtu, jané mbajtur punétori me secilin
inspektorat gendror pér ndértimin e
modeleve t€ rrezikut.

N¢é kuadér t€ procesit t€ hartimit t& kétij
projektligji, Agjencia pér Informim dhe
Privatési n€ vijim t& bashképunimit t&
vazhdueshém me Zyrén e Késhillit té

7 Hartimi i rregullores pér trajnimin, DMZP/MDAP | TM1
testimin dhe certifikimin e 2025
inspektoréve ZKM/Zyra pér
Inspektime
8 Trajnimi i detyrueshém, testimi ZKM/Zyrapér | Né Zbatuar
dhe certifikimi i inspektoreve Inspektime/ vazhdi | pjesérisht
m
IKAP &si
9 Ngritja e njohurive t€ inspektoréve pér | ZKM/Zyra pér | TM4
reformén né inspektime dhe Inspektime 2026
metodologjing e inspektimeve t& vazhdi
bazuara né rrezik m
ési
Objektivi specifik 2: Rritja e qasjes né dokumente publike nga qytetarét dhe bizneset né nivel gendror dhe lokal
1 Hartimi i projektligjit pér mbrojtjen e AIP ™4
té dhénave personale nga institucionet | ZKM, 2025
e zbatimit t& ligjit Ministrité,
Agjencité,
Komunat

Evropés, éshté dakorduar qé procesi i
hartimit t&€ mbéshtetet nga dy (2) eksperté
té angazhuar nga ky institucion,
pérkatésisht projekti “CYBERKOP Action
— Octopus Project”.

Agjencia marré parasysh qé ka gené
bartése e tér€ kétij procesi, me rastin e
hartimit t& draftit fillestar, t& nj&jtin e ka
ndaré me ekspertet né€ fjalé, nga té cilét ka
pranuar komentet/rekomandime pérkatése,
té cilat n€ bashképunim me ta, né njé
takim dy (2) ditor né Prishtiné, ka
inkorporuar komentet si dhe ka shqyrtuar
né t€rési draftin e projektligjit. Pas késaj
Agjencia ka proceduar me konsultime
paraprake té projektligjit, té cilin e ka
ndaré me institucionet pérgjegjése té
parapara pér konsultime.

NEé planet dhe synimet e saj pér vitin 2026,
AIP ka synim pérfundimin e té gjitha
procedurave pérkatése t€ finalizimit t&
Projektligjit duke pérfshiré vlerésimet
pérkatése nga institucionet pérgjegjése,
dhe t€ njéjtin ta finalizoj né ményré qé
sapo té pérfundohen procedurat pérkatése,
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ta procedoj pér miratim n€ mbledhjen e
Qeverisé sé Republikés s¢ Kosovés.

Ajo cka €shté e rénd€sishme té potencohet
éshté qé Projektligji pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale nga Institucionet e
Zbatimit t& Ligjit &shté i nj€ réndésie t&
veganté, pasi qé pérveg qé mundéson
kompletimin e métejmét t&€ kornizés ligjore
nga fusha e mbrojtjes sé t&€ dhénave né
Republikén e Kosovés, po ashtu krijon
mundési té reja bashképunimi dhe
koordinimi té aktiviteteve t&€ pérbashkéta
me autoritetet pérgjegjése pér mbrojtjen e
té dhénave personale t€ Bashkimit
Evropian e né vecanti me institucionet e
zbatimit té ligjit.

Ky aktivitet €shté planifikuar té realizohet
né kuadér t€ projektit t&€ Bankés Botérore
“Strengthening Digital Governance for
Service Delivery Project (SDGSDP)” /
Projekti i Forcimit té Qeverisjes Digjitale
pér Ofrimin e Shérbimeve.

Aktiviteti éshté zhvendosur pér zbatim
gjaté vitit 2026.

Agjencia pér Informim dhe Privatési éshté
duke pérmbyllur procesin e digjitalizimit
té t€ gjitha shérbimeve q€ ofron pér
qytetarét dhe institucionet publike. Ky
proces &shté né fazén pérfundimtare t&
finalizimit dhe pritet t€ pérfundojé deri né
pjesén e fundit té vitit kalendarik.

Pér t’u zbatuar né€ ményré efektive, ky
proces kérkon kohé dhe, padyshim, jané
thelbésore trajnime té specializuara pér
stafin e Agjencis€ pér Informim dhe
Privatési. Trajnimet do té ndihmojné stafin
té zotérojé€ aftésité e nevojshme pér
menaxhimin e shérbimeve dixhitale, duke
garantuar qé€ qytetarét dhe institucionet
publike té pérfitojn€ maksimalisht nga
shérbimet e digjitalizuara dhe q¢ t& arrihet
njé nivel i larté efikasiteti dhe
transparence.

Publikimi i dataseteve nga Qeveria MDAP/ASHI T™4
pérmes portalit t€ t&€ dhénave t&€ hapura | ZKM 2025
Ministrité
Digjitalizimi i t€ gjitha shérbimeve té AIP/ASHI ™2
ofruara nga Agjencia pér Informim dhe 2025
Privatési MDAP
Organizim i konferencés vjetore AIP ™4
iniciuar nga AIP, né bashképunim me Qeveria, 2025,
Kuvendin Qeveriné, komunat, Kuvendi, né
shoqériné civile dhe media lidhur me Komunat, vazhdi
realizimin e s€ drejtés pér qasje 0JQ-té, m
né dokumente publike Mediat ési
Organizim i konferencés vjetore pér MDAP/DRAP | TM4
Reformén e Administratés Publike ZKM, 2025,
Qeveria, né
Agjencité, vazhdi
Komunat m
ési

Agjencia pér Informim dhe Privatési, pér
nder t€ Dités Ndérkombétare té
Informimit, mé 28 shtator, ka organizuar
tryez€ diskutimi me moton “Publikimi i
Informacionit — detyrim ligjor,
transparencé dhe integritet”, me
pérfagésues t€ organizatave té shoqérisé
civile, mediave dhe organizatave donatore,
me qéllim té promovimit t€ s€ drejtés pér
qasje né dokumente publike dhe forcimit
té transparencés institucionale.

Gjithashtu, vlen t& theksohet se, gjaté késaj
jave jané zhvilluar edhe aktivitetet t€ ndara
me pérfagésues t€ komunave lidhur me
realizimin e s€ drejtés pér qasje né
dokumente publike.

Gjaté vitit 2025, u organizua Konferenca
KosovaPAR 2025, e cila u mbajt mé datat
3-5 shtator 2025. Konferenca e dyt€ u
pérgendrua né temén strategjike

dhe aktuale: “Capacity in Public
Administration: for or through AI?”, duke
adresuar rolin e inteligjencés
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artificiale né ndértimin e kapaciteteve
institucionale, mundésive pér
modernizimin e administratés publike,
veganérisht né kontekstin e transformimit
dixhital dhe pérdorimit t€ inteligjencés
artificiale. Konferencat KosovaPAR tashmé
jané shndérruar n€ njé platformé vjetore t&
réndésishme pér shkémbimin

e njohurive, praktikave dhe qasjeve
inovative, duke mbéshtetur proceset e
reformés dhe pérmir€simit t&
administratés publike né Kosové

Objektivi
dhe lokal

Specifik 3: Rritja e nivelit té zhatimit té rekomandimeve té institucioneve té pavarura nga institucionet né nivel qendror

43.1

Pérgatitja e planeve té
Informimit, konsultimit dhe
koordinimit me institucionet té
cilave ju adresohet
rekomandimi

Avokati 1
Popullit
ZQM/ZKM

Né
vazhdi
m

ési

Zbatuar
pjesérisht

432

Pérdité€simi dhe mirémbajtja e
matricés s€ monitorimit pér
zbatimin e rekomandimeve t&
avokatit t& popullit

ZQM/ZKM

Ministrité

Né
vazhdi
m

ési

Lidhur me informimin dhe koordinimin e
institucioneve né lidhje me pérmbushjen e
pérgjegjésive t€ tyre pér zbatimin e
rekomandimeve té dhéna nga Avokati i
Popullit, ka vazhduar praktika e pérfshirjes
pér diskutim dhe shqyrtim né rendin e
dités t& mbledhjeve t& Sekretaréve té
Pérgjithshém, e situatés lidhur zbatimin e
rekomandimeve t& Avokatit té Popullit.
Gjithashtu, Zyra pér Qeverisje t& Miré
(ZQM) u dérgon njé njoftim zyrtar me e-
mail institucioneve t€ cilave u drejtohen
rekomandimet, njé javé para skadimit t&
afatit ligjor prej 30 ditésh, q€ t'i pérgjigjen
Institucionit t€ Avokatit t€ Popullit brenda
afatit ligjor dhe t'i zbatojné té njéjtat.
Fatkeqésisht jo te gjitha institucionet e
respektojné afatin ligjor prej 30 ditésh pér
kthim té pérgjigjes te Avokati i Popullit.
Ka gené e vendosur njé praktiké e miré e
komunikimit deri mé tani, qé n€ momentin
kur institucionet kané kthyer pérgjigje te
Institucioni i Avokatit t€ Popullit, Drejtori
i Zyrés pér Qeverisje t€ Miré ka qené 1
pérfshiré né CC , jemi véné né dijeni, kjo
formé e komunikimit na ka lehtésuar
procesin e monitorimin té zbatimit t&
rekomandimeve t& Avokatit t& Popullit.
Fatkeqésisht njé praktik e tillé gjaté vitit
2024 dhe deri diku edhe gjate vitit 2025
nuk éshté zbatuar, dhe si rezultat nuk kemi
pas informacione té€ sakta a kane kthyer
institucionet pérgjigje zyrtare te
Institucioni i Avokatit t& Popullit qofté
brenda apo jashté aftit ligjor prej 30 dité€sh
dhe sa i keni zbatuar rekomandimet.

Zyra e Kryeministrit /Zyra pér Qeverisje
té Miré (ZQM) , éshté e obliguar né baze
té¢ Ligjit nr.05\L-021 pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi né ményré t&€ vecanté neni
10 pika 1.2 té monitoron n€ ményré t&
vazhdueshme zbatimin e rekomandimeve
té Avokatit té Popullit.

Konfrom obligimeve qé rrjedhin nga neni
10 pika 1.2 t& Ligjit nr.05\L-021 pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi 1.2 ,(ZQM)
harton njé raport pérmbledhés lidhur me
situatén e zbatimit te rekomandimeve té
Avokatit t€ Popullit adresuar
institucioneve né€ nivelin lokal dhe gendror
té qeverisjes.

Zyra pér Qeverisje t€ miré, ka vendosur
njé sistem-baze t€ dhénave né t& cilén
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Organizimi i tryez€s vjetore né
bashképunim t& Qeverisé
(MDAP), Avokatit t&€ Popullit
dhe Zyrés Kombétare té
Auditimit mbi nivelin e
zbatimit t&€ rekomandimeve
dhéné né baza vjetore nga té€ dy
institucionet pérkatése

MDAP/DRAP
AP,
ZKA

Né
vazhdi

ési

regjistrohen t& gjitha rekomandimet qé i
adresohen institucioneve né€ nivelin
gendror dhe lokal t& geverisjes si dhe
pérgjigjet t€ cilat i kthejné institucionet
lidhur me veprimet te cilat do ti
ndérmarrin pér zbatimin e tyre.

Ky sistem nuk mund t€ mirémbahet dhe té
pérditésohet né baza té rregullta nése
institucionet kompetente té cilave ju
adresohet rekomandimi nuk na mbajné né
CC-n€ momentin gé i kthejné pérgjigje
Avokatit t€ popullit. Né vazhdimési dhe
rregullisht béhet pérditésimi dhe
mirémbajtja ¢ matricés sé monitorimit té
procesit lidhur me zbatimin e
rekomandime t€ adresuara nga Avokati i
Popullit.

NEé zbatim té kétij aktiviteti dhe me q€llim
té forcimit t&€ mekanizmave t&
llogaridhénies dhe monitorimit
institucional, mé 12 dhjetor 2025 u
organizua Tryeza Vjetore me temé
“Progresi dhe sfidat né zbatimin e
rekomandimeve t& Avokatit t&€ Popullit dhe
Zyrés Kombétare t€ Auditimit”, né
bashképunim ndérmjet Ministris€ sé
Digjitalizimit dhe Administratés Publike,
Avokati i Popullit dhe Zyra Kombétare e
Auditimit.

Tryeza mblodhi pérfagésues t€ nivelit t&
larté institucional, pérfshiré sekretaré té
pérgjithshém t&€ ministrive dhe pérfagésues
té institucioneve t€ pavarura, me géllim
vlerésimin e nivelit t€ zbatimit t&
rekomandimeve té dala nga raportet
vjetore t€ dy institucioneve mbikéqyrése,
identifikimin e sfidave kryesore dhe
avancimin e bashképunimit
ndérinstitucional.

Gjaté diskutimeve u theksua se niveli i
zbatimit t€ rekomandimeve mbetet i
ndryshueshém ndérmjet institucioneve, me
sfida q€ lidhen me mungesén e
koordinimit t€ brendshém, paqartésité né
ndarjen e pérgjegjésive, mungesén e
mekanizmave té standardizuar té
monitorimit dhe raportimit, si dhe
ndryshimet e shpeshta organizative qé
ndikojné né vazhdimésing institucionale.
U nénvizua gjithashtu réndésia e
respektimit t€ afateve ligjore pér kthimin e
pérgjigjeve, forcimi i rolit t&
menaxhmentit t€ larté né€ ndjekjen e
rekomandimeve dhe nevoja pér qasje mé
proaktive dhe parandaluese nga
institucionet.

Si rezultat i tryezés, u dakorduan disa
rekomandime konkrete, pérfshiré:
klasifikimin dhe strukturimin mé t€ qarté
té rekomandimeve, forcimin e
harmonizimit dhe koordinimit
ndérinstitucional, zhvillimin e analizave
pér rastet e moszbatimit, pércaktimin dhe
respektimin e afateve té qarta, si dhe
pérmirésimin e procedurave té brendshme
pér trajtimin dhe monitorimin e
rekomandimeve.
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Tryeza shérbeu si platformé reflektimi dhe
koordinimi, duke kontribuar né rritjen e
transparencés, llogaridhénies dhe
pérmirésimit té proceseve institucionale,
né€ pérputhje me objektivat e Reformés sé
Administratés Publike dhe Planit pérkatés
té Veprimit.
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