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nenit 11 t& Ligjit Nr. 06/L-113 pér Organizmin dhe Funksionimin e Administraté€s Publike
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VENDIM
1. Miratohet Raporti Vjetor pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore pér vitin 2025.
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Fjala e Ministrit té Digjitalizimit dhe Administratés Publike

T€ nderuar lexues,

Njé administraté publike profesionale dhe efikase ndértohet para sé gjithash mbi njerézit g€ punojné
né té. Ményra se si i rekrutojmé, zhvillojmé dhe menaxhojmé népunésit civilé ndikon drejtpérdrejt né
cilésiné e punés sé institucioneve dhe té shérbimeve qé
u ofrojmé qytetaréve.

Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore pér vitin
2025, na jep njé pasqyré té strukturuar té gjendjes sé
shérbimit civil, t€ zhvillimeve gjaté vitit dhe t€ ¢éshtjeve
ku nevojitet puné e métejshme. Ky &shté cikli i dyté i
raportimit sipas metodologjis€ s& re dhe pérvec
paraqitjes s€ té dhénave, raporti krijon njé bazé té
réndésishme pér planifikim dhe vendimmarrje né fushén
e menaxhimit t& burimeve njerézore.

Raporti mbulon vitin 2025, pérpara marrjes sime té
detyrés si Ministér i Digjitalizimit dhe Administratés
Publike né shkurt 2026. Pér kété arsye, e shoh kété
raport edhe si njé piké referimi pér punén toné né
vazhdim. Ai na ndihmon t€ shohim mé qarté ku éshté
arritur progres dhe ku duhet t€ pé€rgendrohen masat e
ardhshme.

Né fund t€ vitit 2025, shérbimi civil numéronte 14,155 népunés civilé. Gjaté vitit €shté rritur
pérfagésimi i grave, jané realizuar 1,422 emérime, €shté zgjeruar pérdorimi i sistemit elektronik t&
vlerésimit té performancés dhe 3,791 népunés civilé jané pérfshiré né trajnimet e organizuara nga
IKAP. Poashtu, né raportin tematik pér rekrutimin e bazuar né merité, SIGMA e pérmend pérdorimin
e testimit t& aftésive kognitive né Kosové si piké referimi pér administratat e tjera.

Krahas kétyre zhvillimeve, raporti evidenton edhe sfida qé¢ mbeten t€ réndésishme, pérfshiré
kohézgjatjen e procedurave t€ rekrutimit, pé€rdorimin e ushtruesve t€ detyrés, pérfagésimin e grave né
nivelet drejtuese, planifikimin e personelit dhe pérfundimin e proceseve t€ organizimit dhe
sistematizimit t€ vendeve t€ punés.

Né periudhén né vijim, fokusi yné do t€ jet€ né forcimin e métejshém t€ merités né rekrutim,
pérmirésimin e planifikimit t€ fuqis€ punétore, zhvillimin profesional t€ bazuar né nevojat dhe
kompetencat e népunésve, si dhe né nj€ sistem t€ menaxhimit t€ performancés qé lidhet mé garté me
rezultatet e institucioneve.

Njé rol t€ réndésishém né kété proces do té keté edhe digjitalizimi. Zhvillimi 1 métejshém 1 SIMBNj-
s€ dhe pé€rmirésimi i cilésisé s€ t€ dhénave duhet t&€ na mundésojné qé vendimet pér burimet njerézore
té€ mbéshteten gjithnjé e mé shumé né€ informacion té sakté dhe t€ pérditésuar.

Ky raport na ndihmon té kuptojmé mé miré€ gjendjen e shérbimit civil dhe njékohésisht na obligon qé
gjetjet e tij t'1 pérdorim pér pérmirésime konkrete. Synimi yné mbetet njé administraté profesionale,
e pérgjegjshme dhe efikase, q€ 1 pérgjigjet nevojave t€ qytetaréve dhe institucioneve té vendit.

Lulézon Jagxhiu
Ministér 1 Digjitalizimit dhe Administratés Publike
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Pérmbledhja Ekzekutive

Raporti  pér Menaxhimin e Burimeve
Njerézore pér vitin 2025 paraget gjendjen,
zhvillimet dhe trendet kryesore né menaxhimin
e shérbimit civil né Republikén e Kosovés.
Raporti pérbén ciklin e dyté t& raportimit sipas
metodologjis€é s€ re té Raportit Vjetor pér
Menaxhimin e Burimeve Njerézore, t&
zhvilluar me mbéshtetien e OECD/SIGMA
dhe synon g€ raportimi vjetor t€ shérbejé jo
vetém si instrument statistikor, por edhe si
bazé pér vendimmarrje, planifikim té fuqisé
punétore dhe monitorim t€ reformave né
shérbimin publik.

Analiza mbéshtetet kryesisht né t& dhénat e
Sistemit Informativ pér Menaxhimin e
Burimeve Njerézore (SIMBNj), evidencat
administrative ~ t€  Departamentit  pér
Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké (DMZP),
raportet institucionale t€ menaxhimit t&
burimeve njerézore, t&€ dhénat e Institutit té
Kosovés pér Administraté Publike (IKAP),
Thesarit t&€ Republikés s& Kosovés dhe
Késhillit t&€ Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin
Civil té Kosovés (KPMShCK). Pér treguesit ku
té dhénat jané t€ krahasueshme, raporti
analizon trendet pér periudhén 2023-2025 dhe
ndryshimet ndérmjet viteve 2024 dhe 2025.
Megjithaté, krahasimet ndérmjet viteve duhet
t€ interpretohen duke marré parasysh
ndryshimet né  fushéveprimin  ligjor,
mbulueshmérinég institucionale dhe plotésiné e
té dhénave.

Né fund t& vitit 2025, né¢ SIMBNj ishin
evidentuar 14,155 népunés civilg, prej té ciléve
7,544 burra dhe 6,611 gra, pérkatésisht 53%
dhe 47%. Kategoria profesionale pérbénte
pjesén mé t€ madhe t€ shérbimit civil, me
10,725 népunés ose rreth 75.8% té totalit. Pjesa
e grave e evidentuar né sistem ishte 47%,
krahasuar me 42% né vitin 2024, ndérsa né
kategoriné  profesionale  ishte  arritur
pérfagésim 1 barabarté prej 50% gra dhe 50%
burra. N& kategorité drejtuese, graté vazhdojné

té jené mé pak té pérfagésuara, me 26% né
kategoriné e larté drejtuese, 27% né kategoriné
e mesme drejtuese dhe 36% né kategoriné e
ulét drejtuese. Ndryshimet ndérmjet viteve nuk
duhet t€ interpretohen automatikisht si
ndryshim real 1 strukturés gjinore, pér shkak t&
ndryshimeve né fushéveprimin e Ligjit pér
Zyrtarét Publiké dhe né universin institucional
té raportimit. Struktura sipas moshés nénvizon
réndésiné e planifikimit afatmesém t€ fuqisé
punétore. N& vitin 2025, 1,537 népunés civilg,
ose 10.9% e totalit, 1 pérkisnin grupmoshés 61—
65 vjeg, ndérsa pjesa e grupmoshés 18-30 vjec
ishte 8.0%. Kjo e bén t€ nevojshém
identifikimin e pozitave kritike, planifikimin e
zévendésimit t€ stafit dhe transferimin
sistematik t€ njohurive institucionale.

Neé té njéjtén koheé, efikasiteti i rekrutimit
mbetet sfidé. Kohézgjatja mesatare e
procedurave &shté rritur nga 104.4 dité né vitin
2023, né 116.2 dité né vitin 2024 dhe né 127.7
dit€¢ né vitin 2025. N& kategoriné e larté
drejtuese, mesatarja ka arritur né¢ 217.2 dité.
Kjo tregon nevojén pér analizimin e kohés sé&
kaluar né€ secilén fazé t€ procedurés dhe
identifikimin e pikave qé€ shkaktojné vonesa.

Njé zhvillim pozitiv €sht€ evidentuar né
reduktimin e pérdorimit t€ ushtruesve té
detyrés né pozitat e kategoriseé sé& larté
drejtuese t€ administratés shtetérore pér té cilat
disponohen té€ dhéna té konsoliduara. Pjesa e
kétyre pozitave t€ mbajtura me ushtrues detyre
ésht€é zvogéluar nga 72% né vitin 2024 né
47.46% né vitin 2025, ndérsa pjesa e pozitave
me t&€ eméruar &shté rritur nga 28% né 52.54%.
Megjithaté, niveli 1 ushtruesve t€ detyrés
mbetet 1 larté, ndérsa pér kategorité e mesme
dhe té uléta drejtuese nuk disponohet ende
tregues 1 ploté i konsoliduar..

Sa 1 pérket pérfundimit t€ marrédhénies sé
punés, gjaté vitit 2025 jané regjistruar 531
raste, krahasuar me 537 né vitin 2024. Numri i
pérgjithshém ka mbetur pothuajse i
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pandryshuar, por struktura e arsyeve ka
ndryshuar. Pensionimet jané€ rritur nga 270 né
298 raste dhe pérbénin 56.1% té rasteve té vitit
2025, ndérsa doréhegjet jané zvogéluar nga
196 né 118 raste, ose 22.2% té totalit. Té
dhénat administrative identifikojné formén
juridike té pérfundimit t€ marrédhénies sé
punés, por nuk japin informacion t&
mjaftueshém pér motivet e doréheqjeve dhe
faktorét e mbajtjes sé stafit.

Né menaxhimin e performancés, pérdorimi i
sistemit elektronik &shté zgjeruar. Pér ciklin
2025 jané regjistruar 8,968 vlerésime,
krahasuar me 7,983 né vitin 2024, ose 985
regjistrime mé& shumé. Nota mesatare e
vlerésimit ka mbetur 3.18 dhe pjesa mé e
madhe e vlerésimeve, 82.69%, ishte né nivelin
“arrin pritshméring”. Megjithaté, rritja e
numrit té vlerésimeve elektronike duhet té
shogérohet me forcimin e cilésisé sé
objektivave individuale, lidhjen e tyre me
objektivat institucionale dhe zhvillimin e
kapaciteteve t€ menaxheréve pér vlerésim té
bazuar né evidence.

Né fushén e zhvillimit profesional, IKAP ka
realizuar 75 kurse né 193 grupe, me 3,791
népunés civilé uniké t€ trajnuar, 521 dité
trajnimi dhe 3,464 certifikime. Duke pérdorur
sibazg 14,155 népunésit civilé té evidentuar né
SIMBN;j, pjesémarrja né té paktén njé aktivitet
té IKAP-it pérfagéson 26.8% t€ shérbimit civil
té evidentuar, mbi targetin prej 25% té
pércaktuar né Planin e Veprimit 2025-2027.
Faza e ardhshme duhet t€ zhvendosé fokusin
gradualisht nga numri 1 aktiviteteve dhe
pjesémarrésve drejt matjes s€ rezultateve té té
nxénit, zhvillimit t€ kompetencave dhe
pérdorimit té tyre né vendin e punés.

Té dhénat pér ankesat tregojné pérmirésim té
efikasitetit té trajtimit té rasteve. N& vitin 2025,
KPMShCK kishte gjithsej 2,544 raste pér
shqyrtim dhe ka pérfunduar 2,167 prej tyre,
duke rritur shkallén e shqyrtimit nga 80.32%
né vitin 2024 né 85.18% né vitin 2025. N& t&

njéjtén kohé, kontestimi 1 konkurseve pérbénte
kategoriné€ mé t€ madhe t€ ankesave té reja, me
888 raste ose 42.43%, cka kérkon analizé té
métejshme té rezultateve t€ vendimmarrjes dhe
lidhjes sé tyre me procedurat e rekrutimit.

Né sistemin e pagave, paga mesatare bruto e
népunésve civilé éshté rritur nga 722-euro né
vitin 2024 ng€ 833-euro né vitin 2025. Raporti
paraget té dhéna t€ konsoliduara sipas
kategorive dhe klasave, ndérsa analiza sipas
pozitave t€ njéjta ose t€ krahasueshme kérkon
té dhéna mé té detajuara. Paralelisht, gjaté vitit
2025 kané vazhduar pérgatitjet pér ndérlidhjen
e SIMBN;j-sé me sistemin e pagave té Thesarit,
por integrimi funksional nuk ishte p&rfunduar
deri né fund té periudhés raportuese. Publikimi
i rregullt dhe lehtésisht i gasshém i té dhénave
té agreguara pér pagat dhe integrimi SIMBNj—
Thesar pérbéjné dy procese t&€ ndérlidhura, por
té vecanta, né kuadér té reformave né vazhdim.

Njé gjetje horizontale e raportit &shté nevoja
pér forcimin e geverisjes s€ t€ dhénave. Nga
139 institucionet e evidentuara, 17 nuk e
pérdorin SIMBNj-ng, ose e pérdorin vetém
pjesérisht, ndérsa pér raportin e vitit 2025 jané
pranuar 82 raporte institucionale. Burimet
administrative ~ kané€  fushéveprim  dhe
mbulueshméri t€ ndryshme dhe nuk
pérfagésojné domosdoshmeérisht t€ njéjtin
univers. Pér kété arsye, pérmirésimi 1 plotésisé,
cilésisé dhe rakordimit t€ t€ dhénave ndérmjet
SIMBN;j-sé, Thesarit, IKAP-it, KPMShCK-sé
dhe raporteve institucionale &shté parakusht
pér monitorim mé té besueshém té reformave.

Né periudhén e ardhshme, prioritetet duhet té
pérgendrohen né pérfundimin e organizimit,
klasifikimit dhe sistematizimit t€ vendeve té
punés; funksionalizimin dhe pérmirésimin e
efikasitetit té rekrutimit té centralizuar;
zvogélimin e métejshém t€ pérdorimit té
ushtruesve té detyrés; forcimin e menaxhimit
t€ performanc€s; planifikimin e fuqisé
punétore dhe menaxhimin e njohurive;
zhvillimin  profesional t€ bazuar né
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kompetenca dhe rezultate; pérmirésimin e
cilésisé dhe integrimit t€ sistemeve t€ té
dhénave; si dhe rritjen e transparencés sé
sistemit t€ pagave. Raportimi vjetor duhet t&é
evoluojé  gradualisht nga paraqitja e

aktiviteteve dhe t€ dhénave administrative
drejt matjes s€ rezultateve dhe pérdorimit té

tyre pér vendimmarrje dhe politika
menaxhimit t&€ burimeve njerézore.

té



1. Hyrje

1.1. Qéllimi, fushéveprimi dhe gasja metodologjike

Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore pér vitin 2025 €shté hartuar né zbatim t€ nenit 13,
paragrafit 1.10 t& Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, sipas t€ cilit ministria pérgjegjése pér
administratén publike pérgatit dhe publikon Raportin Vjetor pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore.
NEé t€ njéjtén kohé, neni 16 i Ligjit pércakton pérgjegjésiné e Njésive pér Menaxhimin e Burimeve
Njerézore né institucionet publike pér pérgatitjen e raporteve vjetore institucionale dhe pércjelljen e

tyre né Departamentin pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké (DMZP).

Qéllimi i raportit Eshté té ofrojé njé pasqyré té integruar dhe t€ bazuar né€ té¢ dhéna mbi gjendjen dhe
zhvillimet né menaxhimin e burimeve njerézore né institucionet publike, duke evidentuar trendet,
rezultatet, sfidat dhe fushat ku kérkohet ndérhyrje e métejshme. Raporti synon té€ shérbejé jo vetém
si instrument raportimi, por edhe si bazé pér vendimmarrje, planifikim t€ personelit dhe zhvillim t&

politikave né fushén e shérbimit publik.

Pasqyra e pérgjithshme e t€ punésuarve né sektorin publik pérfshin kategori t&€ ndryshme t& zyrtaréve
publiké, sipas fushéveprimit t&€ burimeve pérkatése. Analiza e detajuar né kapitujt vijues fokusohet
né népunésit civilé. Kur njé tregues mbulon vetém népunésit civilé té€ administratés shtetérore ose njé
grup té€ caktuar institucionesh, fushéveprimi i tij pércaktohet shprehimisht né tekst, tabelé ose figuré.
T€ dhénat pér kategorité e tjera té zyrtaréve publiké paraqiten ve¢mas dhe nuk pérfshihen né

llogaritjen e treguesve t€ shérbimit civil.

Raporti pér vitin 2025 pérbén ciklin e dyté t& raportimit vjetor sipas metodologjisé sé re pér Raportin
Vjetor t€ Menaxhimit t€ Burimeve Njerézore. Metodologjia &shté zhvilluar me mbéshtetjen e
OECD/SIGMA dhe &éshté miratuar me Vendimin Nr. 0522/2025 t€ datés 12.09.2025. Ajo é&shté
aplikuar pér heré t€ paré€ né€ pérgatitjen e Raportit pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore pér vitin

2024!, i cili éshté miratuar dhe publikuar né shtator 2025.

Qasja metodologjike kombinon statistikat pérshkruese me analizén e trendeve dhe krahasimet
ndérmyjet institucioneve, niveleve t€ administratés, kategorive té népunésve dhe grupeve demografike.
Pér treguesit pér té cilét ekzistojné t€ dhéna té krahasueshme, analiza pérfshin trendet pér periudhén

2023-2025, ndérsa né fusha t€ caktuara krahasimi fokusohet né€ ndryshimin ndérmjet viteve 2024 dhe

! https://mpb.rks-
gov.net/Uploads/Documents/Pdf/AL/9318/Raporti%20p%C3%ABr%20Menaxhimin%20e%20Burimeve%20Njer%C3%ABzore%2020
24%20Shtator%202025.pdf
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2025. Té dhénat paraqiten pérmes tabelave, figurave dhe treguesve kryesoré qé lidhen, ndér té tjera,
me strukturén e shérbimit civil, rekrutimin, pozitat drejtuese, pérfundimin e marrédhénies sé punés,

vlerésimin e performancés, integritetin dhe disiplinén, ankesat, zhvillimin profesional dhe pagat.

Pérgatitja dhe publikimi i rregullt 1 kétij raporti sipas metodologjisé sé€ re lidhet gjithashtu me zbatimin
e reformave né fushén e menaxhimit t€ burimeve njerézore, pérfshiré zotimin pér vazhdimin e

miratimit dhe publikimit t€ raportit n€ baza t€ rregullta vjetore.

Burimet kryesore té t& dhénave pér pérgatitjen e raportit jané Sistemi Informativ pér Menaxhimin e
Burimeve Njerézore (SIMBNj)), té dhénat dhe evidencat administrative t&€ DMZP-sg, raportet vjetore
institucionale pér menaxhimin e burimeve njerézore, t&€ dhénat e Institutit t€ Kosovés pér
Administraté Publike (IKAP), t€ dhénat e Thesarit t&€ Republikés s€¢ Kosovés dhe Ministrisé sé
Financave, Punés dhe Transfereve, si dhe t€ dhénat e Késhillit t&€ Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin

Civil té Kosovés.

Pér pérgatitjen e raportit pér vitin 2025, DMZP ka pranuar gjithsej 82 raporte institucionale té
pérgatitura sipas formatit t€ standardizuar: 29 nga komunat, 12 nga agjencité e pavarura, institucionet
e pavarura kushtetuese dhe institucionet e tjera t&€ pavarura, si dhe 41 nga administrata shtetérore dhe
institucionet e shérbimit publik. Raportet e pranuara jané pérdorur si njé nga burimet plotésuese té
analizés krahas té dhénave administrative dhe sistemeve gendrore. Treguesit e nxjerré nga kéto
raporte pasqyrojné vetém institucionet raportuese dhe nuk mund té pérgjithésohen automatikisht pér
té gjithé shérbimin civil.

Burimet e pérdorura pér pérgatitjen e raportit kané fushéveprim dhe mbulueshméri té€ ndryshme
institucionale. Numri i institucioneve t€ identifikuara, pérdorimi i SIMBN]j-sé, raportet vjetore

institucionale dhe planet e personelit nuk pérfagésojné domosdoshmeérisht té€ njéjtin univers.

Interpretimi i rezultateve té kétij raporti duhet t€ marré parasysh disa kufizime qé lidhen me plotésinég,
cilésiné dhe krahasueshméringé e t€ dhénave. Nj€ pjesé e institucioneve ende nuk e kané pérfunduar
procesin e organizimit t€ brendshém dhe klasifikimit t€ vendeve té punés, ndérsa né disa raste statusi
dhe té dhénat e zyrtaréve publiké nuk jané té pérditésuara né ményre té ploté. Kéto rrethana ndikojné
vecanérisht né treguesit g€ lidhen me strukturén organizative, pozitat e lira, klasifikimin dhe

sistematizimin e vendeve t€ punés dhe statusin e ushtruesve t€ detyrés.

Njé kufizim 1 réndésishém lidhet me pérdorimin e SIMBNj-s€. Nga gjithsej 139 institucione té

evidentuara né raport, 17 institucione nuk e pérdorin sistemin ose e pérdorin até vetém pjesérisht,
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duke mos shfrytézuar t€ gjitha modulet ose duke mos pérditésuar rregullisht t& dhénat. Pér kété arsye,
pér disa tregues, informacioni né SIMBNj nuk éshté i ploté dhe nuk mundéson gjithmoné nxjerrjen e

treguesve té konsoliduar pér té gjithé universin institucional.

Krahasueshméria ndérmjet viteve mund t€ ndikohet gjithashtu nga ndryshimet né fushéveprimin
ligjor, klasifikimin e institucioneve dhe plotésing e t& dhénave. Pér kété arsye, ndryshimet né numrin
absolut t&€ népunésve ose né tregues té caktuar nuk interpretohen automatikisht si rritje apo rénie reale
pa marré parasysh ndryshimet né universin dhe cilésiné e t& dhénave. Kur kéto kufizime jané relevante

pér njé tregues té caktuar, ato evidentohen edhe né kapitullin pérkatés t& raportit.



2. Pasqyra e pérgjithshme e té punésuarve né sektorin publik

Ky kapitull paraget pasqyrén e pérgjithshme té t€ punésuarve né sektorin publik, sipas kategorive dhe
fushéveprimit té€ burimeve pérkatése. T€é dhénat shérbejné si kontekst pér strukturén e punésimit
publik dhe nuk pérdoren automatikisht si bazg pér llogaritjen e treguesve té€ shérbimit civil, t& cilét
trajtohen ve¢cmas né kapitujt vijues.

-1 Repubica ¢ Kosovés Pasqyra e pérgjithshme e
o Ceemelee® t@ punésuarve né sektorin publik -2025

©_0_0_0 P e o 8
NN Numri i pérgjithshém
"’."

84,423

Paga mesatare bruto

® 44574
(53%)

39,849
(47%) € 807

Shpérndarja sipas llojit té institucionit
7

- Toa®

I (@ §

Institucione té pavarura
Administrata Administraté Agjenci té kushtetuese dhe
shtetérore lokale pavarura institucione té tjera té
pavarura
36,266 (43%) 43,479 (51%) 776 (1%) 3,902 (5%)
Zyrtarét publiké sipas statusit
PP 8 i Krijues dh i té Té tjeré
t8 artit ushéveprimi i LZP-sg)

14,155 41,864 6,911 486 542 20,465
(16.8%) (49.6%) (8.2%) (0.6%) (0.6%) (24.2%)

Burimi: SIMBNJ, Thesari i Republikés sé Kosovés dhe té dhénat administrative, 2025.



3. Pasqyra e pérgjithshme e shérbimit civil

Shénim metodologjik: Treguesit e kétij kapitulli u referohen népunésve civilé té pérfshiré né burimin
pérkatés. Té dhénat pér numrin dhe strukturén e népunésve civilé paraqgesin gjendjen mé 31 dhjetor
2025, ndérsa té dhénat pér emérimet mbulojné periudhen 1 janar—31 dhjetor 2025. Kufizimet e
vecanta té mbulueshmérisé shénohen prané treguesve pérkatés.

€ | == Pasqyra e shérbimit civil, 2025

o Numri i pérgjithshém

14,155

6 61 1 Paga mesatare bruto
9

(47%) € 833

Pérbérja sipas komunitetit
v ] ] ] I 1 I 1 w

88.6% 4.7% 0.8% 0.8% 0.1% 0.1% 0.1% 0.01% 0.2% 4.6%

Shgiptaré Serbé Turq Boshnjaké  Ashkali Rom Egjiptian Malazez Goran Té
padeklaruar

Shpérndarja sipas llojit té institucionit

| i o L

Administraté Administraté Agjenci té Institucione té pavarura
shtetérore lokale pavarura kushtetuese dhe institucione
té tjera té pavarura
5,809 (41%) 4,752 (33.6%) 707 (5%) 2,887 (20.4%)
Rekrutimi dhe pérfshirja
Népunés me = Té eméruar 0 ® ¢ Ngajashté ( N Nga brenda
6 aftési té kufizuara ;__/’ gjithsej S@N shérbimit civil \é} shérbimit civil
119 1,422 1,141 281
Népunésit sipas kategorive
Kategoria e Kategoria e Kategoria e Kategoria Kategoria e
larté drejtuese mesme drejtuese ulét drejtuese profesionale specialistéve
140 (1%) 541 (3.8%) 2,212 (15.6%) 10,725 (75.8%) 537 (3.8%)
103 37 394 147 1,423 789 5,316 5,409 308 229
(74%) (26%) (73%) (27%) (64%) (36%) (50%) (50%) (57%) (43%)

@ Burimi: SIMBNJ, Thesari i Republikés sé Kosovés dhe té dhénat administrative, 2025.



4. Zhvillimet kryesore legjislative dhe organizative

4.1. Korniza ligjore pér zyrtarét publiké

Gjaté vitit 2025, zhvillimi kryesor né kornizén ligjore t€ menaxhimit t€ zyrtaréve publiké ishte
publikimi dhe hyrja né fuqi e Ligjit Nr. 08/L.-294% pér Ndryshimin dhe Plotésimin e Ligjit Nr. 08/L-
197 pér Zyrtarét Publiké. Ligji, i miratuar nga Kuvendi mé 30 tetor 2024, u publikua né¢ Gazetén
Zyrtare mé 2 gershor 2025 dhe parashikon hyrjen né fuqi 15 dité€ pas publikimit. Ndryshimet lidhen,
ndér té tjera, me fushéveprimin e Ligjit dhe statusin e kategorive t& caktuara té té punésuarve,
pércaktimin e njésis€ pérgjegjése pér menaxhimin e zyrtaréve publiké, caktimin e ushtruesve té
detyrés, sistemimin e népunésve dhe aktet e emérimit ose kontratat e punés. Kéto ndryshime kané
réndési pér interpretimin e t& dhénave té vitit 2025. Dispozitat pér fushéveprimin dhe statusin e té
punésuarve kérkojné verifikimin e krahasueshmérisé s€ numrit t€ népunésve civilé ndérmjet viteve,
dispozitat pér njésiné pérgjegjése dhe ushtruesit e detyrés lidhen me organizimin e rekrutimit dhe
monitorimin e pozitave drejtuese, ndérsa dispozitat pér kategorizimin dhe aktet e emérimit lidhen me
klasifikimin dhe sistematizimin e vendeve té punés. Ndikimi faktik i secilit ndryshim né treguesit e
raportuar duhet t& pércaktohet nga té€ dhénat institucionale dhe nuk mund t&€ supozohet vetém nga

ndryshimi ligjor. Céshtjet pérkatése trajtohen mé tej n€ kapitujt 5 dhe 6.

N& fushén e rekrutimit, Rregullorja Nr. 07/2025° pér Procedurén e Pranimit né¢ Shérbimin Civil u
miratua nga Qeveria mé 5 gershor 2025, por u publikua né Gazetén Zyrtare mé 9 janar 2026. Pér kété
arsye, miratimi i saj gjaté vitit 2025 nuk duhet té paragqitet si fillim i zbatimit t&€ Rregullores sé re gjaté
periudhés raportuese. Rregullorja (QRK) Nr. 15/2023, e ndryshuar dhe plotésuar me Rregulloren
(QRK) Nr. 05/2024, mbeti pjesé e kornizés nénligjore t& pranimit gjaté vitit 2025 dhe u shfuqizua me
Rregulloren e re. Mospublikimi i Rregullores Nr. 07/2025 brenda vitit raportues ishte njé element i
tranzicionit drejt modelit t€ ri t€ rekrutimit, megjithaté, pasojat konkrete pér llojet e procedurave qé
mund t€ inicioheshin, institucionet pérgjegjése dhe procedurat e mbetura né zhvillim trajtohen né

Kapitullin 6.

Pér klasifikimin e vendeve t€ punés dhe vlerésimin e rezultateve né puné, gjaté vitit 2025 kané
vazhduar té shérbejné si akte referuese Rregullorja (QRK) Nr. 06/2024* pér Klasifikimin e Vendeve
té Punés né Shérbimin Civil dhe Rregullorja (QRK) Nr. 26/2024° pér Vlerésimin e Rezultateve né

2 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActlD=106339

3 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=115096

4 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?Act|D=87458

> https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?Act|D=97873
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Puné. Zbatimi i klasifikimit lidhet me kategorizimin dhe sistematizimin e pozitave, ndérsa rezultatet

dhe mbulueshmeéria e vlerésimit t€ performancés trajtohen né Kapitullin 8.

Departamenti pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké (né vijim DMZP) funksionon né kuadér té
Ministrisé€ s€ Digjitalizimit dhe Administratés Publike dhe ka pér pérgjegjési hartimin e politikave
pér zyrtarét publiké, si dhe monitorimin e zbatimit t€ tyre. Q&llimi i tij €shté t€ sigurojé njé shérbim
civil t& géndrueshém dhe profesional, t&€ mbéshtetur né parimin e merités, integritetit moral dhe
paanésis€ politike, né funksion t& shérbimit ndaj qytetaréve, bizneseve dhe institucioneve té

Republikés s¢ Kosovés.

Ligji Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké pércakton se ministria pérgjegjése pér administratén publike
ka njésiné administrative pérgjegjése pér ushtrimin e kompetencave té pércaktuara me kété Ligj. Pas
kalimit té pérgjegjésive pér administratén publike né Ministriné e Digjitalizimit dhe Administratés
Publike, DMZP ka vazhduar té funksionojé né kuadér t& MDAP-s€, ndérsa organizimi i brendshém
dhe sistematizimi i Departamentit gjaté vitit 2025 kané€ vazhduar t€ bazohen né strukturén e
pércaktuar me Rregulloren Nr. 01/2021 pér Organizimin e Brendshém dhe Sistematizimin e Vendeve

té Punés té Ministrisé s€ Punéve té Brendshme.
DMZP brenda strukturés sé tij, ka katér divizione:
e Divizioni i Politikave té€ Pagave dhe Zhvillimit t€ Strukturave Funksionale;

e Divizioni i Politikave t€ Burimeve Njerézore dhe Zhvillimit t& Kapaciteteve né Administraté

Publike;
e Divizioni i Zhvillimit t€ Rekrutimit dhe Inspektimit;
e Divizioni pér Administrimin e Sistemit t€ Menaxhimit t€ Informatave t€ Burimeve Njerézore.

Gjaté vitit 2025, DMZP ka vazhduar zbatimin dhe monitorimin e politikave né fushén e menaxhimit
té zyrtaréve publiké, duke mbéshtetur institucionet né zbatimin e Ligjit pér Zyrtarét Publiké, Ligjit
pér Pagat dhe akteve pérkatése nénligjore. Mbéshtetja €shté realizuar pérmes késhillave dhe
interpretimeve pér zbatimin e legjislacionit, shqyrtimit t&€ Rregulloreve t€ organizimit t&€ brendshém,
dhénies s€¢ komenteve dhe miratimeve paraprake/mendimeve késhillimore, si dhe mbéshtetjes sé&

proceseve té klasifikimit dhe ristrukturimit institucional.

Njé fokus 1 vecanté gjaté vitit 2025 ka gené forcimi 1 kapaciteteve t€ Njésive pér Menaxhimin e
Burimeve Njerézore dhe pérgatitja pér zbatimin e ndryshimeve né sistemin e rekrutimit. Pér kété

géllim, DMZP ka organizuar gjashté (6) punétori me NJMBNIJ-t€, mbi ndryshimet legjislative,



procedurat e rekrutimit, vlerésimin e performancés, klasifikimin e vendeve t€ punés dhe pérdorimin

e SIMBNj-s&.

Sa i pérket rekrutimit, Ligji pér Zyrtarét Publiké i ka pércaktuar DMZP-s€, pérgjegjési té reja pér
zhvillimin e procedurave té pranimit pér institucionet e administratés shtetérore. Megjithaté, gjaté
vitit 2025 modeli i rekrutimit t€ centralizuar nuk ishte ende funksional né praktiké. Periudha
raportuese €shté karakterizuar kryesisht nga ndryshimet né bazén ligjore dhe nénligjore, pérgatitjet
institucionale dhe pérshtatjet e nevojshme t€ SIMBNj-s€, pér zbatimin e modelit té ri t& rekrutimit.
Pér kété arsye, transferimi ligjor i kompetencés te DMZP duhet t€ dallohet nga fillimi operacional i

procedurave té centralizuara té€ rekrutimit.

Né aspektin e kapaciteteve institucionale, gjaté vitit 2025 &shté béré progres né€ plotésimin e stafit té
DMZP-sé. Né fund té periudhés raportuese, Departamenti kishte 26 °t& punésuar, prej té ciléve 19 gra
dhe 7 burra. Gjaté vitit jané plotésuar dhjeté (10) pozita, prej té cilave gjashté (6) pérmes procedurave
té rregullta té€ rekrutimit dhe katér (4) pérmes programit Young Cell Scheme. Me kéto plotésime,
DMZP ka plotésuar pozitat e buxhetuara, duke forcuar kapacitetin pér ushtrimin e pérgjegjésive té

zgjeruara né menaxhimin e zyrtaréve publiké.

Instituti 1 Kosovés pér Administraté Publike (tutje IKAP) &shté Agjenci Ekzekutive né kuadér té
Ministris€ sé€ Digjitalizimit dhe Administratés Publike dhe éshté pérgjegjés pér zbatimin e politikave

dhe strategjive té trajnimit, aft€simit profesional dhe zhvillimit té kapaciteteve né shérbimin civil.

N¢ kuadér té skemés organizative, IKAP, ka gjithsej 19 pozita t€ punés, ndérsa aktualisht ka 18 té
punésuar. N¢é vitin 2025, IKAP ka pérfunduar procesin e zgjedhjes sé Drejtorit t€ Pérgjithshém. Gjaté
vitit 2025, jan€ zhvilluar proceset e rekrutimit pér tri (3) pozita té lira, q€ té tria pozitat jané Zyrtar té
Larté (dy pér organizimin e trajnimeve, ndérsa njé pér hartimin e kurikulave t€ nivelit gendror). Deri

me 31 dhjetor 2025, raportohet edhe njé (1) vend i lir€ i punés, si rezultat i pensionimit.

Gjaté vitit 2025, IKAP ka pérfunduar Vlerésimin e Nevojave pér Trajnim dhe, mbi bazén e gjetjeve
té ti), ka hartuar kurikulat pér nivelin qendror dhe lokal g€ kané shérbyer pér pérgatitjen e Planit
Vjetor té Trajnimeve pér vitin 2026. Instituti ka avancuar gjithashtu instrumentet pér monitorimin
dhe vlerésimin e cilésisé s€ trajnimeve, pérfshiré pérdorimin e vlerésimit elektronik. Aktivitetet
trajnuese, mbulueshmeéria, rezultatet dhe financimi paraqiten né Kapitullin 11. Poashtu, IKAP e ka

vazhduar bashképunimin vendor dhe ndérkombétar me shkolla dhe institucione t& administratés

6 Sqarim: Gjaté rishikimit té té dhénave té raportuara pér vitin paraprak éshté konstatuar se gjashté (6) pozita té plotésuara gjaté vitit
2025 ishin pasqyruar gabimisht si punésime té periudhés sé méparshme raportuese. Té dhénat jané rishikuar dhe korrigjuar né
pérputhje me periudhén faktike té realizimit té rekrutimeve.



publike, si dhe me organizata ndérkombétare q€ veprojné né Kosové, duke nénshkruar marréveshje

bashképunimi té cilat po ndikojné né forcimin e rolit qé ka IKAP pér trajnim.

Tabela 1. Marréveshjet e reja té bashképunimit té nénshkruara nga IKAP gjaté vitit 2025.

Nr. Marréveshjet pér Bashképunim IKAP 2025 Data/Viti
1. | Agjencia pér Parandalim t€ Korrupsionit 20.08.2025
2. | Universiteti Aristotel i Selanikut 08.10.2025
3 Programi pér Menaxhimin e Integruar t€ Resurseve Ujore né Kosové 29.10.2025

(IWRM-K)- faza 2
Burimi: Té dhéna zyrtare nga IKAP.

Sistemi Informativ pé&r Menaxhimin e Burimeve Njerézore, €shté sistem gendror elektronik, qé
shérben pér menaxhimin e burimeve njerézore pér té gjitha institucionet publike t& Republikés sé&
Kosovés, i pércaktuar sipas nenit 19 t& Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké. Ministria pérgjegjése
pér administraté publike, pérkatésisht DMZP, &shté pérgjegjése pér administrimin, mirémbajtjen dhe

zhvillimin e sistemit.

SIMBN;j pérbéhet nga tre komponenté kryesoré:
e baza dhe modulet elektronike pér menaxhimin e burimeve njerézore,
e ueb-fagja unike pér procedurat e konkurrimit dhe emérimit’, dhe
e platforma e testimit dhe vlerésimit elektronik t& kandidatéve.

Pérmes sistemit mbéshteten proceset kryesore t€ menaxhimit t€ ciklit t€ punésimit, pérfshiré
planifikimin e personelit, rekrutimin, emérimin, transferimin, vlerésimin e performancés,
menaxhimin e pushimeve dhe masave disiplinore, pérfundimin e marrédhénies sé€ punés dhe

raportimin statistikor.

Sistemi Informativ pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore, €shté 1 ndérlidhur me disa sisteme dhe
regjistra t€ tjeré publiké, pérfshiré Regjistrin Civil, sistemin e llogarive zyrtare (Active Directory),
sistemin e menaxhimit t€ vijueshméris€é né puné, sistemin e trajnimeve t€ IKAP-it dhe Trustin
Pensional. Ndérlidhja me Trustin e realizuar gjaté vitit 2024, ka mundésuar gjenerimin elektronik té
déshmisé pérkatése gjaté procesit t€ aplikimit, duke eliminuar nevojén q€¢ dokumenti t€ dorézohet nga

kandidati.

7 https://konkursi.rks-gov.net/
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Gjaté vitit 2025 kané vazhduar pérgatitjet pér ndérlidhjen e Sistemit Informativ pér Menaxhimin e
Burimeve Njerézore (SIMBNj) me sistemin e pagave té€ Thesarit dhe €shté zhvilluar koordinimi
fillestar ndérmjet DMZP-sé dhe Thesarit. Ky zhvillim lidhet me zotimin e Agjendés s¢ Reformave né
kuadér té Planit t€ Rritjes pér automatizimin e pagesés s€ pagave pérmes ndérlidhjes s¢ SIMBNj-s&,

me sistemin € menaxhimit financiar té Kosovés.

Paralelisht me zhvillimin e sistemit, gjaté vitit 2025 &shté vazhduar mbéshtetja e NJMBNj-ve, pér
pérdorimin e SIMBNj-sé. Trajnimet dhe sesionet mbéshtetése kané mbuluar modulet e reja dhe ato
ekzistuese, futjen dhe pérditésimin e t& dhénave dhe adresimin e problemeve praktike né pérdorimin

e sistemit, me synim rritjen e saktésisé dhe cilésisé s¢€ t& dhénave t€ burimeve njerézore.

DMZP, ka vazhduar administrimin, mirémbajtjen dhe mbéshtetjen teknike t&¢ SIMBN;j-s&, me géllim
sigurimin e funksionimit t€ vazhdueshém té sistemit dhe gasjes sé pérdoruesve né& shérbimet

elektronike.

Gjaté vitit 2025 ka vazhduar zbatimi i Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik dhe i akteve
pérkatése nénligjore. N¢ kété kuadér, njé nga elementet g€ ka ndikuar drejtpérdrejt né zbatimin e
sistemit t& pagave ka gené avancimi i proceseve t€ organizimit t&€ brendshém, klasifikimit dhe

sistematizimit té vendeve t€ punés né institucionet publike.

DMZP, ka vazhduar té¢ mbéshtesé institucionet né pércaktimin dhe harmonizimin e kategorive,
klasave dhe grupeve té pérgjithshme dhe t€ vecanta té pozitave, né pérputhje me Ligjin pér Zyrtarét
Publiké, Ligjin pér Pagat né Sektorin Publik dhe aktet pérkatése nénligjore. N€ institucionet qé kané
avancuar proceset e organizimit dhe sistematizimit, klasifikimi 1 pozitave &shté reflektuar edhe né
aktet e emérimit dhe dokumentacionin pérkatés t€ marrédhénies s€ punés, duke pérfshiré pércaktimin

e klasés s€ pagés pér pozitén pérkatése.

Kéto procese jané té€ réndésishme pér zbatimin e njétrajtshém té sistemit t€ pagave, pasi krijojné
lidhjen ndérmyjet pozités s€ punés, kategorisé dhe klasés s€ saj, si dhe nivelit pérkatés t€ pagés. Né
kété drejtim, roli i DMZP-s€, pér standardizimin e klasifikimit t€ pozitave dhe mbéshtetjen e
institucioneve né zbatimin e kornizés ligjore mbetet njé komponent 1 réndésishém pér konsistencén

dhe transparencén e Sistemit t€ Pagave.

Paralelisht, gjaté vitit 2025 kané vazhduar pérgatitjet pér harmonizimin dhe ndérlidhjen e t€ dhénave
ndérmjet Sistemit Informativ pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore (SIMBNj) dhe sistemit té

Pagave t€ Thesarit. Si¢ €shté paraqitur mé hollgsisht né€ seksionin 4.2, gjaté vitit jan€ ndérmarré hapa
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ligjoré, tekniké dhe koordinues pér kété ndérlidhje, por integrimi funksional i dy sistemeve nuk ishte

pérfunduar deri mé 31 dhjetor 2025.

Né kuadér té zbatimit té€ politikave t€ pagave, gjaté vitit 2025 ka funksionuar edhe Komisioni pér
Eksperté, i themeluar me Vendimin e Qeverisé Nr. 09/230 dhe i1 kryesuar nga pérfaqésuesi i DMZP-
s€. Komisioni ka trajtuar gjashté (6) kérkesa nga institucione publike né€ zbatim t€ Ligjit Nr. 08/L-

196 pér Pagat né Sektorin Publik dhe Rregullores (QRK) Nr. 22/2024 pér Ekspertét, ku:

e &shté trajtuar kérkesa e Komisionit pér Hetimin e Aksidenteve dhe Incidenteve Aeronautike
(KHAIA), Zyra e Kryeministrit,;

e jané shqyrtuar kérkesat nga Ministria e Mbrojtjes dhe Agjencia e Kosovés pér
Forenziké/MPB;

e jané pranuar dhe trajtuar dy kérkesa nga Autoriteti Rregullator pér Shérbimet e Ujit, pérfshiré
nxjerrjen e Vendimit pér refuzim Nr. 04/2025; dhe

e &shté ndérpreré shqyrtimi i kérkesés nga Autoriteti i Aviacionit Civil pas shfuqizimit t&

Rregullores (AAC) Nr. 01/2025 nga Gjykata Supreme.

Né bazg té gjendjes s€ datés 31 dhjetor 2025, nga 15 ministri dhe Zyrén e Kryeministrit, gjithsej 13
ministri apo 81.25 % e tyre tashmé kané t€ miratuara Rregulloret e organizimit t€ brendshém, kurse
Zyra e Kryeministrit, Ministria e Mbrojtjes dhe Ministria e Kulturés, Rinis€ dhe Sportit jané€ ende né
proces t& hartimit t€ tyre. Ndérsa, nga 43 Agjenci Ekzekutive qé punésojné shérbyes civil, 22 apo
51.16% e tyre kané t€ miratuara Rregulloret e organizimit t&€ brendshém, pas pranimit t& miratimit
paraprak nga DMZP. N total, nga institucionet e administratés shtetérore, rreth 59.32% e

institucioneve kané€ miratuar Rregulloret e organizimit t€ brendshém.

Té€ dhénat tregojné progres té€ vazhdueshém né€ miratimin e Rregulloreve t€ organizimit t€ brendshém,
por procesi nuk ishte pé€rfunduar deri né€ fund t€ vitit 2025. Me 59.32% t&€ institucioneve t€ pérfshira
g€ kishin Rregullore t€ miratuara, rezultati mbeti nén objektivin prej 95%. Pérfundimi 1 Rregulloreve
té mbetura, klasifikimi 1 vendeve t€ punés dhe sistematizimi i népunésve sipas strukturave té reja

mbeten ndér prioritetet kryesore pér periudhén pasuese.

Gjaté vitit 2025, DMZP ka shqyrtuar dhe ofruar komente mbi pé€rputhshmériné e Projekt-rregulloreve
té organizimit t€ brendshém pér 28 institucione gendrore dhe lokale. N& t€ njéjtén periudhé, né nivel
ministrie jané nxjerré 10 vendime pér miratim paraprak t€ Rregulloreve, ndérsa Kryeministri ka

miratuar pérfundimisht pesé (5) Rregullore t€ organizimit t€ brendshém. Kéto procese kané
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kontribuar né avancimin gradual t€ organizimit dhe klasifikimit t& vendeve t&€ punés, megjithése njé

pjesé e konsiderueshme e institucioneve mbeti ende né€ proces né fund té vitit.

25
22

20

15

Numri i rregulloreve

2021 2022 2023 2024 2025
Viti

Figura 1. Numri i Rregulloreve té Organizimit té Brendshém té miratuara sipas vitit, 2021—
2025.

Burimi: DMZP.
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5. Struktura dhe pérbérja e shérbimit civil

Ligji pér Zyrtarét Publiké né€ nenin 38 ka pércaktuar procedurén e klasifikimit né shérbimin civil, e
cila &shté specifikuar pérmes Rregullores (QRK) Nr. 06/2024 pér Klasifikimin e Vendeve té Punés
né Shérbimin Civil. Késhtu, sipas Ligjit dhe Rregullores, pozitat né shérbimin civil klasifikohen né

pesé (5) kategori si mé poshté:

- Kategoria e Larté Drejtuese (KLD) gé pérfshin: sekretarin e pérgjithshém, drejtorin e
pérgjithshém né agjenci té pavarur dhe rregullatore, drejtorin ekzekutiv dhe z€vendésdrejtorin

e njé agjencie ekzekutive, si dhe pozitat e barasvlershme me to;

- Kategoria e Mesme Drejtuese (KMD) gé pérfshin pozitén e drejtorit t&€ departamentit dhe

pozitat e barasvlershme me t&;

- Kategoria e Ulét Drejtuese (KUD) gé€ pérfshin pozitén e udhéheqésit té divizionit dhe pozitat

e barasvlershme me té;

- Kategoria e Specialistéve (KS) & pérfshin profesionisté né fusha qé kérkojné pérgatitje

specifike; dhe
- Kategoria Profesionale (KP) & pérfshin zyrtarét profesional.

Ligji parasheh & ¢do pozité né shérbimin civil klasifikohet né njé klasé t& caktuar n€ bazg té detyrave,
pérgjegjésive dhe kérkesave té€ pozités. Kategoria e larté drejtuese, kategoria e mesme drejtuese,
kategoria e ulét drejtuese dhe kategoria e specialistéve kané nga njé klas€, ndérsa kategoria

profesionale pérfshin tri klasa: Profesional 1, Profesional 2 dhe Profesional 3.

Klasifikimi 1 vendeve t€ punés ka réndési t€ drejtpérdrejté edhe pér zbatimin e Ligjit Nr. 08/L-196
pér Pagat né Sektorin Publik, pasi pércaktimi 1 kategorisé dhe klasés s€ pozités lidhet me koeficientin
pérkatés té pagés. Né kété ményré, pérfundimi 1 procesit té€ klasifikimit dhe sistematizimit pérbén
parakusht jo vetém pér menaxhimin e strukturés s€ shérbimit civil, por edhe pér zbatimin konsistent

té sistemit t€ pagave.

Me 31 dhjetor 2025, né SIMBN] ishin t€ evidentuar gjithsej 14,155 népunés civilé, prej té ciléve
7,544 burra dhe 6,611 gra. Grat€ pérbénin 47% t€ numrit t€ pérgjithshém t€ népunésve civilé té
evidentuar né sistem, krahasuar me 42% né vitin 2024. Megjithaté, ky ndryshim nuk duhet t&
interpretohet drejtpérdrejt si rritje reale e pérfagésimit té grave, duke marré parasysh ndryshimet né
fushéveprimin e Ligjit pér Zyrtarét Publiké (LZP), si rezultat i t€ cilave disa institucione nuk

pérfshihen mé né universin institucional t€ raportimit.
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Sipas nivelit institucional, pérfagésimi 1 grave &shté mé i larté né institucionet e pavarura kushtetuese
dhe institucionet e tjera té pavarura, ku graté pérbéjné 54% t€ népunésve civilé. Né administratén

shtetérore, graté pérbéjné 46%, né agjencité e pavarura 49%, ndérsa né nivelin lokal 43%.

Né fund té vitit 2025, né SIMBN]j ishin evidentuar 14,155 né€punés civilé, krahasuar me 15,172
népunés civilé té evidentuar né vitin 2024. Diferenca prej 1,017 népunésish nuk mund t& interpretohet
drejtpérdrejt si zvogélim i numrit t€ népunésve civilé apo i fuqis€ punétore, pa marré parasysh

ndryshimet né fushéveprimin e LZP-sé dhe krahasueshmériné e t€ dhénave ndérmjet dy viteve.

Né bazé té ndryshimeve né LZP, nga fushéveprimi i kétij Ligji jané larguar t€ punésuarit né Agjenciné
pér Mbrojtjen e Informacionit té Klasifikuar, Administratén Tatimore t€ Kosovés, Agjenciné e
Shérbimeve té Navigimit Ajror, Késhillin e Siguris¢ s¢ Kosovés, Bankén Qendrore t&¢ Kosovés,
Fondin e Kursimeve Pensionale t&¢ Kosovés, Fondin e Sigurimeve Shéndetésore, Fondin e Kosovés

pér Eficiencé té Energjis€, si dhe zyrtarét korrektues né Shérbimin Korrektues té€ Kosovés.

Largimi i institucioneve dhe kategorive té sipérpérmendura nga fushéveprimi i LZP-s¢€, ka ndikuar
né ményré té konsiderueshme né€ numrin e zyrtaréve té€ pérfshiré né t€ dhénat e SIMBNj-s&, dhe

rrjedhimisht, né€ krahasueshméring e treguesve ndérmjet dy viteve.

Pér pasojé, largimi i kétyre t€ punésuarve dhe kategorive nga fushéveprimi i LZP-s€, ka ndikuar né
ményré t€ konsiderueshme né zvogélimin e numrit t& zyrtaréve té pérfshiré né té dhénat e SIMBNj-
s€¢ dhe rrjedhimisht, né numrin e pérgjithshém té népunésve civilé té evidentuar né sistem, duke

ndikuar edhe né krahasueshméring e treguesve ndérmjet dy viteve.

Tabela 2. Pérfaqésimi gjinor sipas kategorive 2025.

Institucione té

pavarura
Administraté | Administrate| Agjenci té | kushtetuese % pér Giithsei
shtetérore8 lokale9 |pavarural( dhe kategori 1 J
institucione
tjerall

Kategoria e
larté drejtuese

54 15 0 0 11 6 38 16 | 74% | 26% | 140

8 Zyra e Kryeministrit, Ministrit€, Agjencité Ekzekutive dhe Agjencité Rregullatore

9 38 Komuna t& Republikés sé Kosovés.

10 Agjencité e themeluara sipas nenit 142 t& Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés

! Institucionet € Pavarura Kushtetuese, Presidenca e Republikés sé€ Kosovés, Gjykata Kushtetuese e Republikés sé Kosovés, Sistemi i
Drejtésisé, Kuvendi i Republikés s¢ Kosovés
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Institucione té

pavarura
Administraté | Administrate | Agjenci té | kushtetuese % pér Giithsei
shtetérore8 lokale9 pavarural( dhe kategori 1 J
institucione
tjerall
Kategoria e
mesme 256 89 0 0 44 10 94 48 | 73% | 27% | 541

drejtuese

Kategoria e

N . 649 | 399 | 589 | 218 | 64 | 53 121 119 | 64% | 36% | 2212
ulét drejtuese

Kategori 2089 | 2041|1932 | 1715 | 229 | 268 | 1066 | 1385 | 50% | 50% | 10725

profesionale

Specialisté 116 | 101 | 177 | 121 | 15 | 7 0 0 |57% | 43% | 537
3164 | 2645 | 2698 | 2054 | 363 | 344 | 1319 | 1568 | 7544 | 6611 | 14155

Gjithsej

54% | 46% | 57% | 43% | 51% |49% | 46% | 54% | 53% | 47%

Burimi: SIMBNj/DMZP.

Pérfaqésimi gjinor ndryshon dukshém sipas nivelit t€ pozités. N& kategoriné profesionale éshté arritur
baraspeshé gjinore, me nga 50% gra dhe burra, ndérsa graté pérbéjné 43% té specialistéve. Hendeku
mbetet mé i theksuar né pozitat drejtuese: graté pérbéjné 36% té kategorisé s€ ulét drejtuese, 27% té

kategoris€ s€¢ mesme drejtuese dhe 26% té kategorisé s€ larté drejtuese.

Tabela 3. Trendi i pérfaqésimit té grave né shérbimin civil sipas kategorive 2024-2025.

Kategoria Gra 2024 Gra 2025 Ndryshimi 2024-2025
Kategoria e larté drejtuese 23% 26% +3 p.p-
Kategoria e mesme drejtuese 26% 27% +1 p.p.
Kategoria e ulét drejtuese 34% 36% +2 p.p.
Kategoria profesionale 44% 50% +6 p.p.
Specialisté 43% 43% 0 p-p-
Shérbimi civil — gjithsej 42% 47 % +5 p.p.

Burimi: SIMBNj; Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024 dhe té dhénat pér vitin 2025.

Krahasimi me vitin 2024 tregon njé l€vizje pozitive. Pérfagésimi i grave &shté rritur nga 23% né 26%
né kategoriné€ e larté drejtuese, nga 26% né 27% né kategorin€ e mesme drejtuese dhe nga 34% né
36% né kategorin€ e ulét drejtuese. Pé€rmirésimi mé 1 madh &sht€é evidentuar né kategoriné

profesionale, ku pjesémarrja e grave &shté rritur nga 44% né 50%.
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Neni 101 i Kushtetutés pércakton se, “Pérbérja e shérbimit civil do t€ pasqyrojé shuméllojshmériné
e popullit té Kosovés, duke marré né konsideraté parimet e barazis€ gjinore, t€ njohura
ndérkombétarisht”. Me géllim té plotésimit t&€ barazisé gjinore né institucionet publike, Ligji pér
Zyrtarét Publiké n€ nenin 50 ka pércaktuar se kandidatét nga radhét e komuniteteve, té kategorisé me
aftési t€ kufizuara dhe t€ gjinis€ mé pak té pérfagésuar, nése i ploté€sojné kushtet pér emérim sipas
kétij Ligji, kané pérparési emérimi né pozitén e liré, me géllim t& plotésimit t& kuotés sé pérfaqésimit
apo kuotés sé kérkuar me Ligj. Ndérsa neni 13, paragrafi 5 i Rregullores (QRK) Nr. 15/2023 pér
Procedurén e Pranimit né Shérbimin Civil, pércakton se, institucionet publike me gé€llim t& arritjes sé
pérfagésimit t€ barabarté gjinor né institucione publike, mund t&€ hapin proceduré t€ rekrutimit vetém

pér pjesétarét e gjinis€ mé pak té pérfagésuar.

Gjaté vitit 2025, institucionet publike kané zhvilluar 13 procedura rekrutimi t€ dedikuara pér gjininé
mé pak t& pérfagé€suar, né té cilat jané regjistruar gjithsej 517 aplikime dhe kané rezultuar me 4
emérime né SIMBN]j. ndérsa 9 procedura kané pérfunduar pa kandidat fitues. Kéto procedura
pérfagésojné pérdorimin né praktiké t€ masave afirmative t€ parashikuara nga kuadri ligjor pér

pérmirésimin e pérfaqésimit gjinor.

Kushtetuta e Republikés s€¢ Kosovés garanton pérfagésimin e drejté té komuniteteve né institucionet
publike. Neni 61 pércakton té drejtén e komuniteteve dhe pjesétaréve té tyre pér pérfagésim té
barabarté né punésim né organet publike, ndérsa neni 101 kérkon qé€ pérbérja e shérbimit civil té
pasqyrojé shuméllojshmérin€ e popullit t&€ Kosovés. Kéto parime jané operacionalizuar edhe pérmes
nenit 10 t& Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, i cili pércakton kuotén minimale t&€ pérfagésimit
té komuniteteve jo-shumicé né€ institucionet publike gendrore, ndérsa né€ nivelin komunal pérfagésimi

lidhet me pérbérjen e popullsisé s€ komunés pérkatése.

Sipas té€ dhénave né SIMBNj, 88.6% e népunésve civilé jané deklaruar shqiptaré, ndérsa komunitetet
jo-shumicé t€ deklaruara pérbémné rreth 6.9% t€ numrit t€ pérgjithshém t€ népunésve civilé.
Komuniteti Serb pérbén grupin mé t€ madh jo-shumicé me 4.7%, 1 ndjekur nga komunitetet Turk dhe
Boshnjak me nga 0.8%. Pér 645 népunés civilg, ose 4.6% t€ totalit, pérkatésia etnike nuk &shté

deklaruar (Tabela 4).

Tabela 4. Népunésit civilé sipas pérkatésisé etnike dhe nivelit institucional 2025.
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Institucion

eté
Agjenci pavarura
Pérkatési Administrat | Administrat té Kkushtetues Total | Total
a etnike € shtetérore é lokale pavarur e dhe i i %
a institucion
€
tjera
Shqiptar s158 | 558 | 4105 894 661 [93.5% | 281 | 90.6% | 12539 | 88.6%
Serb 312 |54%| 306 64%)| 17 |24% | 30| 10% | 665 | 47%
Turq 51 |09%| 52 | 11%| 6 |08% | 8 | 03% | 117 | 08%
Boshnjak 48 |08%]| 54 | L1%| 3 |04% | 15| 05% | 120 | 0.8%
Ashkali 2 [ 00%| 12| 03%|0 [00% | 0| 00% | 14 | 0,1%
Rom 7 101%| 5 | 01%| 0 [00% | 1| 00%| 13 | 01%
Malazez 2 [00%| 0| 00%|0 [00% | 0] 00%| 2 | 00%
Egjiptas 4 |01%| 9 | 02%| 1 |01% | o] 00%| 14 | 01%
Goran 7 101%| 19| 04%| 0 [00% | 0| 00%| 26 | 02%
g: ekl | 218 |38%| 190 | 40%| 19 [27% | 218| 7.6% | 645 | 4.6%
Giithse; 5809 | 100% | 4752| 100% 707 | 190 | 2881 100% | 14155 | 100%

Burimi: SIMBNj/DMZP.

Shpérndarja ndryshon sipas nivelit institucional. Pjesa mé e madhe e népunésve t& komuniteteve jo-
shumicé éshté e pérgendruar né administratén shtetérore dhe até lokale, ndérsa né agjencité e pavarura
dhe institucionet e pavarura kushtetuese pjesémarrja €sht€ mé e ulét. N institucionet e pavarura
kushtetuese dhe institucionet e tjera t€ pavarura vérehet gjithashtu pérqindja mé e larté e t€ dhénave

té padeklaruara pér pérkatésiné etnike, 7.6%.

Kéto té dhéna ofrojné njé pasqyré té€ pérfagésimit t€ komuniteteve né shérbimin civil, por nuk duhet
té pérdoren vetvetiu si matje e p€rmbushjes sé kuotés ligjore prej 10% né nivel gendror. Kuota ligjore
lidhet me universin dhe kategorité e pércaktuara né€ Ligj, ndérsa Tabela 4 paraget vetém strukturén e
népunésve civilé. Pér vlerésimin e pérmbushjes sé kuotés kérkohet llogaritje e vecanté mbi universin
pérkatés institucional. Pér t€ arritur kuotat e pércaktuara né Ligj, Qeveria ka ndérmarré njé séré
masash afirmative.

Kuadri ligjor parashikon masa afirmative pér pé€rmirésimin e pérfagésimit t€ komuniteteve jo-
shumicé, pérfshiré pérparésiné né emérim kur plot€sohen kushtet ligjore, mundésiné e zhvillimit t&

procedurave té dedikuara pér komunitetet e nénpérfaqésuara dhe pérfshirjen né shpalljet e rekrutimit

té te drejtés pér pérfagésim té drejté dhe proporcional. Gjaté vitit 2025, institucionet publike kané
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zhvilluar 48 procedura rekrutimi t€ dedikuara pér pjesétarét e komuniteteve t€ nénpérfagésuara, né té
cilat jané regjistruar gjithsej 501 aplikime. Nga kéto kané rezultuar 4 emérime né SIMBNj, 27
procedura kané pérfunduar pa kandidat fitues dhe 17 procedura qé€ nuk jan€ eméruar né sistem, pér

shkak t& ankesave dhe mospérditésimit té té¢ dhénave né sistem.

Njé kufizim i réndésishém pér monitorimin e pérfagésimit t€ komuniteteve lidhet me faktin se té
dhénat pér pérkatésiné etnike bazohen né vetédeklarim. N& fund té vitit 2025, 645 népunés civilé, ose
4.6% e totalit, nuk kishin t€ deklaruar pérkatésiné etnike né SIMBNj. Mungesa e kétyre té€ dhénave
kufizon saktésiné e analizés s€ pérfagésimit dhe t&€ monitorimit té kuotave, prandaj rezultatet duhet té

interpretohen duke marré parasysh kété kufizim.

Ligji pér Zyrtarét Publiké, pérkatésisht neni 11, obligon institucionet publike g& t€ sigurojné
pérfagésim t€ personave me aftési t€ kufizuara n€ shérbimin civil, duke garantuar kushte té
pérshtatshme pune dhe trajtim t€ barabarté né punésim. Sipas kétij pércaktimi ligjor, ¢do institucion
publik duhet té punésojé s€ paku njé (1) person me aftési t€ kufizuara pér ¢cdo pesédhjeté (50) t&
punésuar. Ky obligim zbatohet edhe pér institucionet g€ kané€ mé pak se pesédhjeté (50) t&€ punésuar,
té cilat duhet té kené té paktén njé person me aftési té kufizuara t€ punésuar. Po ashtu, Ligji u
mundéson institucioneve publike q&, pér géllime té plotésimit té€ kuotés ligjore, t&€ zhvillojné

procedura rekrutimi t& dedikuara ekskluzivisht pér persona me aftési té kufizuara.

nga kategorité e nénpérfagésuara, pérfshiré personat me aftési t€ kufizuara, me synim arritjen e
pérfagésimit t€ drejté€ dhe proporcional né shérbimin civil. Gjithashtu, aktet nénligjore g€ rregullojné
procedurat e rekrutimit obligojné€ institucionet g€ né shpalljet e konkurseve t€ theksojné t€ drejtén e

personave me aftési t€ kufizuara pér pérfagésim té€ barabarté dhe proporcional.

Sipas t& dhénave nga 82 raporte individuale nga institucionet, né fund t€ vitit 2025 ishin evidentuar
119 népunés civilé me aftési t€ kufizuara: 66 né administratén shtetérore, 48 né nivelin lokal dhe 5

né€ agjencité e pavarura.

Krahasuar me vitin 2024, kur nga institucionet raportuese ishin evidentuar 127 népunés civilé me
aftési té kufizuara, numri i regjistruar éshté zvogéluar me teté persona. Megjithaté, ky ndryshim nuk
duhet té interpretohet domosdoshmérisht sirénie reale e punésimit t€ personave me aftési té kufizuara,
pasi evidentimi mbéshtetet né vetédeklarim dhe plotésia e t€ dhénave mund té ndryshojé ndérmjet
viteve.
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Tabela 5. Numri i népunésve civilé me aftési té kufizuara sipas nivelit institucional 2024-2025.

Lloji i institucionit 2024 | 2025 | Ndryshimi
Administraté shtetérore 85 66 -19
Niveli lokal 37 48 +11
Agjenci té€ pavarura 1 5 +4
Institucione t€ pavarura kushtetuese dhe institucione té tjera té 4 0 4
pavarura
Gjithsej 127 | 119 -8

Burimi: Raporti Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024 dhe Raportet Individuale nga Institucionet

pér vitin 2025.

5.4. Struktura sipas moshés

Struktura sipas moshés tregon se 81.2% e népunésve civilé i pérkasin grupmoshave 31-60 vijec,

ndérsa grupmosha mé e madhe €shté ajo 41-50 vje¢ me 28.5%, e ndjekur nga grupmosha 31-40 vjeg

me 27.9% dhe ajo 51-60 vjec me 24.8%.Vlen té theksohet se ndarja e grupmoshés 61-65 vjec éshté

pér t& ofruar njé pasqyré té qart€ mbi numrin e népunésve qé pritet té dalin né pension né pesé vitet e

ardhshme.

Tabela 6. Struktura e népunésve civilé sipas grupmoshés 2024-2025.

Grupmosha 1‘;‘;‘;‘:‘ % 2024 1\;‘(‘;‘5"‘ % 2025 Ndry;f‘;fni né
18-30 990 6.5% 1,137 8.0% +1.5
3140 3,875 25.5% 3,945 27.9% +2.4
41-50 4,217 27.8% 4,029 28.5% +0.7
51-60 3,912 25.8% 3,507 24.8% -1.0
61-65 1,810 11.9% 1,537 10.9% -1.0
Té dhéna r:i) ;I:;I;guara pér 368% 5 40y% B B B

Burimi: SIMBNj; Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024 dhe té dhénat pér vitin 2025.

Krahasimi me vitin 2024 tregon rritje t€ pjesémarrjes s€ grupmoshave mé t€ reja né strukturén e

shérbimit civil. Pjes€marrja e grupmoshés 18-30 vjec &shté rritur nga 6.5% né 8.0%, ndérsa ajo e
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grupmoshés 31-40 vje¢ nga 25.5% né 27.9%. N¢ té njéjtén kohé, pjesémarrja e grupmoshés 61-65
vjec éshté zvogéluar nga 11.9% né 10.9%.

Né anén tjetér, 1,537 népunés civilé, ose 10.9% e totalit, jané né¢ grupmoshén 61-65 vjec dhe pritet
té arrijn€ moshén e pensionimit gjaté viteve t& ardhshme. Kjo e bén t€ réndésishém lidhjen e té
dhénave demografike me planifikimin e personelit, rekrutimin, planifikimin e vazhdimésisé¢ dhe

transferimin e njohurive institucionale.

Planifikimi 1 vendeve t€ lira n€ shérbimin civil realizohet pérmes planeve t€ personelit té
institucioneve, mbi bazén e t€ cilave hartohet Plani i Pérgjithshém i Personelit. N& pajtim me nenin
13, paragrafin 1.9 t€ Ligjit pér Zyrtarét Publik&, ministria pérgjegjése pér administratén publike Eshté

pérgjegjése pér hartimin dhe miratimin e kétij plani.

Plani i Pérgjithshém i Personelit pér vitin 2025 &shté hartuar mbi bazén e planeve té personelit té
dorézuara pérmes SIMBNj-sé, nga 98 institucione. N& t€ jané identifikuar gjithsej 4,675 pozita té
planifikuara pér plotésim, prej té cilave 2,564 i pérkasin shérbimit civil. Nga kéto, 1,483 pozita ishin

né administratén shtetérore, 154 né institucionet dhe agjencité e pavarura dhe 927 né nivelin lokal.

Numri i institucioneve raportuese varet nga institucionet qé kané€ dorézuar planet e tyre t€ personelit
pérmes SIMBNj-s€. Pér vitin 2024, Plani i Pérgjithshém i Personelit ishte bazuar né€ planet e 105
institucioneve, ndérsa pér vitin 2025 né planet e 98 institucioneve. Rrjedhimisht, t& dhénat e
paraqitura pasqyrojné€ vetém pozitat e raportuara nga institucionet qé kané dorézuar planet e tyre dhe

nuk pérfagésojné domosdoshmérisht té€ gjitha pozitat e lira ose té planifikuara né shérbimin civil.

Tabela 7. Pozitat e lira té planifikuara pér plotésim né shérbimin civil 2025.

.. Institucionet dhe Numri i
. Administrata . . .
Kategoria . Agjencité e Komuna pozitave té
Shtetérore .
Pavarura lira
Kategor'1a e Larté 33 5 i 38
Drejtuese
Kategorl?l e Mesme 79 16 i 38
Drejtuese
Kategoria e Ul 238 50 177 465
Drejtuese
Kategoria e 2 ; 12 14
Specialistéve
Kategoria 1138 83 738 1959
Profesionale
Gjithsej: 1483 154 927 2564
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Burimi: Plani i Pergjithshém i Personelit pér vitin 20235.

Nga 2,564 pozitat e planifikuara pér plotésim né shérbimin civil, 591 i pérkisnin kategorive drejtuese:
38 kategoris€ sé larté drejtuese, 88 kategoris€ s€¢ mesme drejtuese dhe 465 kategorisé s€ ulét drejtuese.
Numri i konsiderueshém i vendeve t€ lira n€ nivelet drejtuese nénvizon réndésiné e pérshpejtimit té

procedurave té rekrutimit dhe t€ kufizimit t€ pérdorimit t&€ emérimeve me ushtrues detyre.

Neni 35 i Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, rregullon caktimin e ushtruesve té detyrés né
pozitat drejtuese g€ mbeten té lira. SIMBNj mundéson evidentimin e statusit t& ushtruesit té detyrés,
por pérdorimi jo i ploté i késaj fushe nga té gjitha institucionet nuk mundéson ende nxjerrjen e té

dhénave t& besueshme pér té gjitha kategorité drejtuese.

80.00%

72.00%

70.00%
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52.54%

2024 2025

50.00% 47.46%
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0.00%

B Té eméruar M Ushtrues detyre

Figura 2. Pozitat e kategorisé sé larté drejtuese sipas statusit né administratén shtetérore,
2024-2025.

Tabela 8. Trendi i pozitave té kategorisé sé larté drejtuese sipas statusit 2024-2025.

Statusi i pozités KLD 2024 2025 Ndryshimi
Té eméruar 28.00% 52.54% +24.54 p.p.
Ushtrues detyre 72.00% 47.46% -24.54 p.p.

Burimi: DMZP; Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024 dhe té dhénat pér vitin 2025.

Shénim metodologjik: Té dhénat pér statusin e pozitave té kategorisé sé larté drejtuese mbulojné

institucionet e administratés shtetérore pér té cilat DMZP disponon evidenca té konsoliduara. Pér
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kategorité e mesme dhe té uléta drejtuese nuk paraqitet njé tregues i pérgjithshém i ushtruesve té
detyrés, pér shkak té kufizimeve né plotésiné e té dhénave pér kété status né SIMBN].

T& dhénat tregojné njé pérmirésim té réndésishém krahasuar me vitin paraprak. Pjesa e pozitave té
kategorisé sé€ larté drejtuese t€ mbajtura me ushtrues detyre €shté zvogéluar nga 72% né vitin 2024
né 47.46% né vitin 2025, njé ulje prej 24.54 piké pérqindjeje. Né t€ njéjtén kohé, pjesa e pozitave té

plotésuara me t&€ eméruar €shté rritur nga 28% né 52.54%.

Gjaté vitit 2025, jané hapur 35 konkurse pér kategoriné e larté drejtuese dhe 12 prej tyre jan€ eméruar

né kéteé kategori.

Plani i Pérgjithshém i Personelit pér vitin 2025 identifikon 72 pozita té lira né kategoriné e mesme
drejtuese dhe 238 né kategoriné e ulét drejtuese né administratén shtetérore, por kéto pozita té lira
nuk mund té barazohen automatikisht me pozita t€ mbajtura me ushtrues detyre. Pér kété arsye, raporti
nuk llogarit shkallén e ushtruesve té€ detyrés pér kéto dy kategori. Plotésimi i t&€ dhénave pér statusin

e ushtruesit t€ detyrés né SIMBNj mbetet i nevojshém pér monitorimin e ploté té kétij treguesi.

Pér té vlerésuar realizimin e Planit t& Pérgjithshém té Personelit, Figura 3 paraget krahasimin
ndérmjet numrit t€ pozitave t€ planifikuara pér ploté€sim né€ shérbimin civil dhe numrit t&€ emérimeve

té realizuara gjaté vitit 2025.
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Figura 3. Pozitat e planifikuara pér plotésim dhe emérimet né shérbimin civil 2025.

(Burimi: Plani 1 Pérgjithshém 1 Personelit pér vitin 2025 dhe t€ dhénat nga SIMBNj mbi emérimet).
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5.6 Punésimi i pérkohshém né shérbimin civil

Gjaté vitit 2025, n€ kuadér t€ punésimit me kontraté me kohé té caktuar, né t€ gjitha institucionet jané
hapur gjithsej 458 procedura, prej té cilave 125 procedura kané rezultuar t€ suksesshme.

Nga numri i pérgjithshém i procedurave té hapura, 30 procedura i pérkasin administratés shtetérore,
ndérsa nga 125 procedurat e suksesshme, 18 kané rezultuar té suksesshme né administratén shtetérore.

Pjesa mé& e madhe e procedurave té€ punésimit me kontraté me kohé t& caktuar kané€ paraparé
kohézgjatje té kontratés prej dy deri né tre vjet.
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6. Rekrutimi né shérbimin civil

Té dhénat né kété kapitull u referohen procedurave té€ rekrutimit pér pozitat e shérbimit civil, sipas
fushéveprimit t&¢ SIMBNj-sé dhe evidencave pérkatése t&€ DMZP-sé. Kur treguesit paraqgiten vegmas
pér administratén shtetérore, nivelin lokal ose institucionet e pavarura, ky dallim identifikohet né

tabelat dhe figurat pérkatése.

Gjaté vitit 2025 jané shpallur gjithsej 1,921 konkurse pér punésim né shérbimin civil, krahasuar me
1,638 konkurse né vitin 2024, g€ paraget rritje prej rreth 17%. Numri mé i madh i konkurseve né vitin
2025 éshté regjistruar né€ nivelin lokal, me 854 konkurse, i ndjekur nga administrata shtetérore me
734, institucionet e pavarura kushtetuese dhe institucionet e tjera t€ pavarura me 246, si dhe agjencité

e pavarura me 87 konkurse.

Krahasuar me vitin 2024, numri i konkurseve né administratén shtetérore &shté zvogéluar nga 878 né
734, ndérsa né€ nivelin lokal &shté rritur nga 621 n€ 854. Pér agjencité e pavarura numri €shté
zvogéluar nga 104 né€ 87. T€ dhénat pér t€ gjitha vitet dhe nivelet e administratés publike jané dhéné
né vijim:

Tabela 9. Numri i konkurseve sipas nivelit/llojit té institucionit 2023-2025.

Numri i Numri i Numri i
Lloji i institucionit konkurseve konkurseve konkurseve
2023 2024 2025
Administraté Shtetérore 451 878 734
Niveli Lokal 853 621 854
Agjenci té€ Pavarura 75 104 87
Institucione t€ pavarura
kushtetuese dhe institucione t& /1 35 246
pavarura
Gjithsej: konkurse 1379 1638 1921

Burimi: SIMBNj/DMZP.

NE tabelén né vijim paragqiten t€ dhénat pé€r numrin e konkurseve, aplikimeve dhe pjesémarrésve né

procesin e rekrutimit pér vitet 2023, 2024 dhe 2025 sipas kategorive t€ népunésve.

Tabela 10. Konkurset dhe aplikimet sipas kategorive té népunésve civilé 2023-2025.

33



Kategoria | Kategoria | Kategoria
Viti | Kategoria e larté e mesme e ulét Profesional| Specialist| Gjithsej
drejtuese | drejtuese | drejtuese
Konkurse 26 38 235 1080 n/a 1379
Aplikime 186 128 727 13579 n/a 14620
Kal
vauar, 56 35 232 4150 na | 4473
verifikimin
Pjesemarres 30 27 158 2163 na | 2298
né test
202 )
023 Kaluar testin 30 25 151 1788 n/a 2010
Mesatarja e
aplikantéve 7.15 3.37 3.09 10.30 n/a 10.60
pér konkurs
Konkurse 73 81 256 1194 34 1638
Aplikime 859 996 4588 50890 570 57903
Kaluar 253 298 1480 19966 127 | 22124
verifikimin
Piass N
Jesemartes 164 199 732 9125 86 10306
2004 né test
Kaluar testin 164 52 250 2097 55 2612
Mesatarja e
aplikantéve 11.77 12.30 17.92 42.62 16.76 35.30
pér konkurs
Konkurse 35 53 259 1544 30 1921
Aplikime 601 667 4070 50094 491 55923
Kaluar 225 229 1782 26656 198 | 29090
verifikimin
Fjescmarrés 94 125 670 7943 81 8913
2025 ne test
Kaluar testin 94 43 275 2211 57 2680
Mesatarja e
aplikantéve 17.17 12.58 15.71 32.44 16.37 29.11
pér konkurs

Burimi: SIMBNj/DMZP.

Té dhénat tregojné ndryshime té réndésishme né volumin dhe strukturén e konkurrencés pér vendet
e punés né shérbimin civil. Pas rritjes s€ ndjeshme t€ numrit mesatar té aplikimeve pér konkurs nga
10.60 né vitin 2023 n& 35.30 né vitin 2024, né vitin 2025 kjo mesatare €shté zvogéluar né 29.11

aplikime pér konkurs. Megjithaté, niveli mbetet dukshém mé i larté se né vitin 2023.
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NE total, numri i konkurseve €shté rritur nga 1,638 né€ vitin 2024 n€ 1,921 né vitin 2025, ndérsa numri
1 aplikimeve &shté zvogéluar lehté nga 57,903 né 55,923. Kjo tregon se rritja e numrit t&€ konkurseve
nuk éshté shoqéruar me rritje proporcionale t€ numrit t€ aplikimeve dhe ka rezultuar né njé nivel mé

té ulét mesatar t&€ konkurrencés pér konkurs krahasuar me vitin 2024.

Né fazén e verifikimit paraprak vérehet pérmirésim i dukshém. Né vitin 2024, 22,124 nga 57,903
aplikime, ose rreth 38.2%, kishin kaluar verifikimin, ndérsa n€ vitin 2025 kété faz€ e kaluan 29,090
nga 55,923 aplikime, ose rreth 52.0%. Kjo paraget rritje prej rreth 13.8 piké pérqindjeje té shkallés
s€ kalimit té verifikimit formal. N& anén tjetér, &shté zvogéluar pjes€émarrja né fazén e testimit. N&
vitin 2024, rreth 46.6% e kandidatéve g€ kishin kaluar verifikimin morén pjesé né testim, ndérsa né
vitin 2025 kjo pjes€ ishte rreth 30.6%. Ky dallim sugjeron nevojén pér analizé mé t€ thelluar té

arsyeve t€ mospjesémarrjes sé kandidatéve té kualifikuar né€ fazén e testimit.

Shkalla e kalueshmérisé sé testimit mbetet dukshém mé e ulét se né vitin 2023. Nga kandidatét qé
morén pjesé né test, rreth 87% e kaluan testin né€ vitin 2023, 25.3% né vitin 2024 dhe 30.1% né vitin
2025. N& vitin 2025 vérehet njé pérmirésim prej rreth 4.8 piké pérqindjeje krahasuar me vitin 2024,
por shkalla e kalueshmérisé mbetet relativisht e ulét. Né kuadér té masave pér pérmirésimin e cilésisé
dhe standardizimit té testimit, gjaté vitit 2025 &shté pérfunduar dhe testuar banka e re e pyetjeve me
mbéshtetjen e OECD/SIGMA. Banka nuk ishte ende né pérdorim né procedurat e rekrutimit gjaté
periudhés raportuese dhe pér kété arsye, ndikimi i saj n€ rezultatet e testimit do t&€ mund t€ vlerésohet

vetém pas fillimit t€ zbatimit.

Eshté me réndési té theksohet se procedurat e rekrutimit deri né muajin shtator t& vitit 2023 jané
zhvilluar sipas dispozitave té Ligjit Nr. 06/L-114 pér Zyrtarét Publiké, i cili parashihte fillimisht
zhvillimin e proceseve té rekrutimit té brendshém (1€vizja brenda kategorisé dhe avancimi), e mé pas
hapjen e konkurseve pér kandidatét jashté shérbimit civil. Si rezultat, né€ vitin 2023 vetém 544 nga
gjithsej 1,379 procedura té€ rekrutimit kané€ gené t€ hapura pér publikun. N€ vitin 2024, né€ pérputhje
me pércaktimet e Ligjit Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publik, té gjitha 1,638 procedurat e rekrutimit jané
hapur pér té gjithé kandidatét e interesuar, duke shénuar njé tranzicion drejt njé qasjeje mé t€ hapur,

me mé shumé transparencé, konkurrencé dhe mundési t€ barabarta pér t€ gjithé aplikuesit.

Né fushén e rekrutimit, viti 2025 u karakterizua nga kalimi gradual nga modeli i rekrutimit té
centralizuar drejt modelit t€ decentralizuar, né p€rputhje me ndryshimet e pércaktuara me Ligjin Nr.
08/L-197 pér Zyrtarét Publiké. Gjaté periudhés tranzitore prej 18 muajsh t€ pércaktuar me kété Ligj,
procedurat e rekrutimit pér institucionet e administratés shtetérore u zhvilluan nga veté institucionet,
pérmes njésive té tyre pérgjegjése pér menaxhimin e burimeve njerézore, deri mé 25 mars 2025. Gjaté

késaj periudhe, nga gjithsej 2564 pozita t€ lira, jan€ plotésuar 1422 pozita.
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Pas pérfundimit té késaj periudhe tranzitore, kompetencat pér zhvillimin e procedurave t€ rekrutimit
té centralizuar u transferuan te Departamenti pér Menaxhimin e Zyrtaréve Publiké. N& kuadér té kétij
ndryshimi t€ modelit té rekrutimit, Qeveria e Republikés s¢ Kosovés, mé 5 gershor 2025, miratoi
Rregulloren Nr. 07/2025 pér Procedurén e Pranimit né Shérbimin Civil. Megjithat&, kjo Rregullore u
publikua né Gazetén Zyrtare mé 9 janar 2026 dhe pér rrjedhojé, miratimi i saj gjaté vitit 2025 nuk
duhet t€ paraqitet si fillim i zbatimit t€ saj gjaté periudhés raportuese. Gjaté vitit 2025, Rregullorja
(QRK) Nr. 15/2023, e ndryshuar dhe plotésuar me Rregulloren (QRK) Nr. 05/2024, vazhdoi té
pérbénte pjesé té kornizés nénligjore pér pranimin né shérbimin civil dhe u shfuqizua me hyrjen né

fuqi té€ Rregullores Nr. 07/2025.

Kalimi drejt modelit t€ centralizuar té rekrutimit kérkoi edhe harmonizimin e Sistemit Informativ pér
Menaxhimin e Burimeve Njerézore (SIMBNj), me procedurat dhe kérkesat e pércaktuara me kornizén
e re nénligjore. Harmonizimi i SIMBNj-sg, ishte i domosdoshém, duke marré parasysh ndryshimet
né procedurén e pranimit, vecanérisht centralizimin e procedurave té€ rekrutimit dhe transferimin e

kompetencave pér zhvillimin e tyre te DMZP.

Pér kété arsye, gjaté periudhés s€ tranzicionit, procedurat e rekrutimit pér t€ gjitha institucionet e
administratés shtetérore t€ Republikés s€¢ Kosovés u pezulluan pérkohésisht, me géllim t&
harmonizimit t€ ploté t&¢ SIMBNj-s€, me kérkesat e modelit té ri té rekrutimit dhe me legjislacionin

né fuqi.

Megjithaté, gjaté vitit 2025 jané hapur gjithsej 1,921 procedura té rekrutimit pér kandidatét jashté
shérbimit civil. Prej tyre, 1,544 procedura i pérkisnin kategoris€ profesionale, 259 kategoris€ s€ ulét
drejtuese, 53 kategorisé s€¢ mesme drejtuese, 35 kategoris€ s€ larté drejtuese dhe 30 pozitave té
specialistéve. Kéto t€ dhéna pasqyrojné numrin e procedurave t€ rekrutimit t€ zhvilluara gjaté vitit
2025 dhe nevojat pér plotésimin e pozitave né kategori t€ ndryshme t€ shérbimit civil, pérfshiré

kategorité profesionale dhe drejtuese.

NEé figurén mé poshté jané paraqitur vetém procedurat e hapura pér t€ gjithé té interesuarit gjaté viteve

2023-2025.
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Figura 4. Procedurat e rekrutimit té hapura pér kandidatét jashté shérbimit civil 2023-2025.

Gjaté vitit 2025 jané realizuar gjithsej 1,422 emérime né shérbimin civil, krahasuar me 1,113 emérime
né vitin 2024 dhe 770 emérime né vitin 2023. Krahasuar me vitin 2024, numri i emérimeve éshté
rritur me 309 raste, ose me rreth 26.5%, duke vazhduar trendin rrité€s gjaté periudhés s€ analizuar.
Tabela 11 paraget strukturén e emérimeve sipas kategorisé, gjinis€, prejardhjes sé kandidatit dhe

pérkatésisé etnike.

Tabela 11. Emérimet né shérbimin civil 2023-2025.

o Prejardhja e o v e .
Gjinia T Pérkatésia etnike
emérimeve Gjithse
viti | Kategori ‘Nga” Brenda K9m' Té pa- | JPET Tot.
a jashté s . Jo katego
M| F - shérbim | Shqiptar . deklaru .
shérbim | . .. shumic ri
... it civil . ar
it civil é
KLD 2 | 2 0 4 4 0 0 4
KMD | 11| 3 0 14 14 0 0 14
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Gjinia ngggﬁ‘g‘?ee Pérkatésia etnike .
viti | Kategor iﬁi‘e Brenda Kf’om' Té pa- kjpér Tot.
M| F | 3™ | hérbim | Shaiptar|  ° . | deklaru | <2t€8°
shérbim ... shumic ri
.. it civil N ar
it civil e
202| KUD | 64 | 31 1 94 92 3 0 95
30 kp [324]333] 385 272 | 599 17 41 657 | 170
Gjithsej |401]369| 386 384 | 709 20 41
New | 22| B 509 50% | 92% 5% 3%
% | %
KLD | 11| 1 2 10 11 0 1 12
KMD | 21|10 5 26 31 0 0 31
02| KUD | 83|64 | 27 120 144 1 2 147
4 | kp |328|578] 788 118 | 720 50 136 906
111
KS 8 | 9 3 14 11 2 4 17 3
Giithsej |451]662| 825 288 917 53 143
New | T2 749 26% | 82% 5% 13%
% | %
KLD | 8 | 4 1 11 12 0 0 12
KMD | 21| 13| 12 2 33 1 0 34
KUD |106| 96 | 35 167 191 5 6 202
202
5 KS | 9|5 5 9 14 0 0 14
KP |395|765| 1088 7 880 53 227 1160 1;2
Giithsej | 30| 883] 1141 281 11(2; s 233
New | o8] 02| g0 | 198% | 72 41% | 164%
% | % %

Burimi: SIMBNj/DMZP.

Numri i emérimeve €shté rritur nga 770 né vitin 2023 né€ 1,113 né vitin 2024 dhe né 1,422 né vitin
2025. Megjithaté, krahasimi ndérmjet viteve duhet interpretuar duke pasur parasysh ndryshimet né
rregullat dhe modalitetet e rekrutimit. N€ vitin 2023, emérimet pérfshinin edhe emérime t€ realizuara
pérmes procedurave té brendshme, si lévizja brenda kategoris€é dhe avancimi, mé pas procedura té
hapura pér kandidatét jashté shérbimit civil. Ndérkaq, emérimet e raportuara pér vitet 2024 dhe 2025

burojné nga procedurat e hapura t€ rekrutimit.
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Figura 5. Emérimet né shérbimin civil sipas prejardhjes sé té eméruarve 2023-2025.

Hyrjet nga jashté shérbimit civil jané vecanérisht t€ pérgendruara né kategoriné profesionale, ku né
vitin 2025 1,088 nga 1,160 emérime, ose rreth 93.8%, i pérkisnin kandidatéve nga jashté shérbimit
civil. N& kategorité drejtuese, pjesa e emérimeve nga jashté ka gené dukshém mé e ulét: né kategoriné
e larté drejtuese 1 nga 12 emérime (8.3%), né kategorin€ e mesme drejtuese 12 nga 34 (35.3%), ndérsa
né kategorin€ e ulét drejtuese 35 nga 202 (17.3%). Né kategoriné e specialistéve, 5 nga 14 emérime,
ose 35.7%, ishin nga jashté shérbimit civil. Kjo tregon se emérimet né kategorité drejtuese vazhdojné
té mbéshteten kryesisht né kandidaté nga brenda shérbimit civil, ndérsa kategoria profesionale mbetet
kanali kryesor 1 hyrjes sé€ kandidatéve t€ rinj n€ shérbimin civil.

Tabela 12. Treguesit e konkurrueshmérisé dhe plotésimit té pozitave né administratén
gendrore 2023-2025.

Treguesi 2023 2024 2025
Pérqindja e pozitave té shpallura pér konkurs 56% 63% 71%
publik né administratén gendrore g€ jané
plotésuar.

NEé vitin 2025, né administratén shtetérore jané€ zhvilluar 734 konkurse, prej té cilave jané realizuar
523 emérime, duke rezultuar me 71% té pozitave t€ plotésuara. Krahasuar me vitin 2024, kur ishin
realizuar 557 emérime nga 878 konkurse, viti 2025 shénon rritje t€ pérqindjes s€ pozitave té

plotésuara me 8 piké pérqindjeje, ndérsa krahasuar me vitin 2023, rritja €shté 15 piké pérqindjeje.
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Figura 6. Trendi i té eméruarve sipas gjinisé 2023-2025.

Né aspektin gjinor, graté pérbénin 62.1% té emérimeve té€ raportuara né vitin 2025, ndérsa burrat
37.9%. Kjo paraget vazhdim t& trendit té rritjes s€ pjes€marrjes s€ grave né emérimet e reja krahasuar

me vitin 2023, kur graté pérbénin 48% t& emérimeve, dhe me vitin 2024, kur pérbénin 59%.
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Figura 7. Mosha mesatare e té eméruarve né shérbimin civil 2023-2025.

Mosha mesatare e t€ eméruarve né shérbimin civil ishte 37 vje¢ né vitin 2025, krahasuar me 36 vjec
né vitin 2024 dhe 38 vje¢ né vitin 2023. Kéto t&€ dhéna tregojné se profili moshor i t€ eméruarve ka
mbetur relativisht 1 géndrueshém gjaté periudhés sé analizuar. N€ vitin 2025, 1 eméruari mé i ri ishte
18 vjec, 1 gjinis€ mashkullore, ndérsa e eméruara mé e moshuar ishte 64 vjec, e gjinisé femérore. Kjo

sugjeron se shérbimi civil vazhdon té jeté€ 1 qasshém pér grupmosha t€ ndryshme.
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Kohézgjatja mesatare e procedurave té rekrutimit &sht€ rritur pér té tretin vit radhazi, nga 104.4 dité
né vitin 2023 né 116.2 dité né vitin 2024 dhe 127.7 dité né vitin 2025'2. Krahasuar me vitin 2024,

procedura mesatare €shté zgjatur me rreth 11.5 dit&, ose afro 10%.

Kohézgjatja mé e larté evidentohet né kategoriné e larté drejtuese, ku mesatarja &shté rritur nga 175.5
dité né vitin 2024 n€ 217.2 dité né vitin 2025. Rritje éshté evidentuar edhe né kategoriné e mesme
drejtuese, nga 107.4 né 137.5 dité, né€ kategoriné e ulét drejtuese, nga 120.7 né 132.9 dité€ dhe né
kategoriné profesionale, nga 113.5 né 125.6 dité. Ndérsa, sa i pérket kategorisé s€ specialistéve, &shté

evidentuar njé ulje e koh&s mesatare, nga 161.7 dité n€ vitin 2024 né& 137.6 dit€ né vitin 2025.

Sipas raportimeve té institucioneve, ndér faktorét qé ndikojné né kohézgjatjen e procedurave jané
koha pér formimin dhe plotésimin e komisioneve t&€ pranimit, fazat e vlerésimit, pér pozitat e
kategorisé s€ larté drejtuese, procedurat pér themelimin e komisionit dhe emérimin pérfundimtar.
Proceset e ankimimit mund t& ndikojné gjithashtu né kohézgjatjen e procedurés. Megjithaté, pér té
pércaktuar peshén e secilit faktor kérkohet evidentim mé sistematik i kohés s€ kaluar né secilén fazé

té procedurés.

Tabela 13. Kohézgjatja mesatare e procedurave té rekrutimit 2023-2025.

2023 2024 2025
pategoria e Larte 114.6 175.5 217.2
rejtues
Kategoria e Mesém
Drejtues 110.3 107.4 137.5
pategoria e Ulet 103.8 120.7 132.9
rejtues
Kategoria e
Specialistéve - 161.7 137.6
Kategoria Profesionale 104.6 113.5 125.6
Koha mesatare e . .o .
pérgjithshme. 104.4 dité 116.2 dité 127.7 dité

Burimi: SIMBNj/DMZP.

12 Shénim metodologjik: Kohézgjatja e procedurés sé rekrutimit llogaritet nga data e publikimit té konkursit deri né datén e emérimit
té kandidatit né sistem. Kohézgjatja mesatare vjetore llogaritet duke pjesétuar shumen e ditéve té kohézgjatjes sé té gjitha procedurave
té rekrutimit té pérfunduara gjaté vitit 2025 me numrin total té kétyre procedurave.
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7. Pérfundimet e marrédhénies sé punés

Gjaté vitit 2025, né Sistemin Informativ pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore (SIMBNj) jané
regjistruar 531 raste té pérfundimit t€ marrédhénies s€ punés (PMP) né shérbimin civil. Tabela 14
paraget kéto raste sipas arsyes sé€ regjistruar t€ pérfundimit t&€ marrédhénies s€ punés dhe kategorisé
s€ népunésit civil.

Tabela 14. Pérfundimit i marrédhénies sé punés né shérbimin civil sipas arsyes sé pérfundimit
dhe kategorisé 2025.

Lloji i ndérprerjes KLD | KMD | KUD KP Gjithsej
Dénim i formés s€ preré pér kryerjen e veprés 0 0 0 4 4
penale me dashje
Doréhegjet 0 1 16 101 118
Masat disiplinore'? 0 0 0 15 15
Paaftési e népunésit 0 0 0 0 0
Pavlefshméria e aktit t€ emérimit 0 0 1 4 5
Pensionim 1 7 61 229 298
Pensionimet e parakohshme 0 1 5 14 20
Pérfundimi i mandatit 1 1 7 41 50
Vdekjet e népunésve 0 0 2 19 21
Gjithsej 2 10 92 427 531
Shénim: Té dhéna té regjistruara né SIMBNj nga institucionet pérgjegjése pér raportim.

Burimi: SIMBNj.

Pensionimi dhe doréheqja pérbéjné arsyet kryesore t€ pérfundimit t€ marrédhénies s€ punés té
regjistruara gjaté vitit 2025. Nga gjithsej 531 raste, 298 ishin pensionime, ose 56.1% e totalit, ndérsa
118 ishin doréheqje, ose 22.2%. S& bashku, kéto dy arsye pérb&€né 78.3% té pérfundimit t&
marrédhénies s€ punés té€ raportuara. Pér t€ paraqitur ndryshimin né strukturén e PMP-sé ndérmjet

viteve, Tabela 15 krahason numrin dhe peshén e secilés arsye té regjistruar né vitet 2024 dhe 2025.

13 Né Tabelén 13 figurojné 15 pérfundime té marrédhénies sé punés pér shkak t¢ masés disiplinore. Kapitulli 9 paraqet vecmas 42
masa disiplinore té llojit “pérfundim i marrédhénies sé punés”, té raportuara nga njé burim tjetér administrativ. Meqenése evidencat
nuk jané rakorduar né nivel té rasteve individuale, kéto shifra nuk mund t¢ barazohen dhe as té pérdoren pér té pércaktuar numrin e
masave disiplinore té ekzekutuara gjaté vitit.
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Tabela 15. Struktura e pérfundimit té marrédhénies sé punés nga shérbimi civil sipas arsyes

2024-2025.
Arsyeja e pérfundimit té marrédhénies 2024: 2024: 2025: 2025:
S€ punés numri pjesa numri pjesa
Pensionim 270 50.3% 298 56.1%
Doréhegje 196 36.5% 118 22.2%
Pérfundim i mandatit 1 0.2% 50 9.4%
Vdekje e népunésit 33 6.1% 21 4.0%
Masé disiplinore 22 4.1% 15 2.8%
Pensionim i parakohshém 5 0.9% 20 3.8%
Pavlefshméri e aktit t€ emérimit 7 1.3% 5 0.9%
Dénim i formés s€ preré pér kryerjen e 2 0.4% 4 0.8%

veprés penale me dashje

Paaftési e népunésit 1 0.2% 0 0.0%
Gjithsej 537 100% 531 100%

Burimi: SIMBNj/DMZP; Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024, Tabela 11, té dhénat
e SIMBNj-sé, pér vitin 2025. Pérgindjet jané rrumbullakosur né njé shifér dhjetore.

7.1 Pérfundimet e marrédhénies sé punés sipas nivelit institucional.

Tabela 16 paraget numrin dhe shkallén e PMP-ve, sipas llojit t€ institucionit pér vitin 2025.

Tabela 16. Pérfundimet e marrédhénies sé punés dhe shkalla e PMP-sé sipas nivelit institucional

R Shkalla e PMP
Administraté Shtetérore 5809 251 4.32%
Niveli Lokal 4752 253 5.32%
Agjenci té Pavarura 707 17 2.40%
Instlt.umf)ne ‘te pa\'/'ar.ura k}lshtetuese dhe 7387 10 0.35%
Institucione te tjera t€ pavarura
Gjithsej 14155 531 3.75%

pér vitin 2025.

Burimi: SIMBNj; Raporti MBNj 2024 dhe té dhénat pér vitin 2025.

43



7.2 Pérfundimet e marrédhénies sé€ punés sipas kategorisé funksionale.

Tabela 17 paraget shkallén e pérfundimeve t€ marrédhénies s€ punés sipas kategorive funksionale t&

népunésve civilé pér vitet 2024 dhe 2025.

Tabela 17. Shkalla e pérfundimit té¢ marrédhénies sé punés sipas kategorisé sé népunésve

civilé 2024-2025.

. - Shkalla e Shkalla e Ndryshimi
Kategoria funksionale PMP 2024 PMP |PMP 2025 PMP o
2024 2025
1 | Kategoria e Larté Drejtuese 4 2.89% 2 1.43% -1.46
2 | Kategoria e Mesme Drejtuese 20 3.71% 10 1.85% -1.86
3 | Kategoria e UlEt Drejtuese 79 3.70% 92 4.16% +0.46
4 | Kategoria Profesionale 434 3.66% 427 3.98% +0.32
5 | Specialisté - - } } —
Shkalla e pérgjithshme e PMP 531 3.75%

Shénim: Pér kategoriné e specialistéve nuk paraqiten té dhéna té vecuara né tabelén burimore.

Vlerat e munguara nuk nénkuptojné mungesé té pérfundimit té marrédhénies sé punés.

Burimi: SIMBNJ/DMZP.

7.3 Trendi i pérfundimit té marrédhénies sé punés gjaté periudhés 2023-2025.

Tabela 18 paraget numrin e pérfundimeve t€ marrédhénies s€ punés té raportuara sipas kategorisé
funksionale pér periudhén 2023-2025.

Tabela 18. Trendi i PMP nga shérbimi civil sipas kategorive 2023-2025.

Kategoria funksionale 2023 2024 2025
1 | Kategoria e Larté Drejtuese 3 4 2
2 | Kategoria e Mesme Drejtuese 22 20 10
3 | Kategoria e Ulét Drejtuese 90 79 92
4 | Kategoria Profesionale 517 434 427
5 | Specialisté - - -
Gjithsej 632 537 531

Shénim: Pér specialistét nuk paragqiten té dhéna té vecuara. Pér vitin 2024 éshté pérdorur vilera
prej 20 PMP né kategoriné e mesme drejtuese, e paraqitur né tabelat e detajuara té raportit té atij
viti; tabela historike e té njéjtit raport pérmban njé vleré tjetér, e cila kérkon rakordim.

Burimi: SIMBNj/DMZP; Raporti pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore 2024, Tabelat 11, 13 dhe

14, dhe té dhéenat pér vitin 2025.

Numri 1 pérgjithshém 1 PMP-ve, té raportuara éshté zvogéluar nga 632 raste né vitin 2023, né 537 né
vitin 2024 dhe 531 né vitin 2025. Rénia ndérmjet viteve 2024 dhe 2025 &shté e vogél né numra

absoluté, me gjashté raste mé pak. Megjithaté, kéto t€ dhéna nuk mjaftojné pér té pérfunduar se
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qarkullimi real 1 stafit €shté zvogéluar gjaté gjithé periudhés, pa konfirmuar krahasueshmériné e

fushéveprimit institucional dhe t&€ kategorive té€ personelit.

Kategoria profesionale pérbén pjesén mé té madhe t&€ PMP-ve, né numér absolut, por edhe pjesén mé
té madhe té népunésve civilé. Pér kété arsye, krahasimi ndérmjet kategorive duhet té mbéshtetet né

shkallén e PMP-ve dhe jo vetém né numrin e rasteve.

Té dhénat administrative mundésojné identifikimin e formés juridike t&€ pérfundimit t€ marrédhénies
s€ punés, por nuk ofrojné€ informacion t€ mjaftueshém mbi motivet e pérfundimit t&€ marrédhénies sé&

punés vullnetare, vecanérisht t&€ doréheqjeve.
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8. Menaxhimi i performancés

Vlerésimi i performancés s€ népunésve civilé realizohet né ményré elektronike pérmes SIMBNIJ-sé.
Gjaté vitit 2025, jané regjistruar vlerésime pér gjithsej 8,968 népunés civilé, prej 14155 népunés qé
kishin detyrim t’i nénshtroheshin vlerésimit sipas fushéveprimit t& Rregullores (QRK) Nr. 26/2024'4,
qé pérfagéson njé shkallé mbulueshmérie prej 63.4%. Krahasuar me 7,983 népunés me vlerésim té
regjistruar pér ciklin e vitit 2024, kjo paraget rritje prej 985 regjistrimesh, ose rreth 12.3%. Megjithése
numri i vlerésimeve elektronike &shté rritur, t& dhénat tregojné se procesi ende nuk mbulon né ményré
t€ ploté té gjithé népunésit civilé q€ duhet t’1i nénshtrohen vlerésimit. Pér kété€ arsye, krahas numrit
absolut té vlerésimeve, &shté e réndésishme t& monitorohet edhe shkalla e mbulueshmérisé sé procesit

té vlerésimit.

Tabela 19. Vlerésimi i performancés sé népunésve civilé sipas nivelit institucional 2025.

Numri i népunésve Nota mesatare e

Lloji i institucionit e e .. oo .
civil té vlerésuar vlerésimit

Arrin pritshmériné
3.18

Arrin pritshméring
3.18

Arrin pritshméring
3.24

Arrin pritshméring
3.17

Administrata Shtetérore 4966

Agjencité e Pavarura 566

Agjencité e Pavarura Kushtetuese 151

Niveli Komunal 3285

Numri i pérgjithshém i népunésve

civilé té vlerésuar dhe nota mesatare. 8968 Arrin pritshmériné

3.18

Burimi: SIMBNj/DMZP.

Numri 1 vlerésimeve t€ regjistruara né SIMBNJ &shté rritur né t€ gjitha kategorité institucionale té
krahasueshme. N€ administratén shtetérore numri €shté rritur nga 4,521 né 4,966, né agjencité e
pavarura nga 401 né€ 566 dhe né€ nivelin komunal nga 3,061 né€ 3,285. Né& t€ njéjtén kohé, nota mesatare
e pérgjithshme ka mbetur e pandryshuar né€ 3.18, ndérsa dallimet né mesataret sipas nivelit

institucional mbeten té vogla.

Vlerésimi me nivelin “arritje e jashtézakonshme” sipas Rregullores jepet pér raste té rralla dhe té

jashtézakonshme, kur népunési civil ka arritur rezultate t€ jashtézakonshme qé kané njé ndikim té

14 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?Act|D=97873
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madh dhe té dukshém né nivel vendi, g€ duhet t€ konfirmohet nga ZKA. Nga t€ vlerésuarit, 142

népunés jané vlerésuar me kété nivel, té cilét jané konfirmuar edhe nga ZKA.

Pér nivelin “tejkalon pritshmérin€” jan€ vlerésuar 1282 népunés, qé gjithashtu duhet té konfirmohet
nga ZKA. NE anén tjetér, vetém 18 népunés jané vlerésuar me nivelin “e papranueshme” qé
nénkupton se népunési ka déshtuar t€ pérmbush né ményré t€ dukshme dhe t&€ pérséritur pritshmériné
dhe kérkesat pér rolin e tij dhe se performanca €shté shumé poshté standardeve t€ pércaktuara dhe
kérkohet veprim i menjéhershém pér pérmirésim. NE nivelin “ka nevojé pér pérmirésim” jané
vlerésuar 110 népunés civilé.

Eshté me réndési té theksohet se Rregullorja pér Vlerésimin e Performancés ka paraparé gé pér nivelet
“arritje e jashtézakonshme” dhe “tejkalon pritshméring€”, vlerésimi pérve¢ mbikéqyrésit duhet t&
konfirmohet edhe nga ZKA 1 institucionit dhe Njésia pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore e
institucionit pérkat&s. Deri né shkurt té vitit 2026, sipas t&€ dhénave nga SIMBNJ, statusi i konfirmimit

pér gjithsej 8,968 vlerésime t€ regjistruara té performancés paraqitet si vijon:

e Vlerésime té konfirmuara plotésisht ose g€ nuk kérkojné konfirmim: 7,998 vlerésime;
e Vlerésime né pritje t&€ konfirmimit nga ZKA: 941 vlerésime;
e Vlerésime né pritje té konfirmimit nga NJMBNI: 18 vlerésime;

e Vlerésime té€ kthyera pér rivlerésim nga ZKA: 11 vlerésime.

100%
81.06% 82:69%
80%
—_
S
~ 60%
E,
=
=
'g 40%
=%
20% 15.04% 14.30%
0.18% 0.20% 1.92% 1.23% 1.80% 1.58%
0%
E papranueshme Ka nevojé pér Arrin Tejkalon Arritje e
pérmirésim pritshméring pritshmériné jashtézakonshme

Niveli i vlerésimit
m2024 m2025

Figura 8. Vlerésimi i performancés sé népunésve civilé sipas niveleve té vlerésimit 2024-2025.

Shpérndarja e vlerésimeve pér vitin 2025 mbetet e pérqendruar kryesisht né nivelin “Arrin

pritshmérin€”, ku jané klasifikuar 82.69% e t€ vlerésuarve, krahasuar me 81.06% né vitin 2024. Pjesa
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e vleré€simeve “Tejkalon pritshméring” €shté zvogéluar lehté nga 15.04% né 14.30%, ndérsa “Arritje
e jashtézakonshme” nga 1.80% né 1.58%. Krahasuar me vitin 2024, pjesa e vlerésimeve “Ka nevojé
pér pérmirésim” €shté zvog€luar nga 1.92% né 1.23%, ndérsa pjesa e vlerésimeve “E papranueshme”

ka mbetur pothuajse e pandryshuar.

Né pérgjithési, shpérndarja e vlerésimeve ndérmjet viteve 2024 dhe 2025 &shté relativisht e
géndrueshme, me njé pérgendrim té larté t€ vlerésimeve né nivelin “Arrin pritshmériné”. Vetém nga
shpérndarja statistikore e notave nuk mund té€ nxirret pé€rfundim mbi objektivitetin apo cilésiné e
procesit t& vlerésimit; pér kété kérkohet qé objektivat individuale t€ jené t€ matshme, té lidhura me

objektivat institucionale dhe t€ zbatohen né ményré konsistente nga mbikéqyrésit.

Pértej zgjerimit t€ pérdorimit t&€ SIMBNj-s€, pér vlerésimin elektronik, mbetet e nevojshme té
forcohet dimensioni cilésor i menaxhimit t€ performancés. Gjaté vitit 2025 nuk &shté pérfunduar
manuali i planifikuar pér pércaktimin e objektivave vjetore t€ népunésve civilé dhe harmonizimin e

tyre me objektivat institucionale.

Si rrjedhojé, mbetet nevoja pér zhvillimin e métejshém t€ kapaciteteve t€ menaxheréve pér
pércaktimin e objektivave t&€ matshme, monitorimin e performancés dhe zhvillimin e vlerésimeve té
géndrueshme dhe t€ bazuara né evidencé. Gjaté vitit 2025 jané ndérmarré edhe aktivitete pér
mbéshtetjen e zbatimit t& sistemit t& ri t&€ vlerésimit, pérfshiré trajnimin e Njésive pér Menaxhimin e
Burimeve Njerézore pér realizimin e procesit té vlerésimit pérmes SIMBNj-s€. Kéto aktivitete kané
mbéshtetur pérdorimin operacional t€ sistemit elektronik, ndérsa zhvillimi i métejshém i kapaciteteve

menaxheriale mbetet i nevojshém pér forcimin e cilésis€ sé procesit.
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9. Pérgjegjésia disiplinore

Ligji pér Zyrtarét Publiké, né nenet 5562, rregullon pérgjegjésiné disiplinore t€ népunésve civilg.
Népunési civil mban pérgjegjési disiplinore pér moskryerjen ose kryerjen jo t&€ duhur té detyrave dhe
pérgjegjésive té punés, si dhe pér veprimet né kundérshtim me Kushtetutén, Ligjet dhe Aktet e tjera
nénligjore né fuqi. Shkeljet disiplinore kategorizohen né shkelje té lehta dhe shkelje té rénda, pér té
cilat Ligji pércakton masa pérkatése. Masat pér shkelje té lehta shqiptohen nga mbikéqyrési i
drejtpérdrejté dhe/ose udhéheqési mé i1 larté administrativ, ndérsa pér shkelje t€ rénda vendos

komisioni disiplinor.

Gjaté vitit 2025, jané evidentuar gjithsej 160 masa disiplinore, prej té cilave 62 lidhen me shkelje t&
lehta dhe 98 me shkelje té rénda. Numri i pérgjithshém i masave &sht€é mé i larté se né dy vitet
paraprake: né vitin 2023 ishin raportuar 138 masa disiplinore, ndérsa pér vitin 2024 tabela aktuale
raporton 129 masa. Shpérndarja sipas llojit t€ masés pér periudhén 2023-2025 paragqitet né Tabelén
20.

Tabela 20. Masat disiplinore té shqiptuara né shérbimin civil sipas llojit 2023-2025.

Masat disiplinore 2023 - 2025 2023 | 2024 | 2025
Masa pér shkelje té lehta disiplinore 27 33 62
Ndalimi nga 20% deri né 50% e pagés bazé pér njé 54 29 30
periudhé deri né gjashté (6) muaj.
Ndalimi i avancimit/emérimit né kategori mé té larté, 5 7 6
pér njé periudhé nga njé (1) deri né pesé (5)
vite.
Masat pér Transferimi n€ pozité t& ngjashme né klasé¢ dhe 5 10 5
shkelje té kategori té njéjte.
rénda Ulja né€ pozité. 5 3 4
disiplinore. Pezullimi nga pozita pa pagesé deri né€ gjashté (6) 9 11 3
muaj.
Pezullimi nga pozita me ndalim deri né pesédhjeté 14 14 8
pér qind (50%) té pagés bazé, deri né njé (1) vit.
Pérfundim 1 marrédhénies s€ punés. 19 22 42
Gjithsej masa pér shkelje té rénda. 111 96 98
Gjithsej masa disiplinore. 138 | 129*% | 160

* Korrigjim teknik né t€ dhénat e raportuara né Raportin pér Menaxhimin e Burimeve Njerézore
2024.

Burimi: Raporte Individuale nga Institucionet, 2025.

Gjaté vitit 2025, burimi administrativ pér pérgjegjésin€ disiplinore raporton 42 masa té llojit

“pérfundim 1 marrédhénies sé punés”. Kjo shifér dallon nga 15 pérfundimet e marrédhénies sé€ punés
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pér shkak té masés disiplinore, té evidentuara né burimin e t€ dhénave pér pérfundimin e
marrédhénies s€ punés dhe té paraqitura né Kapitullin 7. Burimet nuk jané t€ rakorduara né€ nivel té
rasteve individuale, pér rrjedhojé, raporti i paraget kéta tregues vecmas, pa i trajtuar 42 masat e

raportuara si 42 pérfundime té€ marrédhénies s€ punés

Rritja e numrit t€ masave disiplinore nuk duhet t€ interpretohet vetvetiu si pérmirésim apo pérkeqésim
1 disiplinés né shérbimin civil. Pér njé vlerésim té tillé nevojiten té€ dhéna shtes€ mbi numrin e
procedurave t€ iniciuara, llojet e shkeljeve, rezultatet e procedurave dhe shkallén e masave té anuluara

ose ndryshuara pas ankesés.
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10. Ankesat dhe mbrojtja e té drejtave né shérbimin civil

Késhilli 1 Pavarur Mbikéqyrés pér Shérbimin Civil t€ Kosovés (KPMShCK), &shté institucioni
pérgjegjés pér shqyrtimin e ankesave t€ népunésve civilé né€ pajtim me kompetencat e pércaktuara me
legjislacionin né fuqi. T€ dhénat mbi ankesat pérbéjné njé tregues té réndésishém pér identifikimin e
fushave t€ menaxhimit t€ burimeve njerézore ku vendimet administrative kontestohen mé s¢ shpeshti

dhe pér vlerésimin e efikasitetit t& mekanizmit t€ mbrojtjes sé t€ drejtave né shérbimin civil.

Gjaté vitit 2025 jané pranuar 2,093 ankesa t€ reja, ndérsa 449 ankesa té rregullta jang bartur nga viti
paraprak dhe 10 té tjera jané né€ proceduré né Gjykatén e Apelit t&é Kosovés. Pérveg tyre, KPMShCK
ka pasur edhe dy raste pér trajtim sipas detyrimit t&€ pércaktuar nga gjykata. N& total, gjaté vitit 2025
Késhilli ka pasur pér shqyrtim 2,544 raste, prej té cilave 2,167, ose 85.18%, jan€ shqyrtuar gjaté vitit,

ndérsa 377 raste, ose 14.82%, kan& mbetur né proces.

Tabela 21. Ngarkesa dhe shkalla e shqyrtimit té ankesave 2024-2025.

Treguesi 2024 2025 Ndryshimi
Ankesa té reja té pranuara 2,137 2,093 -44
T& bartura nga viti paraprak 169 459 +290
Detyrim sipas gjykatés 26 2 -24
Gjithsej pér shqyrtim 2,332 2,544 +212
Té shqyrtuara 1,872 2,167 +295
Shkalla e shqyrtimit 80.32% 85.18% +4.86 p.p.
NE& proces né fund té vitit né KPMShCK 449 373 -82
NE& proces né fund té vitit prané gjykatés 10 4 -6
kompetente
Pjesa e mbetur né proces 19.68% 14.82% -4.86 p.p.

Burimi: Té dhéna zyrtare nga KPMShCK pér vitin 2025.

Krahasimi me vitin 2024 tregon pé€rmirésim t€ efikasitetit té trajtimit t€ ankesave. Edhe pse numri 1
pérgjithshém 1 rasteve pér shqyrtim &shté rritur nga 2,332 né 2,544, ose me rreth 9.1%, numri i rasteve
té shqyrtuara &shté rritur nga 1,872 n€ 2,167, ose me rreth 15.8%. Si rezultat, shkalla e shqyrtimit
&shté pérmirésuar nga 80.32% né 85.18%, ndérsa numri i rasteve t€ mbetura né proces &shté zvogéluar

nga 459 né 377.

Tabela 22. Trendi i ankesave té reja té pranuara 2023-2025.

Gjithsej raste
Detyrim sipas Gjykatés té reja pér
trajtim

Rritja né (%)
nga viti né vit

Ankesa té reja té
pranuara

Viti

2023 1,584 49 1,633 -
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. Ankesa té reja té . o GJ.l.thSFJ rz.a‘ste Rritja né (%)
Viti Detyrim sipas Gjykatés té reja pér e e s
pranuara s nga viti né vit
trajtim
2024 2,137 26 2,163 +34.9%
2025 2,093 2 2,095 -2.1%

Burimi: Té dhéna zyrtare nga KPMShCK pér vitin 2025.

Pas rritjes s€ konsiderueshme t& numrit té ankesave té reja ndérmjet viteve 2023 dhe 2024, nga 1,584
né€ 2,137 ankesa, né vitin 2025 numri &shté zvogéluar lehté né 2,093, ose me rreth 2.1%. Megjithaté,

numri i ankesave mbetet dukshém mé 1 larté se né vitin 2023.

Tabela 23. Ankesat sipas objektit 2024—-2025.

Objekti i ankesés 2024 | % 2024 2025 % 2025 | Ndryshimi p.p.
Kontestim konkursi 722 | 33.78% 888 42.43% +8.65
Kompensim material 595 | 27.84% 341 16.29% -11.55
Kérkesa nga marrédhénia e punés 237 | 11.09% 309 14.76% +3.67
Shkelje e t& drejtés né pagé 214 | 10.01% 207 9.89% -0.12
Masé disiplinore 177 8.27% 127 6.07% -2.20
Transferim 87 4.06% 123 5.87% +1.81
Vlerésim i rezultateve né puné 47 2.18% 45 2.15% -0.03
Ndérprerje e marrédhénies sé punés 26 1.21% 38 1.82% +0.61
Pezullimi i marrédhénies s€ punés 24 1.12% 15 0.71% -0.41
Pezullim parandalues* 8 0.47% - - -
Gjithsej 2,137 | 100% 2,093 100 %

*Bazuar né Ligjin Nr. 08/L-197 pér Zyrtarét Publiké, ky objekt ankese pérfshihet né “Pezullimi i
marrédhénies s€ punés” pér vitin 2025.

Burimi: Té dhéna zyrtare nga KPMShCK pér vitin 2025.

Né vitin 2025, kontestimi 1 konkurseve pérbénte 42.43% t€ ankesave té reja t€ klasifikuara sipas
objektit. Kjo pérqgindje tregon peshén e ankesave qé lidhen me konkurset brenda numrit té
pérgjithshém té€ ankesave, ajo nuk pérfagéson pérqgindjen e procedurave t€ rekrutimit q€ jané
ankimuar dhe as pérqindjen e procedurave né t€ cilat €shté konstatuar parregullsi. Vlerésimi i
implikimeve t€ ankesave pér cilésiné e procesit t€ rekrutimit kérkon analizimin e vendimeve té
KPMShCK-sg, pérfshiré klasifikimin e tyre sipas objektit t€ ankes€s dhe identifikimin e rasteve né té
cilat &shté konstatuar parregullsi ose &shté urdhéruar rishqyrtimi i procedurés. Pér vitin 2025, njé

analizé e tillé nuk ka gené e mundur, pasi rekrutimi ka gené i decentralizuar dhe vendimet e
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KPMShCK-sg, u jané dérguar drejtpérdrejt institucioneve qé kané zhvilluar procedurat e rekrutimit.

Pér rrjedhojé, DMZP nuk ka pasur gasje né pérmbajtjen e kétyre vendimeve.

Tabela 24. Ankesat e pranuara sipas grupit institucional 2024-2025.

Institucionet 2024 | % 2024 | 2025 | % 2025 | Ndryshimi
Administrata gendrore 1,379 | 64.39% | 1,262 | 60.36% -117
Administrata lokale 568 | 26.47% | 583 27.79% +15
Institucionet dhe agjencité e pavarura 104 4.84% 135 6.45% +31
Institucionet e sistemit t€ drejtésisé 86 4.03% 113 5.39% +27
Gjithsej 2,137 2,093 100% -44

Burimi: Té dhéna zyrtare nga KPMShCK pér vitin 2025.

Administrata gendrore vazhdon té€ gjenerojé numrin mé té madh t€ ankesave, megjithése numri ka

rén€ nga 1,379 né vitin 2024 né€ 1,262 né vitin 2025. Né t€ njéjtén kohé, €shté evidentuar rritje e

numrit t€ ankesave nga administrata lokale, institucionet dhe agjencité e pavarura dhe institucionet e

sistemit t& drejtésisé.

Sa i pérket ményrés sé vendosjes, né vitin 2025 pjesa mé e madhe e rasteve t€ kategorizuara sipas

rezultatit jan€ pérfunduar me refuzim (33.47%) ose hedhje poshté (15.97%). Ankesat e aprovuara

pérbéjné 17.77%, ndérsa 2.77% jané aprovuar pjes€risht. Kategori t€ tjera t€ vendimmarrjes

pérfshijné pérfundimin e procedimit administrativ, kthimin né rishqyrtim, shpalljen e Késhillit jo

kompetent, detyrimin pér vendosje dhe pezullimin e procedurés.

Tabela 25. Ményra e vendosjes sé ankesave té rregullta 2025.

Nr. Meényra e vendosjes Numri i ankesave Pérqindja
1. Té refuzuara 725 33.47%
2. Té hedhura poshté 346 15.97%
3. TE€ aprovuara 385 17.77%
4. Pérfundim i procedimit administrativ 311 14.36%
5. Kthimi né rishqyrtim 83 3.84%
6. T& aprovuara pjesérisht 60 2.77%
7. Shpallja jo kompetent 124 5.73%
8. Detyrim pér vendosje 115 5.30%
0. E pezulluar 17 0.79%

Gjithsej 2166 100%

15 Numri 2,166 pérfshin ankesat e rregullta té vitit 2025 dhe ato té bartura nga viti 2024. Pér dallim nga tabela 21, né totalin e 2,167
ankesave té shqyrtuara éshté pérfshiré edhe njé Iéndé detyruese nga gjykata.
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Burimi: Té dhéna zyrtare nga KPMShCK pér vitin 2025.

Krahasuar me vitin 2024, pjesa e ankesave t& aprovuara plotésisht €shté rritur nga 14.66% né 17.77%,
ndérsa pjesa e ankesave t&€ aprovuara pjesérisht €shté zvogéluar nga 5.20% né 2.77%. T€ marra sé&
bashku, ankesat e aprovuara plotésisht ose pjesérisht pérbéjné rreth 20.5% té rasteve t€ kategorizuara

né vitin 2025, krahasuar me rreth 19.9% né vitin 2024.
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11. Trajnimi dhe zhvillimi i népunésve civilé

Zhvillimi profesional i népunésve civilé pérbén njé komponent t€ réndésishém t€ menaxhimit t&€

burimeve njerézore, me synim zhvillimin dhe pérditésimin e njohurive, afté€sive dhe kompetencave

té nevojshme pér ushtrimin efektiv t&€ funksioneve né administratén publike. Instituti i Kosovés pér

Administraté Publike (IKAP), né kuadér t&€ mandatit té tij, organizon dhe koordinon programe té

trajnimit dhe zhvillimit profesional pér népunésit civilé.

Gjaté vitit 2025, IKAP ka realizuar 75 kurse trajnimi né 193 grupe, me gjithsej 4,168 oré dhe 521 dité

trajnimi. N€ aktivitetet e organizuara jané€ trajnuar 3,791 népunés civilé uniké, ndérsa né sistemin e

IKAP-it, jan€ evidentuar gjithsej 8,891 pjes€marrje né trajnime (meqgenése trajnimet zgjasin disa dité,

pjesémarrja &shté llogaritur né bazé t& ditéve té ndjekura). Gjaté vitit jan€ l€shuar gjithsej 3,464

certifikata, ndérsa nota mesatare e vlerésimit té trajnimeve ishte 4.85.

Trajnimet kané mbuluar njé¢ gamé t€ gjeré fushash, pérfshiré menaxhimin e pérgjithshém,

administratén dhe legjislacionin, menaxhimin e burimeve njerézore, buxhetin dhe financat,

teknologjiné informative, ¢cé€shtjet komunale dhe integrimin evropian.

Tabela 26. Trajnimet e realizuara sipas fushave, 2025.

— I . Not
Kurse | Grupe .. | Dit Pjeseémarré | Pjesemarr] Certifiki Mes.e. a
Fusha ¢ ¢ Oré s S a mi Grupi Me
(Individ) (Dite) t S
Menaxhmen
tii
Pérgjithshé 9 18 344 | 43 286 558 244 15.89 4.95
m
Administrat
¢dhe 7 60 | M9 1388 2254 1490 | 23.13 | 4.94
Legjislacion 2
Burime
Njerézore 7 21 816 | 102 501 2282 440 23.86 4.82
Buxhet dhe
Financa 6 24 800 | 100 443 2017 212 18.46 4.72
Teknologji
Informative 9 12 232 | 29 128 289 124 10.67 4.78
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Céshtje

Komunale 33 51 | 728 | 91 925 1365 855 18.14 | 4.94

Bashkim

Evropian 4 7 136 | 17 120 126 99 17.14 | 4.82
cer s 416

Gjithsej 75 193 3 521 3791 8891 3464 18.18 | 4.85

Burimi: Té dhéna zyrtare nga IKAP pér vitin 2025.

Nga 3,791 népunés civilé té trajnuar, 2,129 ose 56.2% ishin gra, ndérsa 1,662 ose 43.8% burra. Né

aktivitetet trajnuese jané evidentuar gjithashtu 58 pjesémarrés nga komunitetet joshumice.

Duke marré€ si univers 14,155 népunésit civilé t€ evidentuar né€ SIMBNj né fund té vitit 2025, rezulton
se 26.8% e népunésve civilé kané marré pjes€ s€ paku né njé aktivitet trajnues t&€ IKAP-it, gjaté vitit
2025. Kjo pérgindje €shté mbi targetin prej 25% pér vitin 2025, t&€ pércaktuar né Planin e Veprimit
2025-2027 pér zbatimin e Strategjis€ s¢ Reformés s€ Administratés Publike.

Treguesi prej 26.8% duhet té€ interpretohet si mbulueshméri e shérbimit civil me trajnimet e
evidentuara nga IKAP-i. Ai nuk pérfshin domosdoshmérisht t& gjitha trajnimet ose format e tjera té

zhvillimit profesional té organizuara drejtpé€rdrejt nga institucionet apo partnerét e tjeré.

Krahasuar me periudhén e raportuar pér vitin 2024, aktiviteti trajnues &shté zgjeruar ndjeshém. Numri
i kurseve €shté rritur nga 35 né€ 75, numri i grupeve nga 105 né 193, orét e trajnimit nga 2,360 né
4,168, ndérsa ditét e trajnimit nga 295 n€ 521. Numri i té trajnuarve €shté rritur nga 2,140 né 3,791,
ndérsa numri i certifikimeve nga 1,801 né 3,464. Nota mesatare e vlerésimit €shté rritur nga 4.78 né

4.85.

Krahasimi me vitin 2024 duhet t€ interpretohet me rezervé, pasi t€ dhénat e atij viti mbulojné

periudhén 1 janar—29 néntor 2024, ndérsa t€ dhénat pér vitin 2025 mbulojné téré vitin kalendarik.

Gjaté vitit 2025, IKAP ka pérfunduar procesin e Vlerésimit t€ Nevojave pér Trajnim (VNT) dhe ka
hartuar raportin pérfundimtar té t€ gjeturave. N€ baze t€ rezultateve t&€ VNT-s€, jané hartuar kurikulat
e trajnimit pér nivelin gendror dhe nivelin lokal, t€ cilat kané shérbyer si bazé pér pérgatitjen e Planit
Vjetor t€ Trajnimeve pér vitin 2026. Kjo qasje krijon bazé€ pér lidhjen mé sistematike ndérmjet

nevojave té identifikuara pér zhvillimin e kompetencave dhe planifikimit t€ ofertés trajnuese.

Né kuadér té monitorimit dhe sigurimit té cilésis€, gjaté vitit 2025 jané monitoruar dhe vlerésuar

trajnime né€ 34 tema, 97 grupe dhe 268 dité trajnimi. Jan€ zhvilluar gjithashtu instrumente
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metodologjike pér standardizimin e procesit, pérfshiré metodologjiné e trajnimit t& facilituar dhe

udhézuesit pér vlerésimin e cilésisé sé€ trajnimeve né Nivelin 1 dhe Nivelin 2.

Njé zhvillim i réndésishém gjaté vitit ishte standardizimi i vlerésimit elektronik t& trajnimeve pérmes
formularéve elektroniké dhe kodit QR. Pas pilotimit, kjo metodé éshté pérdorur pér mbledhjen mé

sistematike dhe pérpunimin mé té shpejté té reagimeve t& pjes€émarrésve.

Né kuadér té zhvillimit té kapaciteteve pér ofrimin e trajnimeve, IKAP ka organizuar Trajnimin e
Trajneréve (TpT) né€ fusha ku kapacitetet e brendshme kané gené mé té€ kufizuara. Pérmes kétij

procesi, gjaté vitit 2025 bazés s¢ IKAP-it, 1 jané shtuar 32 trajneré té rinj.

Gjithashtu, gjaté vitit jané pranuar dhe trajtuar 34 kérkesa pér trajnime nga institucionet gendrore dhe
lokale. Sipas raportimit té IKAP-it, kérkesat e aprovuara jané pérfshiré né planifikimin kalendarik

dhe jané realizuar.

Nota mesatare prej 4.85 tregon nivel t€ larté t€ vlerésimit té trajnimeve nga pjes€marrésit. Megjithaté,
ky tregues duhet té interpretohet kryesisht si matje e reagimit dhe kénagésis€ s€ pjes€marrésve dhe jo
si déshmi e drejtpérdrejté e rritjes s€ njohurive, zhvillimit t&€ kompetencave ose ndryshimit té
performancés né vendin e punés. Zhvillimi i métejshém i sistemit té vlerésimit duhet té synojé matjen
graduale té rezultateve té t&€ nxénit aty ku éshté e mundur, transferimin e kompetencave té fituara né

vendin e punés.

Pér vitin 2025, analiza e financimit t€ aktiviteteve trajnuese t& IKAP-it, éshté bazuar né dy kode

buxhetore g€ mund té identifikohen qarté si shpenzime direkte t& realizimit t& trajnimeve:
e 13410 — Shérbimet arsimore dhe trajnuese; dhe

e 13620 — Furnizimi me ushqim dhe pije (jo pér dreka zyrtare), g€ né€ rastin e IKAP-it, pérfshin

ushqimin dhe pijet e ofruara pér pjes€marrésit gjaté trajnimeve.

Pér kodin 13410, né planin e rrjedhés s€ parasé pér vitin 2025 ishin planifikuar 71,386.00 euro, ndérsa
pér kodin 13620 ishin planifikuar 33,000.00 euro. Shuma prej 33,000.00-euro pér kodin 13620

pérfagéson planifikimin fillestar sipas procedurés sé prokurimit.

Tabela 27. Planifikimi dhe realizimi i shpenzimeve direkte pér trajnime 2025.

Kodi Pérshkrimi Planifikimi | Realizimi Diferenca Realizimi
©) © ndaj ndaj
planifikimit | planifikimit
(€
13410 |Shérbimet arsimore dhe 71,386.00 | 40,697.44 | +30,688.56 57.01%
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Kodi Pérshkrimi Planifikimi | Realizimi Diferenca Realizimi
© © ndaj ndaj
planifikimit | planifikimit
©
trajnuese

13620 F‘1‘1rn1‘21r.r.11 me ushqlm dhe. pije 33.000.00 67,712.10 34.712.10 205.19%
pér pjesémarrésit né trajnime

Gjithsej| Dy kodgt e 1(‘16nt1f1klfara si 104.386.00 108,409.54 4.023.54 103.85%
shpenzime direkte pér trajnime

Burimi: IKAP, Analiza e shpenzimeve pér dhjetor 2025 dhe dokumentacioni buxhetor i IKAP-it.

Né dy kodet e identifikuara si shpenzime direkte pér aktivitete trajnuese ishin planifikuar gjithsej
104,386.00 euro, ndérsa gjaté vitit jané evidentuar shpenzime né vleré prej 108,409.54 euro.
Realizimi i evidentuar éshté pér 4,023.54 euro, ose 3.85%, mé i larté se planifikimi fillestar i kétyre

dy kodeve.

Kjo diferencé nuk duhet té interpretohet si tejkalim i buxhetit t& pérgjithshém té IKAP-it. Sipas
sqarimit té IKAP-it, kur mjetet e planifikuara n€ njé kod brenda kategorisé Mallra dhe Shérbime kané
gené t&é pamjaftueshme, shpenzimet kané mundur t&€ mbulohen nga mjetet e disponueshme né kode té
tjera brenda s€ njéjtés kategori buxhetore. Pér kété arsye, pérqindjet né tabelé paragesin raportin
ndérmjet realizimit faktik dhe planifikimit té paraqitur pér secilin nga dy kodet dhe jo normén e

ekzekutimit t€ buxhetit té pérgjithshém t& IKAP-it.

Pérvec financimit nga buxheti i IKAP-it, njé pjesé e aktiviteteve trajnuese gjaté vitit 2025 &shté
financuar ose mbéshtetur drejtpérdrejt nga donatorét dhe partnerét zhvillimoré. Megenése njé pjesé e
kétyre shpenzimeve &shté realizuar drejtpérdrejt nga donatorét dhe vlera e tyre nuk &shté e
konsoliduar plotésisht né evidencat financiare t€ IKAP-it, financimi i jasht€ém nuk &shté pérfshiré né

shumén prej 108,409.54 euro.

Pér rrjedhojé, shuma e paraqitur né kété€ seksion duhet t€ interpretohet si vlera e shpenzimeve té
identifikuara né dy kodet buxhetore t€ pérdorura drejtpérdrejt pér aktivitetet trajnuese dhe jo si kosto

e ploté e té gjithé sistemit t€ zhvillimit profesional t€ népunésve civilé.

T€ dhénat pér vitin 2025 tregojné njé€ zgjerim t€ ndjeshém t€ aktivitetit dhe mbulueshmérisé sé
zhvillimit profesional, krahas avancimit t€ planifikimit mbi bazén e vlerésimit t€ nevojave dhe
forcimit t€ mekanizmave pér monitorimin e cilésis€. Me 26.8% t€ népunésve civilé t€ pérfshiré sé

paku né njé aktivitet trajnues té€ IKAP-it, €shté tejkaluar targeti prej 25% 1 pércaktuar pér vitin 2025.

58



NE& té njéjtén kohé, analiza evidenton nevojén g€ né ciklet e ardhshme raportimi t€ avancojé nga matja
kryesisht e inputeve dhe outputeve — si numri i kurseve, pjes€émarrésve, ditéve, certifikimeve dhe
shpenzimeve — drejt lidhjes mé sistematike ndérmjet nevojave pér zhvillim, pjes€marrjes né trajnim,
burimeve financiare, rezultateve té té nxénit dhe ndikimit né kompetencat dhe performancén e

népunésve civilé.

T€ dhénat e disponueshme nuk mundésojné ende paraqitjen e njé vlere té ploté dhe t& konsoliduar té
financimit té t&é gjitha trajnimeve t€ népunésve civilé, pasi njé pjesé e aktiviteteve financohet
drejtpérdrejt nga donatorét ose organizohet jashté buxhetit t&¢ IKAP-it. Gjithashtu, pér vitin 2025 nuk
gshté ofruar njé e dhéné e vecanté pé€r numrin unik t€ népunésve civilé qé kané marré pjesé né

trajnimet e detyrueshme; pér kété arsye, treguesi pérkatés nuk &shté llogaritur né kété raport.

59



12. Pagat né shérbimin civil

12.1. Korniza e sistemit té pagave dhe zhvillimet buxhetore

Sistemi i Pagave né sektorin publik rregullohet me Ligjin Nr. 08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik.
Shtojcat e Ligjit pércaktojné koeficientet pér funksionet dhe pozitat né€ institucionet publike, me
raport té koeficienteve nga 2 deri né 18, t&é shpérndaré né 136 nivele. Koeficienti mé i larté &shté
pércaktuar pér pozitén e Presidentes s€¢ Republikés sé¢ Kosovés, me koeficient 18, ndérsa koeficienti
mé i ulét, 2, zbatohet pér kategorité e pércaktuara me Ligj, pérfshiré kadetét policoré, korrektues,

doganoré dhe té Forcés s¢ Sigurisé s¢ Kosovés.

NE€ pajtim me nenin 9 t€ Ligjit pér Pagat, vlera monetare e koeficientit pércaktohet pérmes Ligjit
vjetor t€ buxhetit. Pér vitin 2025, sipas nenit 32 t& Ligjit Nr. 08/L-332 mbi Ndarjet Buxhetore pér
Buxhetin e Republikés s¢ Kosovés pér vitin 2025, vlera monetare e koeficientit €shté pércaktuar né

110 euro.

Buxheti i pérgjithshém i dedikuar pér paga dhe shtesa né sektorin publik pér vitin 2025 ishte rreth
916.5 milioné euro, krahasuar me 805.4 milioné euro né vitin 2024 dhe 767.3 milioné euro né vitin
2023. Kjo paraget rritje prej 111.1 milioné eurosh, ose 13.8%, krahasuar me vitin 2024 dhe prej 149.2
milioné eurosh, ose 19.4%, krahasuar me vitin 2023. Trendi pasqyron rritjen e vazhdueshme té

shpenzimeve buxhetore pér paga dhe shtesa né sektorin publik gjaté periudhés 2023-2025.
1000.0
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916.5
900.0
850.0

800.0 / 805.4
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Figura 9. Buxheti pér paga dhe shtesa né sektorin publik, 2023-2025 (milioné euro).
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12.2. Pagat né sektorin publik
Sipas publikimit t&€ Agjencisé sé Statistikave t& Kosovés (ASK) pér nivelin e pagave né vitin 2025,

paga mesatare bruto né sektorin publik ishte 840 euro né muaj, ndérsa paga mesatare neto ishte 744
euro. Krahasuar me vitin 2024, kur paga mesatare bruto ishte 755 euro dhe paga mesatare neto 668
euro, paga bruto &shté rritur me rreth 11.3%, ndérsa paga neto me rreth 11.4%. T¢€ dhénat e ASK-sé
pér sektorin publik pérfshijné té gjithé t€ punésuarit g€ paguhen nga Buxheti i Republikés sé Kosovés

dhe rrjedhimisht kané fushéveprim mé t& gjeré sesa shérbimi civil.

NE& sektorin privat, paga mesatare bruto gjaté vitit 2025 ishte 666 euro, ndérsa paga mesatare neto 596
euro. Pér krahasim, paga mesatare bruto pér té gjithé ekonominé ishte 713 euro. Né kété ményré,
paga mesatare bruto né sektorin publik ishte rreth 17.8% mé e larté se paga mesatare né¢ Kosové dhe

rreth 26.1% mé e larté se paga mesatare né sektorin privat.

Paga minimale bruto prej 350 euro né€ muaj, e cila kishte hyré né€ fuqi mé 1 tetor 2024 sipas Vendimit
Nr. 02/218 té Qeverisé sé Republikés s¢ Kosovés, ka vazhduar té zbatohet edhe gjaté vitit 2025. Kjo
pagé kishte zé€vend€suar sistemin paraprak t€ pag€s minimale me nivele t€ ndryshme sipas

grupmosheés.
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B Sektori privat M Sektori publik ™ Paga mesatare né Kosové ~ ®Paga minimale né Kosové

Figura 10. Paga mesatare bruto né Kosové sipas sektorit 2021-2025.

Té dhénat e ASK-sé&, pér pagat né sektorin publik mbulojné njé grup mé té€ gjeré€ té t&€ punésuarve sesa
shérbimi civil. Analiza né vijim fokusohet né pagat e népunésve civilg, sipas t€ dhénave té Thesarit

té Republikés sé Kosovés.
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12.3. Pagat né shérbimin civil

Sipas té dhénave té Thesarit t& Republikés s¢ Kosovés, paga mesatare bruto e népunésve civilé gjaté
vitit 2025 ishte 833 euro, krahasuar me 722 euro né vitin 2024. Kjo paraget rritje prej 111 euro, ose
rreth 15.4%, brenda njé viti.

Paga bruto e népunésit civil pérbéhet nga paga bazé e pércaktuar sipas koeficientit t€ pozités dhe
vlerés monetare té koeficientit, rritja pér pérvojén e punés, sipas rastit, shtesat e pércaktuara me
legjislacionin né fuqi. Pér vitin 2025, vlera monetare e koeficientit ishte 110 euro. Pér disa népunés
vazhdon té aplikohet edhe shtesa tranzitore sipas nenit 41 t&€ Ligjit pér Pagat dhe né pajtim me

Aktgjykimin e Gjykatés Kushtetuese né rastin KO79/23.
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Figura 11. Paga mesatare bruto né shérbimin civil sipas nivelit institucional 2025.

Té dhénat tregojné dallime né pagén mesatare bruto sipas nivelit institucional. Paga mesatare mé e
larté &shté regjistruar né agjencité e pavarura, me 1,015 euro, ndérsa paga mesatare mé e ulét €shté
evidentuar né nivelin lokal, me 748 euro. Né€ vitin 2024, vlerat pér kéto dy kategori ishin pérkatésisht
950 euro dhe 629 euro. Krahasuar me vitin 2024, paga mesatare né nivelin lokal €shté rritur me 119
euro, ose rreth 18.9%, ndérsa né agjencité e pavarura me 65 euro, ose rreth 6.8%. Dallimet né€ pagén
mesatare ndérmjet niveleve institucionale duhet t€ interpretohen duke marré parasysh strukturén e
vendeve t€ punés, shpérndarjen e kategorive dhe klasave, pérvojén e punés dhe sipas rastit, ndikimin

e shtesave tranzitore. Pér kété arsye, paga mesatare institucionale nuk duhet t€ interpretohet si dallim

né pagén pér pozita t€ njéjta.
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Figura 12. Paga mesatare bruto sipas kategorive té népunésve civilé 2025.

NE vitin 2025, paga mesatare bruto ishte 768 euro né kategoriné profesionale, 894 euro né kategoriné
e specialistéve, 999 euro né kategoriné e ulét drejtuese, 1,208 euro né kategorin€ e mesme drejtuese

dhe 1,523 euro né kategoriné e larté drejtuese.

Tabela 28. Paga mesatare bruto sipas kategorisé sé shérbimit civil 2024-2025.

Kategoria 2024 2025 Ndryshimi € Ndryshimi %
Kategoria e Larté Drejtuese 1,483 € 1,523 € +40 € +2.7%
Kategoria e Mesme Drejtuese 1,120 € 1,208 € +88 € +7.9%
Kategoria e Ulét Drejtuese 911 € 999 € +88 € +9.7%
Specialisté 784 € 894 € +110 € +14.0%
Kategoria Profesionale 657 € 768 € +111 € +16.9%

Burimi: Thesari i Republikés s¢ Kosovés, Raporti i MBNj 2024 dhe té dhénat pér vitin 2025.

Krahasimi tregon rritje t€ pagé€s mesatare bruto né té gjitha kategorité€ e shérbimit civil. Né terma
relativé, rritja mé e madhe €shté evidentuar né kategoriné profesionale, me rreth 16.9%, né kategoriné
e specialistéve, me rreth 14.0%, ndérsa rritja mé e ulét Eshté evidentuar né kategoriné e larté drejtuese,
me rreth 2.7%. Diferencat e pagés mesatare ndérmjet kategorive jané né pérputhje me strukturén e
koeficienteve dhe niveleve t€ klasifikimit, ndérsa vlera faktike e pagés mesatare ndikohet edhe nga

struktura e stafit, pérvoja e punés dhe shtesat e aplikueshme.
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Tabela 29. Té dhénat per shtesa pér periudhén 1 Janar deri mé 31 Dhjetor 2025.

1. Pérmbledhje — Shtesat sipas Nenit 22

Nr.
Sh
Nr. Kategoria Referenca uma .. | pérfituesve/mu Periudha
totale (€)/vit )
aj
1 janar 2025 deri
Shtesa pér kushte | Neni 22, pika mé 31dhjetor
1 | tregu té punés 1.2 861,348.54 € 317 2025
1 janar 2025 deri
Shtesa e Neni 22, pika mé 31dhjetor
2 | performancés 1.3 0.00 € 0 2025
1 janar 2025 deri
Shtesa pér kushte | Neni 22, pika 8,446,246.02 mé 31dhjetor
3 | specifike t€ punés | 1.4 € 8828 2025
1 janar 2025 deri
Shtesa pér Neni 22, pika mé 31dhjetor
4 | véllimin e punés | 1.6 589,164.80 € 246 2025
1 janar 2025 deri
Shtesa Neni 22, pika mé 31dhjetor
S | funksionale 1.10 400,916.72 € 227 2025
10,297,676.0
TOTAL 8€ 9618

Burimi: Sistemi i pagave.

Gjaté vitit 2025, vlera totale e shtesave t€ paguara né bazg té nenit 22 t€ Ligjit pér Pagat ka arritur né
10,297,676.08 euro. Pjesa mé e madhe e késaj shume, rreth 82%, ose 8,446,246.02 euro, &shté alokuar

pér shtesat pér kushte specifike t€ punés, ku pérfituesit kryesoré jané népunésit e Policis€ s¢ Kosovés.

Kategorité e tjera té shtesave pérbéjné njé pjesé dukshém mé té vogél té totalit. Pér shtesat pér kushtet
e tregut t&€ punés jané paguar 861,348.54 euro, pér véllimin e punés 589,164.80 euro, ndérsa pér
shtesat funksionale jané paguar 400,916.72 euro, ku pérfituesit kryesoré jané népunésit e
universiteteve. Ndérkaq, gjaté vitit 2025 nuk &shté evidentuar asnjé pagesé né kategoring e shtesés

pér performancé.
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NEé térési, t€ dhénat tregojné se shpérndarja e shtesave sipas nenit 22 &shté pérgendruar né masé té
konsiderueshme te shtesat pér kushte specifike t€ punés, té cilat pérbéjné pjesén dominuese té

shpenzimeve né kété kategori.

Sipas Rregullores (QRK) Nr. 06/2024 pér Klasifikimin e Vendeve t€ Punés né Shérbimin Civil,
kategoria profesionale ndahet né tri klasa: Profesional 1, Profesional 2 dhe Profesional 3. T€ dhénat
pér vitin 2025 tregojné dallime né pagén mesatare bruto ndérmjet kétyre klasave, me vlera g€ variojné

nga rreth 584 euro deri né 880 euro.
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Figura 13. Paga mesatare bruto sipas klasave té kategorisé profesionale 2025.

12.3.1. Diferencat sipas gjinisé
Parimi 1 barazis€¢ dhe mosdiskriminimit né sistemin e pagave kérkon g€ paga pér njé pozité té
pércaktohet sipas klasifikimit, kérkesave dhe pérgjegjésive t€ vendit t€ punés dhe jo sipas

karakteristikave personale t€ mbajtésit té€ pozités. Pér kété arsye, dallimi ndérmjet pagave mesatare

té grave dhe burrave nuk duhet té interpretohet automatikisht si dallim né pagesén pér puné té njéjte.

NE vitin 2025, paga mesatare bruto e népunésve civilé burra ishte 858 euro, ndérsa ajo e grave 805.5
euro, q€ paraget diferencé mesatare prej 52.5 euro, ose rreth 6.1% né raport me pagén mesatare té

burrave.
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Ky dallim duhet t€ analizohet né kontekstin e strukturés s€ punésimit. Si¢ €shté paraqitur né Kapitullin
5, graté kané arritur pérfagésim té barabarté né kategoriné profesionale, por vazhdojné t€ jené mé pak
té pérfagésuara né kategorité drejtuese, té cilat kané paga mesatare mé t€ larta. Megjithaté, vetém té
dhénat agregate pér pagén mesatare nuk jané t&€ mjaftueshme pér té€ pércaktuar shkaget e diferencés

gjinore.

Pér njé analiz€ té ploté t& barazis€ n€ paga, krahasimi duhet té béhet brenda kategorive, klasave dhe
aty ku &shté e mundur, pozitave té€ njéjta ose té krahasueshme, duke kontrolluar edhe faktorét e tjeré

gé ndikojné né pagén bruto, pérfshiré pérvojén e punés dhe shtesat.

12.3.2. Pagat pér pozitat né fushén e TIK-ut

Sipas t&€ dhénave té€ Agjencisé s¢ Statistikave té Kosovés (ASK), paga mesatare bruto né sektorin e
Teknologjisé sé€ Informacionit dhe Komunikimit (TIK) gjaté vitit 2025 ishte 1,216 euro. Né¢ t& njéjtén
kohg, paga mesatare bruto e népunésve civilé té klasifikuar né kuadér t&é Shtojcés 14.4 — “Ekspertét”,
sipas Ligjit Nr. 08/L-196 pér Pagat né Sektorin Publik dhe vendimeve pérkatése mbi Listén e
Ekspertéve, arrinte né 1,480.89 euro. Né kété kategori pérfshihen 273 pozita kyce pérgjegjése pér

sistemet shtetérore té informacionit dhe komunikimit.

Kéto té dhéna tregojné njé dallim té€ réndésishém né€ nivelin e kompensimit ndérmjet tregut té
pérgjithshém t&€ TIK-ut dhe njé pjese t€ specializuar t& administratés publike. N& terma nominalé&,
paga mesatare e késaj kategorie t& ekspertéve né sektorin publik €shté 264.89 euro mé e larté se paga

mesatare bruto e sektorit t€ TIK-ut, ose rreth 21.8% mé e larté.

Ky dallim &shté vecanérisht domethénés pér shkak té natyrés sé pozitave qé¢ mbulon kjo kategori.
Béhet fjalé pér eksperté dhe pozita qé lidhen drejtpérdrejt me funksionimin, mirémbajtjen, siguriné
dhe zhvillimin e sistemeve shtetérore t€ informacionit dhe komunikimit. Né njé¢ administraté publike
gjithnjé e mé t€ digjitalizuar, kéto kapacitete nuk jané vetém funksione teknike, por pé€rbéjné njé pjesé
té infrastrukturés kritike mbi t€ cilén mbéshteten shérbimet publike, menaxhimi 1 t€ dhénave,

ndérveprimi ndérinstitucional dhe siguria e informacionit.

Nga kéndvéshtrimi i politikave publike, kjo diferencé duhet t€ shihet pértej njé€ krahasimi té thjeshté
té pagave. Ajo lidhet me ¢éshtjen e aftésisé s€ shtetit pér t€ térhequr dhe mbajtur profesionisté té
kualifikuar né njé sektor ku kérkesa pér fuqi punétore &shté e larté€ dhe ku konkurrenca me sektorin

privat dhe tregun ndérkombétar éshté e vazhdueshme.

Fakti q€ paga mesatare e késaj kategorie t€ ekspertéve publiké &shté mbi mesataren e sektorit t& TIK-
ut, mund t€ interpretohet si njé pérpjekje pér té reflektuar karakterin e specializuar dhe réndésiné

strategjike t€ kétyre pozitave. N€ vecanti, trajtimi 1 273 pozitave kyge si pjesé e njé kategorie té
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specializuar t€ ekspertéve tregon se shteti e njeh nevojén pér njé regjim té diferencuar t€ kompensimit

pér profilet profesionale nga té cilat varet funksionimi i sistemeve té tij digjitale.

Publikimi i t&€ dhénave mbi pagat pérbén njé komponent té réndésishém té transparencés sé sistemit

té pagave né shérbimin publik. Pérve¢ analizés s€ pagave mesatare sipas nivelit institucional dhe

kategorive té€ paraqitur né nénkapitujt parapraké, tabela né€ vijim paraget né ményré té konsoliduar

numrin e népunésve civilé dhe pagén mesatare bruto sipas kategorive dhe klasave t&€ shérbimit civil

pér vitin 2025.
Tabela 30. Pagat mesatare bruto dhe numri i népunésve civilé sipas kategorive dhe klasave
2025.
Kategoria Klasa Numri i Paga mesatare | Paga Pérvoja e Shtesé
népunésve | bruto me shtesé | bazé punés pér | tranzitore
civilé tranzitore dhe vitin 2025 pér vitin
pervojé té€ punes 2025
Kategoria e Kategoria 140 1,523 € 1,341 89 € 93 €
Larté Drejtuese e larté €
drejtuese
Kategoria e Kategoria 541 1,208 € 1,091 73.93 43 €
Mesme € mesme €
Drejtuese drejtuese
Kategoria e Ulét | Kategoria 2,212 999 € 923 € 59€ 17€
Drejtuese e ulét
drejtuese
Specialisté Specialisté 537 894 € 849 € 45 € 0€
Profesionale Profesional 5,329 880 € 825 € 41 € 14 €
1
Profesionale Profesional 3,432 700 € 659 € 31€ 11 €
2
Profesionale Profesional 1,964 584 € 550 € 32 € 2€
3
Profesionale — 10,725 768 € 721 € 36 € 11€
gjithsej
Shérbimi civil — 14,155 833 € 778 € 42 € 13 €
gjithsej

Burimi: SIMBNj dhe Thesari i Republikés sé Kosovés, 2025.

Tabela 29; paraget numrin e népunésve civilé dhe pagat mesatare bruto sipas kategorive dhe klasave

pér vitin 2025. Kéto t€ dhéna mundésojné analiz€ mé t€ detajuar t€ strukturés s€ pagave brenda
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shérbimit civil, ndérsa krahasimet sipas pozitave t€ njéjta ose t€ krahasueshme kérkojné té dhéna

shtesé.

Paraqitja e t&€ dhénave sipas kategorive dhe klasave mundéson njé lidhje mé té garté ndérmjet
strukturés sé€ klasifikimit t€ vendeve t€ punés, numrit t€ népunésve dhe nivelit mesatar té pagave. Pér
kategoriné profesionale, e cila ndahet né tri klasa, té¢ dhénat paraqiten ve¢cmas pér Profesional 1,
Profesional 2 dhe Profesional 3, ndérsa pér kategorit€ e tjera t€ shérbimit civil paraqiten sipas klasés

pérkatése t& pércaktuar me sistemin e klasifikimit.

Né pérgjithési, té€ dhénat pér vitin 2025 tregojné rritje t€ pagave mesatare né shérbimin civil dhe né
té gjitha kategorité kryesore t€ tij. Paga mesatare bruto né shérbimin civil €shté rritur nga 722 euro
né vitin 2024 né€ 833 euro né vitin 2025, ndérsa rritjet ndryshojné sipas kategorisé dhe nivelit
institucional. Publikimi i té dhénave pér pagat &shté gjithashtu zotim i pércaktuar né Agjendén e
Reformave né kuadér t€ Planit t& Rritjes. Pér vitin 2025, raportimi paraget t& dhéna t& agreguara sipas
kategorive dhe klasave.. Ndérlidhja SIMBNj—Thesar do t&€ mbéshtesé saktésiné dhe pérgatitjen e

kétyre té dhénave, por pérbén zotim té€ vecanté nga veté publikimi.
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13. Pérfundimet dhe hapat e rradhés

Analiza e menaxhimit t€ burimeve njerézore pér vitin 2025 tregon se administrata publike ka
avancuar né€ disa fusha t& réndésishme, por njékohésisht evidenton ¢éshtje strukturore qé duhet té
adresohen pér té€ siguruar funksionimin mé efektiv dhe té€ integruar té sistemit t€ menaxhimit t&

burimeve njerézore.

Sé pari, cilésia, plotésia dhe krahasueshméria e té dhénave mbeten parakusht themelor pér
monitorimin e reformave. SIMBNj pérbén burimin kryesor t€ t€ dhénave pér shérbimin civil, por
pérdorimi i tij nuk &shté ende i ploté né té gjitha institucionet dhe modulet. Krahas késaj, burimet
administrative t€ pérdorura né raport kané fushéveprim dhe mbulueshméri t€ ndryshme. Pér kété
arsye, ndryshimet ndérmjet viteve duhet t€ interpretohen duke marré parasysh ndryshimet né

universin institucional, klasifikimin dhe ploté&sing e té dhénave.

Sé dyti, organizimi i brendshém, klasifikimi dhe sistematizimi i vendeve té punés, planifikimi i
personelit dhe rekrutimi duhet té trajtohen si pjesé t&€ njé cikli té vetém t€ menaxhimit t&€ fuqisé
punétore. Procesi i organizimit t€ brendshé m mbetet i papérfunduar né njé pjesé té institucioneve, gjé
g€ ndikon né planifikimin e sakté t€ vendeve t€ punés, klasifikimin, rekrutimin dhe zbatimin e sistemit

té pagave.

Sé treti, t&€ dhénat pér rekrutimin tregojné rritje t€ numrit t&€ emérimeve dhe hapje mé t&€ madhe ndaj
kandidatéve nga jashté shérbimit civil, por njékohésisht evidentojné nevojén pér pé€rmirésimin e
efikasitetit t& procedurave. N& vitin 2025 jané realizuar 1,422 emérime, prej té cilave 80.2% nga
jashté shérbimit civil, ndérsa kohézgjatja mesatare e procedurave €shté rritur né 127.7 dité. Prandaj,
performanca e rekrutimit duhet t€ monitorohet jo vet€ém pé€rmes numrit t€ konkurseve dhe emérimeve,
por edhe pérmes kohés s€ procedurés, konkurrueshmérisé dhe shkallés sé€ plotésimit t€ vendeve té

planifikuara.

Sé katérti, éshté evidentuar zvogélim 1 pérdorimit t€ ushtruesve té detyrés né kategoriné e larté
drejtuese, nga 72% né vitin 2024 né€ 47.46% né vitin 2025. Megjithaté, niveli mbetet i lart€ dhe kérkon
vazhdim t€ monitorimit dhe plotésim té rregullt t&€ pozitave drejtuese. Pér kategorité e mesme dhe té
uléta drejtuese, mungesa e njé treguesi té ploté té konsoliduar kufizon vlerésimin e pérgjithshém té
fenomenit. S€ pesti, menaxhimi 1 performancés ka avancuar né pérdorimin e sistemit elektronik, por
faza e ardhshme duhet té fokusohet mé shumé né cilésiné e procesit. Rritja e numrit t€ vlerésimeve té
regjistruara nuk mjafton pér t€ vlerésuar efektivitetin e sistemit. Nevojitet pércaktim mé 1 qarté i

mbulueshmérisé, pérmirésim i cilésis€é s€ objektivave individuale, lidhja e tyre me objektivat
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institucionale dhe pérdorimi i rezultateve té€ vlerésimit pér zhvillimin profesional dhe menaxhimin e

karrierés.

Sé gjashti, struktura e moshés dhe pérfundimet e marrédhénies s€¢ punés e béjné planifikimin e
vazhdimésisé s€ stafit dhe menaxhimin e njohurive nj€ ¢éshtje gjithnjé e mé té réndésishme. N& fund
té vitit 2025, 10.9% e népunésve civilé i pérkisnin grupmoshés 61-65 vjec, ndérsa pensionimi
pérbénte arsyen kryesore t€ pérfundimit t&€ marrédhénies s€ punés. Kjo kérkon identifikim t& pozitave

kritike, planifikim té zévendésimit dhe mekanizma pér transferimin e njohurive.

Sé shtati, zhvillimi profesional duhet té kalojé gradualisht nga monitorimi i aktivitetit drejt matjes sé
rezultateve. N¢ vitin 2025, IKAP ka trajnuar 3,791 népunés civilé uniké, ose rreth 26.8% t& numrit té
népunésve civilé t&€ evidentuar né SIMBN]j, duke tejkaluar targetin prej 25%. Hapi i ardhshém duhet
té jeté lidhja mé e forté e trajnimeve me nevojat pér kompetenca dhe matja e rezultateve té t€ nxénit

dhe pérdorimit t& tyre n€ vendin e punés.

Sé fundi, sistemi i pagave kérkon transparencé mé t€ madhe, t€ dhéna mé té detajuara dhe integrim
mé té miré t€ sistemeve. Raporti paraget t& dhéna t& agreguara sipas kategorive dhe klasave, ndérsa
analiza sipas pozitave t€ krahasueshme kérkon té dhéna shtes€. Ndérlidhja funksionale e SIMBNj-s&,
me sistemin e pagave t&€ Thesarit mbetet njé zhvillim i réndésishém pér pérmirésimin e saktésisé dhe

automatizimit té t€ dhénave.

NE térési, gjetjet e raportit tregojné se faza e ardhshme e reformés duhet t€ zhvendosé fokusin nga
krijimi dhe pé€rdorimi i mekanizmave administrativé drejt cilésis€ s€ zbatimit, integrimit t& proceseve

dhe matjes s€ rezultateve.
13.2. Sfidat dhe boshlléqet qé mbeten

Pavarésisht progresit t€ evidentuar, disa boshlléqe vazhdojné t€ kufizojné funksionimin e ploté té

sistemit t€ menaxhimit t€ burimeve njerézore.

Njé sfidé horizontale mbetet mbulueshméria dhe rakordimi 1 t€ dhénave. Nga 139 institucionet e
evidentuara, 17 nuk e pérdorin SIMBNj-né, ose e pérdorin vetém pjesérisht, ndérsa pér raportin e vitit
2025 jané pranuar 82 raporte institucionale. Kjo ndikon né mundésiné pér t€ krijuar tregues t€ ploté

dhe plotésisht té krahasueshém pér t€ gjithé universin institucional.

Né organizimin institucional mbetet t€ pérfundohet miratimi dhe zbatimi i1 Rregulloreve té
organizimit t€ brendshém, klasifikimi dhe sistematizimi i vendeve t€ punés. N& rekrutim, krahas
operacionalizimit t€ modelit t€ centralizuar, nevojitet shkurtimi 1 koh&zgjatjes s€ procedurave,

pérmirésimi 1 konkurrueshmérisé dhe monitorimi i shkallés s€ plotésimit t€ vendeve té lira.
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Né menaxhimin e performancés mbetet té pércaktohet né ményré té€ sakté mbulueshmeéria e ciklit té
vlerésimit dhe té forcohet cilésia e objektivave dhe e vlerésimeve. Né zhvillimin profesional, t&
dhénat aktuale matin kryesisht aktivitetin dhe pjes€marrjen, ndérsa mungojné tregues mé té zhvilluar

pér rezultatet e t€ nxénit dhe ndikimin né performancén né€ puné.

Planifikimi i fuqis€ punétore dhe mbajtja e stafit kérkojné gjithashtu instrumente mé t& zhvilluara pér
identifikimin e pozitave kritike, pensionimeve té pritshme dhe shkageve té€ largimeve vullnetare. T¢
dhénat administrative identifikojné€ formén juridike té pérfundimit t&€ marrédhénies sé punés, por nuk

japin informacion t€ mjaftueshém pér motivet e doréheqgjeve.

Né fushén e mundésive t€ barabarta, ankesave dhe pagave, nevojiten té dhéna mé té detajuara dhe
analiza mbi universe t€ pércaktuara garté, n€ ményré qé ndryshimet reale t&€ dallohen nga efektet e

ndryshimeve né mbulueshméri ose strukturén institucionale.

13.3. Prioritetet dhe hapat e ardhshém

Bazuar né gjetjet e raportit, periudha e ardhshme duhet té fokusohet né konsolidimin e sistemit té
menaxhimit t& burimeve njerézore dhe né zbatimin e reformave té pércaktuara né Strategjiné e
Reformés s¢ Administratés Publike 2022-2027, Planin e Veprimit 2025-2027 dhe Agjendén e

Reformave né kuadér t€ Planit t€ Rritjes. Prioritetet kryesore jané:

e Forcimi i geverisjes sé té dhénave té MBNj-sé. T¢ sigurohet pérdorimi i ploté dhe i rregullt
i SIMBNj-sé, té standardizohen definicionet dhe kontrollet e cilésisé s€ t& dhénave dhe té
krijohet njé proces i rregullt rakordimi ndérmjet SIMBNj-s€, Thesarit, IKAP-it, KPMShCK-
s€ dhe raporteve institucionale. Duhet t€ vazhdojé edhe ndérlidhja funksionale SIMBNj—
Thesar dhe rakordimi 1 evidencave pér masat disiplinore dhe pérfundimin e marrédhénies sé

punés.

e Pérfundimi i organizimit, klasifikimit dhe sistematizimit té vendeve té punés.
Institucionet duhet t€ pérfundojné miratimin dhe zbatimin e Rregulloreve t€ organizimit té
brendshém dhe t€ sigurojné harmonizimin e vendeve t€ punés me strukturat e miratuara.
Monitorimi duhet t€ pérfshij€¢ jo vetém miratimin formal, por edhe zbatimin faktik t&

strukturave.

o Rritja e efikasitetit dhe cilésisé sé rekrutimit. Duhet t€¢ vazhdojé funksionalizimi i
rekrutimit té centralizuar, standardizimi i mekanizmave té vlerésimit dhe zhvillimi 1 bankés

s€ pyetjeve. Né t€ njéjtén kohé, duhet t€ analizohen fazat e procedurave dhe burimet e
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vonesave, si dhe té monitorohen konkurrueshméria, shkalla e plotésimit t€ vendeve té

planifikuara dhe pérdorimi i ushtruesve té detyrés.

Forcimi i menaxhimit té performancés. Duhet té pérfundohet korniza metodologjike pér
pércaktimin e objektivave individuale dhe lidhjen e tyre me objektivat institucionale, té
sigurohet mbulim 1 ploté i népunésve g€ i nénshtrohen vlerésimit dhe té zhvillohen kapacitetet

e menaxheréve pér monitorim, informaté kthyese dhe vlerésim té bazuar né evidence.

Forcimi i planifikimit té fuqisé punétore, mbajtjes sé stafit dhe menaxhimit té njohurive.
Planifikimi i personelit duhet t& integrojé pensionimet e pritshme, pozitat kritike dhe nevojat
pér zévendésim. Mekanizmat pér onboarding, handover, offboarding dhe exit interview duhet
té zhvillohen dhe zbatohen né ményré g€ institucionet té€ ruajné njohurité dhe t& kuptojné mé

miré shkaget e largimit t& stafit.

Zhvillimi profesional i bazuar né kompetenca dhe rezultate. Vlerésimi i Nevojave pér
Trajnim duhet t&€ pérdoret si bazé pér planifikimin e ofertés s¢ IKAP-it. Krahas numrit t&
trajnimeve dhe pjes€émarrésve, raportimi duhet gradualisht t€ pérfshij¢ mbulueshméring,

rezultatet e t& nxénit dhe pérdorimin e kompetencave té fituara né vendin e punés.

Avancimi i mundésive té barabarta dhe monitorimit té pérfaqésimit. Duhet t€ vazhdojé
monitorimi i pérfagésimit gjinor, komuniteteve joshumicé dhe personave me aftési té
kufizuara, duke pérdorur universe dhe denominatoré t€ pércaktuar qarté. Vémendje e vecanté

duhet t’1 kushtohet pérfagésimit té grave né pozitat drejtuese.

Rritja e transparencés dhe analizés sé sistemit té pagave. Duhet té vazhdojé publikimi i
rregullt i t€ dhénave t€ agreguara pér pagat sipas kategorive dhe klasave, né pérputhje me
kérkesat pérkatése, té zgjerohet qasshméria e t€ dhénave sipas pozitave. Analizat e ardhshme
duhet t€ mundésojné krahasime ndérmjet pozitave t€ njéjta ose t€ krahasueshme dhe

identifikimin e profileve ku paraqiten véshtirési né rekrutim dhe mbajtje té stafit.

Pérvec kétyre prioriteteve, duhet t€ pérmirésohet edhe veté cikli i raportimit vjetor t&€ menaxhimit té

burimeve njerézore. Raportet e ardhshme duhet t€ mbéshteten né definicione té€ standardizuara té

treguesve, burime t€ dokumentuara dhe universe institucionale t€ pércaktuara garté. Pér treguesit

kryesoré duhet t€ sigurohet krahasueshméria ndérmjet viteve dhe kur kjo nuk &shté e mundur,

kufizimet duhet t€ deklarohen shprehimisht.

Né két€é meényré, raportimi vjetor mund t€ evoluojé gradualisht nga paraqitja e t€ dhénave

administrative drejt analizés sé€ rezultateve, shkageve dhe implikimeve pér politikat € menaxhimit té

burimeve njerézore.
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Né pérfundim, viti 2025 tregon se jané konsoliduar disa elemente t&€ réndésishme té njé sistemi mé
modern t€ menaxhimit t€ burimeve njerézore. Faza e ardhshme duhet té fokusohet né zbatimin
konsistent, cilésiné dhe integrimin e t€ dhénave, efikasitetin e proceseve dhe matjen e rezultateve.
Pérparimi i géndrueshém do té varet nga aftésia pér té€ lidhur organizimin institucional, planifikimin
e personelit, rekrutimin, menaxhimin e performancés, zhvillimin profesional dhe sistemin e pagave
né njé cikél té integruar t&€ menaxhimit t& burimeve njerézore, t€ mbéshtetur nga t&€ dhéna té plota, té

sakta dhe té besueshme.
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